
 

 

Porto Alegre, 14 de janeiro de 2022. 

Comunicado nº 01/2022 

Assunto: TEMOS UM COMUNICADO SOBRE SEUS DADOS PESSOAIS 

 

Desejamos os mais sinceros votos de sucesso a você e sua família em 2022. 

Começamos este novo ano reforçando nosso compromisso com a transparência e o cuidado com 

suas informações pessoais. 

Estamos apurando uma possível extração indevida de dados de pais e alunos matriculados entre 

2020 e 2021 em nossa unidade escolar. As autoridades policiais foram notificadas e uma 

investigação foi aberta para tratar do caso. 

Nossa equipe está em contato com as autoridades e trabalha incessantemente no assunto. Por isso, 

além de todos os rigorosos protocolos de segurança já adotados pela Instituição, medidas 

adicionais foram implementadas para que seus dados estejam mais protegidos e os responsáveis 

por este ato sejam identificados. 

Recomendamos que você e seus filhos sempre fiquem atentos ao recebimento de ligações, 

mensagens ou e-mails suspeitos. Qualquer solicitação duvidosa deve ser informada às autoridades 

competentes. Links e arquivos vindos de fontes não seguras ou que você desconhece não devem 

ser acessados. 

A situação não compromete qualquer operação de nossa unidade, que continua em pleno 

funcionamento. Com mais de 125 anos no Brasil, a Educação Adventista reitera seu extremo 

cuidado para com a utilização de informações pessoais de seus pais e estudantes. Continuamos a 

seguir as recomendações dos órgãos competentes no Brasil, especialmente a Lei Geral de Proteção 

de Dados (LGPD), e agradecemos a você pela confiança depositada em nós. 

 

Atenciosamente, 

 

 

 
      

                                                                                         Luizelia Pinzon Alva                                                                                                         
 Diretora 


