
 
 
 
 
 

 

Viamão, 19 de fevereiro de 2024. 

 

COMUNICADO Nº 002/2024 

 

ASSUNTOS: Setor Financeiro 

 

 
       Prezados Pais e /ou Responsáveis,    

 

       O Colégio Adventista de Viamão, visando sempre atender com excelência e ir além, vem através deste 

comunicado informar e orientar os senhores (as) sobre algumas questões do setor financeiro: 

 

1. Conforme determinação por parte da nossa Mantenedora, a partir do dia 26/02/2024 NÃO SERÃO 

ACEITOS PAGAMENTOS EM DINHEIRO das mensalidades escolares diretamente na unidade 

escolar, sendo todos devidamente realizados via cartão de débito ou crédito. Esta determinação 

tem o objetivo de fortalecer ainda mais a segurança de todos nas dependências escolares, não 

tendo a circulação de valores dentro da unidade. 

 

2. Alguns canais do setor financeiro do colégio foram hackeados no final do mês de janeiro, e com 

isso, não estamos com acesso a estes canais para atendê-los e retornar possíveis mensagens 

recebidas. Portanto, solicitamos que, para qualquer solicitação de boletos e outros, entrem em 

contato diretamente pelo whats da secretaria ou através do e-mail 

Juliane.fialho@educadventista.org.br. Assim que normalizarmos nossos canais, informaremos. 

 

 

3. Devido a mudança na administração financeira do colégio, solicitamos que aqueles pais que ainda 

não obtiveram todos os boletos das mensalidades do ano letivo de 2024, entrem em contato e nos 

informem, para que, possamos providenciar o envio imediato por meio digital (whats ou e-mail) ou 

enviar através do aluno. 

Salientamos a importância de manter em dia o pagamento da mensalidade, a fim de evitar as 

correções previstas em contrato educacional por atraso. 

Caso tenha algum problema no pagamento do boleto, entre em contato imediatamente até a data 

do vencimento, para que possamos solucionar em tempo e lhe retornar com a maior brevidade 

possível. 

 

 

Em caso de dúvidas, estamos à disposição! 
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