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1. INTRODUCCION

La convivencia escolar es un ambito fundamental para la formacion personal y ciudadanade
nuestros estudiantes y tienen como fin alcanzar aprendizajes de calidad.

El Colegio a través de su proceso de ensefianza-aprendizaje, transmite valores y promueve
la transformacién de patrones culturales emergentes. Las conductas, actitudes y formas de
convivirno violentas, solidarias, responsables, justas y autbnomas se aprenden y por ende deben
ser parte constitutiva de las practicas de convivencia de las instituciones educativas. Lo anterior
guarda relacién con la vision de una sociedad que aspira a vivir los valores de la democracia, de
la paz, del respeto por la persona humana.

Los Objetivos de Aprendizaje vya lo declaran: "La formacién ética busca que los alumnos y
alumnas afiancen su capacidad y voluntad para autorregular su conducta y autonomia en
funciéon de una convivencia éticamente formada en el sentido de su trascendencia,
su vocacioén por la verdad, la justicia, la belleza, el bien comun, el espiritu de servicio y el
respeto por el otro".

El Colegio se plantea el desafio de formar a nuestros alumnos en la capacidad de respetar y
valorar las ideas y creencias distintas de las propias, en el ambito escolar, familiar y social, con
sus profesores, padres y pares, reconociendo el dialogo y la comunicacion como herramientas
permanentes de humanizacién, de superacion de diferencias y de aproximacion a la verdad.

Dichos objetivos nos involucran a todos como actores educativos. Por ello es deseable quelos
docentes, padres y apoderados y los alumnos puedan reflexionar criticamente sobre la
convivencia escolar, otorgando oportunidad de plantearse cuales son sus responsabilidades y la
participaciébn que les compete en la construccion de un ambiente escolar que propicie el
aprendizaje de nuestros alumnos.

Establecida la importancia del tema de la convivencia escolar en el colegio y conforme conla
Politica Nacional del Ministerio de Educacién, se ha elaborado el siguiente Plan de Convivencia
Escolar que especifica los objetivos a lograr y las actividades a desarrollar durante el presente
afo.

8.-

2. CONCEPTUALIZACIONES

Colegio Adventista de Angol - Colegio Adventista de Temuco - Colegio Adventista de Pitrufquén — Colegio Adventista de Trovolhue —
Colegio Adventista de Villarrica — Colegio Adventista de Valdivia - Colegio Adventista de Osorno - Colegio Adventista de Puerto Montt
—Jardin de Castro - Colegio Adventista de Punta Arenas


mailto:educacion.julianocampo@gmail.com%20/%20www.adventistas.cl

Educacion COLEGIO ADVENTISTA DE PITRUFQUEN
@ A\ Adventista FUNDACION EDUCACIONAL JULIAN OCAMPO

Barros Arana 959 / Pitrufquén - Chile

=

Es importante antes de plantear los objetivos y actividades del Plan de Convivencia, clarificar
ciertos conceptos que estan involucrados en el tema de la convivencia escolar. Estamos
conscientes, que al revisar bibliografia relacionada encontraremos distintas visiones y
acepciones de los términos expuestos, ante esta situacion se han privilegiado las

conceptualizaciones que emanan des de el Ministerio de Educacion que es la entidad que nos
regula como Establecimiento Educacional y que ha definido una politica nacional en el tema de
la convivencia escolar.

Convivencia Escolar:

La Ley sobre Violencia Escolar, Ley 20.536, declara en su articulo 16 A lo siguiente: "Se
entendera por buena convivencia escolar la coexistencia armoénica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre quienes la componen y que
permita el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un Clima que propicie el
desarrollo integral de nuestros estudiantes”

Buen Trato:

El Buen Trato se define en las relaciones con otro (y/o con el entorno) y se refiere a las
interacciones (con ese otro y/o con ese entorno) que promueven un sentimiento mutuo de
reconocimiento y valoracién. Son formas de relacion que generan satisfaccion y bienestar entre
quienes interactuan. Este tipo de relacion ademas, es una base que favorece el crecimiento y el
desarrollo personal y no hay espacio para situaciones o acciones mal-tratantes.

Definicion de Acoso Escolar o Bullying

"Conducta de persecucion fisica y/o psicolégica que realiza un alumno o alumna contra otro, al
que escoge como victima de repetidos atagues. Esta accién, negativa e intencionada, sittala
victima en una posicién de la que dificimente puede escapar por sus propias medios. La
continuidad de estas relaciones provoca en las victimas efectos claramente negativos: ansiedad,
descenso de la autoestima, y cuadros depresivos, que dificultan su integracién en el medio
escolar y el desarrollo normal de los aprendizajes”. (Olweus Dan, 1983)

De lo anterior podemos observar que: Existe un comportamiento agresivo o querer "hacer dafio"
intencionadamente. ElI comportamiento agresivo es llevado a término de forma repetitiva e
incluso fuera del horario escolar.
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Es una relacién interpersonal que se caracteriza por un desequilibrio real o superficial de poder
o fuerza, donde existe abuso entre iguales (pares) lo que lo separa de otras formas de abuso
como los fendmenos de violencia doméstica o laborales el contexto en que sucede y las
caracteristicas de la relacion de las partes implicadas.

Plan de Convivencia Escolar

Definicion de Acoso Escolar de acuerdo a la Ley sobre Violencia escolar, N 20536,
articulo 16° B y Mineduc.

Una manifestacion de violencia en la que una persona, adulto o estudiante, es agredida y se
convierte en victima al ser expuesta, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones negativas
que llevan a cabo un par (compafero/a) o grupo de pares. Se entiende por acciones negativas
cualquier forma de maltrato psicolégico, verbal o fisico que pueden ser presenciales, es decir,
directo o mediante el uso los medios tecnolégicos actuales a través de mensajes y/o amenazas
telefénicas o de internet. Las caracteristicas centrales del hostigamiento o bullying y que permiten
diferenciarlo de otras expresiones de violencia, son:

i. Se produce entre pares
ii. Existe abuso de poder
ii. Es sostenido en el tiempo, es decir, es un proceso que se repite.

El hostigamiento presenta diversos matices, desde los mas visibles (de tipo fisico, insultos
descalificaciones) hasta los mas velados (aislamiento, discriminacién permanente, rumores), lo
gue hace de este fendbmeno un proceso complejo, lo que provoca dafio profundo y sufrimiento a
quien lo experimenta.

En el siguiente cuadro se clarifican los conceptos de agresividad, conflicto, violencia y bullyng:

AGRESIVIDAD CONFLICTO VIOLENCIA BULLYING
Es una conducta Es un hecho social. Es un aprendizaje. Es una manifestacion
Instintiva. Involucra ados ao Existen diversas de, violencia en la

Corresponde a mas personas que definiciones de que un estudiante es

comportamiento
defensivo natural,
coma una forma de
enfrentar situaciones

entran en oposicion o
desacuerdo debido a
intereses, verdadera

violencia segun la
perspectiva que se
adopte. Todas tienen

agredido/a y se
convierte en victima
al ser expuesta, de
forma repetida y
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de riesgo, es 0 aparentemente en comUn dos ideas | durante un tiempo a

esperable en toda
persona que se ve
sometida a una
amenaza que
eventualmente podria
afectar su integridad.
La agresividad no
implica
necesariamente un
hecho de violencia,
pero cuando esta mal
canalizada o la
persona no logra
controlar sus
impulsos, se puede
convertir en una
agresion o
manifestarse en
hechos de violencia.

incompatibles.

El conflicto no es
sinébnimo de
violencia, pero un
conflicto mal
abordado o que no
es resuelto a tiempo,
puede derivar en
situaciones de
violencia.

basicas:

1.El uso ilegitimo de
la fuerza, sea fisica o
psicolégica.

2. El dafio al otro
como una
consecuencia.

acciones negativas
por parte de uno o
mas compaferos/as.
Se puede presentar
como maltrato
psicoldgico, verbal o
fisico que puede ser
presencial o directo,
asi también de
manera indirecta, es
decir a través de
medios tecnoldgicos,
redes sociales e
internet.

El Bullying tiene tres
caracteristicas
centrales que lo
diferencian de otras
expresiones de
violencia:

A. Se produce entre
pares.

B. Existe abuso de
poder.

C. Es sostenido en el
tiempo.

Referencias:

MINEDUC (2011) "Orientaciones para elaboracion y revision de reglamentos de convivencia escolar,

3.- DEFINICION DEL PLAN

El Plan de Convivencia Escolar es un documento que sirve para estructurar la organizacion y
funcionamiento del colegio en torno al tema de la convivencia escolar, especificando los objetivos
a lograr y las actividades a desarrollar durante un determinado periodo de tiempo.

El Plan de Convivencia debe considerar lo siguiente:

> El Plan debera recoger todas las actividades que se programen, con el fin de fomentar un
buen clima de convivencia dentro de cada entidad educativa.
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» ElPlan debe recoger lo que ya se realiza y determinar los aspectos a mejorar.

> ElPlan tiene prioridades, de tal modo que no debe comenzarse con el desarrollo de todas
las iniciativas a corto plazo.

4-OBJETIVOS DEL PLAN.

4.1.-Objetivo general.

- Desarrolla acciones que permitan la consolidacion de una sana convivencia en el
establecimiento basada en el respeto, el didlogo y la participacion de los distintos actores de la
comunidad escolar como alumnos, profesores y apoderados; de manera que las actividades
académicas se desarrollen en un ambiente propicio para el aprendizaje.

4.2.- Objetivos especificos:

- Generar en los alumnos habilidades y competencias relacionadas con su desarrollo personal y
social.

- Desarrollar habilidades en los otros actores educativos basadas en el buen trato que permitan
una interaccion positiva entre los mismos.

- Promover la participacion de todos los actores de la comunidad educativa en el tema de la
convivencia escolar.

- Generar buenas practicas de convivencia entre todos los actores de la comunidad escolar que
permitan en un buen ambiente de aprendizaje.

5. DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar, que modifica la Ley General de Educacion, agrega
un inciso al Art. 15, donde se hace obligatorio para todos los establecimientos del pais, contar
conun/a Encargado/a de Convivencia Escolar.
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En el colegio dicho cargo lo tomara el/la inspector/a General y tendra como principal tarea la de
Asumir el rol primario en la implementacion de las medidas de Convivencia Escolar.

5. 1.- Funciones del Encargado de Convivencia Escolar.
a.-Promover el trabajo colaborativo en torno a la Convivencia Escolar en el Establecimiento.

b.-Elaborar el Plan de Accion sobre convivencia escolar.

c.-Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y manejo de
situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.

d.-Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracion, implementacién y difusion de politicas de prevencion, medidas pedagdgicas y
disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

6.- PROTOCOLOS DE ACTUACION
ACOSO ESCOLAR O BULLYING

Una situacion especial a considerar en la planificacion de actividades relacionadas con la
convivencia escolar en el colegio, es el procedimiento a seguir en caso de una denuncia de
Bullying, pues el tema del acoso escolar es el que suscita la mayor atencién en estos momentos
a nivel de Ministerio de Educaciéon. Por tal motivo, la entidad gubernamental ha establecido un
Protocolo de accién que el colegio ha de difundir y poner en marcha en tales casos.
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6.1.- PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR O BULLYING

EVENTO DE
AGRESION O
AMENAZA

1.- DETECCION
Responsable: Miembro de la Comunidad Educativa

2.- EVALUACION PRELIMINAR DE LA SITUACION
Responsable: Profesor(a) jefe o subsector

3.- COMUNICACION Y ENTREVISTA CON APODERADOS
- Encargado de convivencia escolar, psicéloga

-Inspectoria General

- Profesor jefe

4.- DETERMINACION DE MEDIDAS FORMATIVAS
- Departamento de convivencia escolar

5.-TRABAJO DE APOYO A ESTUDIANTES
- Departamento de convivencia
- Capellan y Profesor(a) jefe

6.- Monitoreo
- Encargado de Convivencia
- Psicologa

7.- ELABORACION DE BITACORA
- Encargado(a) de convivencia
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8.-ELABORACION, ENTREGA DE INFORME FINAL Y CIERREDE PROTOCOLO
-Encargado(a) de convivencia
- Psicéloga

6.2 PROTOCOLO DE ABUSO SEXUAL

ABUSO

SEXUAL 1.- DETECCION DE LA FALTA

Responsable: Miembro de la Comunidad Educativa.

2.-CONVERSACION CON ESTUDIANTE Y APODERADO(A)
Responsable: Inspectoria General, Encargado(a) de
Convivencia y Profesor jefe.

3.- DETERMINACION DE MEDIDAS FORMATIVAS
- Inspectoria General.

-Encargado(a) de convivencia.

- Profesora) Jefe.

4.- TRABAJO DE APOYO A ESTUDIANTE
- Orientador(a)

- Encargado de convivencia

-Profesor(a) jefe

- Capellan

5.- MONITOREO
-Encargado(a) de convivencia

6.-ELABORACOPN DE EXPEDIENTE
- Encargado (a) de convivencia

7.- ELABORACION Y ENTREGA DE INFORME FINAL
- Encargado (a) de convivencia
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8.- CIERRE DE PROTOCOLO
- Encargado(a) de convivencia

6.3 PROTOCOLO COMPORTAMIEMIENTOS DEL ESTUDIANTE.

1.- DETECCION
Responsable: Miembro de la Comunidad Educativa
Comportamiento delEstudiante

COMPORTAMIENT
O DEL ESTUDIANTE

2.- CONVERSACION CON ESTUDIANTE Y APODERADO
Responsable: Profesor(a)jefe
Inspectoria y Encargado de Convivencia.

3.- DETERMINACION DE MEDIDAS FORMATIVAS
- Encargado de convivencia escolar

- Inspectoria General

- Profesor jefe

4,-TRABAJO DE APOYO A ESTUDIANTE
- Orientador

- Capellan

-Encargado(a) de Convivencia

- Profesor(a) jefe

5.- MONITOREO

- Departamento de convivencia
- Inspectoria

- Profesor(a) jefe

- Orientador

6.-ELABORACION DE BITACORA.
- Encargado (0) de convivencia
-Orientador(a)

7.-ELABORACION Y ENTREGA DE INFORME FINAL
- Encargado(a) de convivencia
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8.-CIERRE DE PROTOCOLO
- Encargado(a) de convivencia
- Profesor jefe

6.4. PROTOCOLO DE VIOLENCIA ESCOLAR ENTRE PARES

1.- DETECCION

EVENTO DE Responsable: Miembro de la Comunidad Educativa

VIOLENCIA
ENTRE PARES

2.-CONVERSACION CON ESTUDIANTE Y APODERADO.
Responsable: Profesor(e) jefe
Encargado (a) de Convivencia e Inspectoria

3.-DETERMINACION DE MEDIDAS FORMATIVAS
- Encargado de convivencia escolar

-Inspectoria General

- Profesor jefe

4.-TRABAJO DE APOYO A ESTUDIANTE
- Encargado(a) de convivencia escolar

- Orientador

- Capellan

-Profesor(a) jefe

5.- MONITOREO

- Encargado(a) de convivencia
- Orientador

- profesor jefe

- Inspectoria

6.- ELABORACION DE BITACORA
- Encargado (0) de convivencia
- Orientador

7.-ELABORACION Y ENTREGA DE INFORME FINAL
- Encargado (a) de convivencia.

8.- CIERRE DE PROTOCOLO
- Encargado(a)de convivencia
- Profesor (a) jefe
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6.5. PROTOCOLO DE MALTRATO FISICO ENTRE ADULTO - ALUMNO

VIOLENCIA
ESCOLAR
ASIMETRICA

1.- DETECCION
Responsable: Miembro de la Comunidad Educativa

2.- CONVERSACION CON INVOLUCRADOS
Responsable: Profesor(a) jefe
Encargado(a) de convivencia e Inspectoria.

3.- DETERMINACION DE MEDIDAS FORMATIVAS
- Autoridades técnicasdirectivas
- Consejo Escolar

4.- TRABAJO DE APOYO A ESTUDIANTE
- Encargado(a) de convivencia
- Profesor jefe

5.- MONITOREO

- Encargado(a) de convivencia
- Profesor(a) jefe

- Inspectoria

6.- ELABORACION DE BITACORA
-Encargado (o) de convivencia
- Orientador(a)

7.- ELABORACION Y ENTREGA DE INFORME FINAL
- Encargado(a) de convivencia

8.-CIERRE DE PROTOCOLO
-Encargado(a) de convivencia
-Profesor jefe
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7.- DE LAS ACTIVIDADES

7.1. Dirigidas a los alumnos.

En el marco de las actividades para los alumnos, se consideran las unidades de Orientacion
planificadas para el semestre y algunos talleres o charlas para cursos especificos.

Actividades fuera del aula, que estimulen el desarrollo de habilidades sociales que incidan
directamente en una buena convivencia, con apoyo y direcciébn de Capellania, convivencia
escolar, etc.

7.1.1.- Del trabajo en el aula.

Mes Valor

Abril Humildad
Mayo Humildad
Junio Igualdad
Julio Igualdad
Agosto Generosidad
Septiembre Generosidad
Octubre Integridad
Noviembre Integridad

Temas: Organizadas como Unidades de Aprendizaje. (Sexualidad Afectividad y genero)

Familia
Afectividad y valores
Cuerpo Identidad y género

Sexualidad
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Autocuidado

Unidades de Orientacion 1y 2 Semestre

Meses Marzo a Diciembre Programa

Cursos

Pre Kinder y Kinder Soy una creacién Unica Sexualidad Afectividad y G.
1° Bésico Soy una creacion unica Sexualidad Afectividad y G.
2° Basico Soy una creacion unica Sexualidad Afectividad y G.
3° Basico Soy una creaciéon Unica Sexualidad Afectividad y G.
4° Basico Algo estd Cambiando Sexualidad Afectividad y G.
5° Basico Algo estd Cambiando Sexualidad Afectividad y G.
6° Basico Algo esta Cambiando Sexualidad Afectividad y G.
7° Basico Este soy yo Sexualidad Afectividad y G.
8° Basico Este soy yo Sexualidad Afectividad y G.
1° Medio Este soy yo Sexualidad Afectividad y G.
2° Medio Este soy yo Sexualidad Afectividad y G.
3° Medio Este soy yo Sexualidad Afectividad y G.
4° Medio Este soy yo Sexualidad Afectividad y G.

Charlas y Talleres Alumnos

Curso Periodo tentativo
Tema
-Sexualidad. Séptimo a Segundo Medio Mayo — Junio
Agosto — Sept.
-Consumo de alcohol vy | Séptimoa Segundo Medio Mayo — Junio
drogas, efectos en la vida de
un adolescente.
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Control de emociones Kinder a Sexto basico Mayo — Junio
Socializacion 4° — 6° bésico Agosto — Octubre
Autoestima 59 - 8° basico Mayo — Junio
Vida Saludable Todos Abril
Comunicacion Efectiva 5° basico — 4° Medio Agosto — Sept.

7.1.2- Del trabajo fuera de Aula

Actividades con apoyo de Capellania

Las actividades sociales/valdricas son una buena instancia de participacion de los alumnos en
actividades que tengan como objetivo reforzar valores y actitudes que propendan a convivir en
un marco de sana convivencia en todas las instancias de aprendizaje delos alumnos/as.

Las actividades consideradas son

Actividades Cursos Fecha

a. Visita solidaria a Hogares | 3°Basico Agosto a Diciembre
de Ancianos o Jardines | 7° Basico
Infantiles con el objetivo de | 1° Medio
llevar alimentos, ropa u otros
materiales de ayuda.

b. Ayuda solidaria hacia | Padresy apoderados Octubre — Noviembre
familias de bajos recursos.

c. Jornadas para instalar | Estudiantes, y familia 2 Veces al afo.
Habitos de vida Saludables
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7.2-Dirigidas a los Padres y Apoderados

7.2.1.- En las reuniones de Apoderados

La estructura de las reuniones de Apoderados considera en su primera parte revisar y
comentar un tema relacionado con la Formacién de nuestros alumnos. En este caso los temas
estan orientados hacia la formacién personal, social y valérica de los alumnos como asi también
hacia la prevencion de conductas de riesgo.

Cronograma de reuniones y temas a tratar

CURSOS TEMAS (*) REUNIONES
Kinder a 2°| - Estimulaciéon Cognitiva Reunion
Bésico -Como estimular hébitos saludables (Higiene

y alimentacion)

3°y 4° Basico | -Desarrollando habilidades sociales Reunion
-Como ayudar a nuestros hijos a resolver
conflictos con sus pares.

- Habitos de estudio

5°y 6° Bésico | -Como ayudar a nuestros hijos a resolver
conflictos con sus pares.

-Motivacién Escolar Reunién
-Sexualidad.

De 7° a 4°| Charlas preventivas sobre uso responsable

Medio de las redes sociales.
Consumo de alcohol y drogas Reunién
Comunicacién Efectiva y Afectiva.

todos los | Vida saludable (Stand) Reunién

cursos

Electivo todos | Taller de cocina saludable, manualidades,

los cursos musica, deportivos y telar. Dias a convenir con inscritos

7.2. -Con Centro General de Padres y Apoderados.

| Reunion | Fecha
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a.-Reunion Informativa con el Centro General
de Padres y Apoderados, referente al Plan de | Agosto
Convivencia Escolar del colegio.

7.3.-Dirigidas a los Profesores

Las actividades con Profesores tienen un caracter formativo y tienen como objetivo generar
espacios de reflexion sobre su desarrollo profesional en aquellas habilidades o competencias
gue tengan directa relacion con el tema de la convivencia escolar.

Las actividades programadas son:

Actividades Fecha

a.- Socializacion del plan de convivencia escolar, revision | Marzo - Junio GPT
protocolos. Consejo escolar
b.- Encuesta de interés a Apoderados y alumnos. Junio

c.- Encuesta Aleatoria de satisfaccion a apoderados y alumnos. Abril

d.-Charla temética sobre cyber acoso. Apoderados y alumnos Mayo

e.- Dindmica: Junio

f.- Socializacién protocolo de inclusién. Agosto.

g.- Dinamica: Septiembre
h.-Prevencion y deteccién de abuso sexual infantil. Octubre

i.- Dinamica: Autoestima y caracteristicas positivas del otro. Noviembre
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8.- CRONOGRAMA:

Meses | M A M J J A S @] N D
Acciones

Encuestas de temas | x X
de interes para

apoderados y

alumnos

Socializacion con

apoderados: X X
Protocolos de

Convivencia Escolar

Organizar como

Unidades de

aprendizajes:
Familia, Afectividad
y Valores. X X
Cuerpo, identidad y
género.

Sexualidad.
Autocuidado.
Actividades que
estimulen la sana X X X X X X X
convivencia escolar X
Unidades de
Orientacion:
Sexualidad,
afectividad y género
Charlas y talleres
Control de
emociones.
Sociabilizacién
Autoestima

Vida saludable
Comunicacioén
Efectiva

Actividades
solidarias /valoricas
propiciadas por
Cetro de alumnos y
capellania:

Visita a Hogares de
ancianos y menores.
Ayuda a familias de
C. Educativa, Etc.
Actividades de vida
saludable para
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apoderados y
alumnos.
Actividades relativas
a padres y
apoderados
(reuniones
Apoderados): X X X
Escuela para
padres,
Prev. Abuso sexual.
Conflictos con sus
pares
Etc.
Taller dirigido a
docentes sobre C,
Escolar.
Instauracion con X X
prof. Jefes de
mediadores por
Curso.
Actividades con
Docentes en GPT X X X X X X X X X
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9.- PFOTOCOLOS DE ACTUACION:

Protocolo frente a situaciones de abuso y conductas de connotacién sexual
2022 - 2023

1° Basico a 4° Medio

Objetivo(s) del protocolo:

Establecer un procedimiento frente a la noticia o deteccion de una situacién de abuso sexual y conductas de
connotacién sexual, con el objeto de recoger informacién sobre los hechos ocurridos, para adoptar las

medidas de proteccidn, respecto del o los estudiantes afectados o que pudieran verse afectados en el futuro.

Definiciones importantes:

Entenderemos por abuso sexual aquellas acciones de cardcter sexual que afectan a un nifio, nifia o
adolescente, realizadas por un miembro de la comunidad escolar o un tercero, lo que puede materializarse a
través del contacto fisico, como por ejemplo tocaciones, caricias, etc, o sin contacto fisico , como por ejemplo:
exhibir pornografia a la victima, relatos erotizantes o exhibicién de partes intimas , ya sea de manera
presencial o a través de cualquier medio digital o tecnoldgico tales como : celulares, redes sociales, correos,
etc.

Dentro del abuso sexual, debemos considerar muy particularmente el estupro y la violacién.

Entendemos por Estupro, cuando un adulto mantiene relaciones intimas con una menor de 18 y mayor de 14
afios, con su consentimiento. Lo anterior porque existe una evidente asimetria de poder.

Violacidén por su parte es el uso de la fuerza o violencia fisica; psicolégica o por medio de la amenaza, para
lograr tener intimidad sexual con una persona. La intimidad fisica con un menor de edad (14 afios), aunque
sea con su consentimiento, es igualmente violacién. Lo mismo ocurre con una persona discapacitada,
cualquiera sea su edad.

Estas conductas son constitutivas de delitos, por lo que una denuncia de esta naturaleza debe ser atendida
con maxima rapidez y adoptar oportunamente las medidas de proteccidn y contencidén necesarias.

Lo anterior, pudiera ocurrir dentro o fuera del establecimiento educacional.
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Por su parte, las conductas de connotacion sexual son aquellas experiencias sexualizadas de caracter
exploratorias que pueden ocurrir entre nifios, nifias o adolescentes de la misma edad, mutuamente
consentidas y sin que medie violencia ni agresiones entre ellos.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

1. Cuando se observa, detecta o se recibe una denuncia sobre abuso sexual o conducta de connotacion
sexual.

2. Los denunciantes pueden ser los padres, apoderados, estudiantes o terceros ajenos al establecimiento.

Responsable de la activacién, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo

El inspector/a general sera el responsable de activar el protocolo, sin perjuicio de las tareas que delegue en

otros miembros del equipo directivo, profesional o de apoyo a la funcién docente.

SITUACIONES DE ABUSO SEXUAL.

Procedimiento Responsable Tiempo de ejecucién
Frente a la deteccién o
informacién entregada por
cualquier miembro de la

1 . . Inspector General Inmediatamente. Dia 1
comunidad educativa el
Inspector general activara
el protocolo.
Silos padres no son quienes
denunciaron el hecho, | Inspector  General en
deberan ser citados para | compaiiia de otro directivo
ser informados de la | o profesional o en quien . ,
2 Inmediatamente. Dia 1

denuncia, de la activacién | pudiera delegar  esta
del protocolo, y de las | actividad, seglin expertiz
primeras medidas que se | profesional.

adoptaran.
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Se contactara con el
abogado de la Fundacién
para que se dé
cumplimiento a lo
establecido en el articulo
175 del Cédigo de
Procedimiento Penal y con
el Director del
establecimiento.

Director (o}
General

Inspector

Inmediatamente Dia 1.

Si es un miembro adulto de
la comunidad educativa,
evaluar la  separacién
provisional del cargo con el

4 | objeto de proteger a otros

estudiantes y los efectos en
el funcionamiento del

Inspector  general, en
reuniéon con Director del
establecimiento y
evaluacion del abogado de
la Fundacion.

Inmediatamente. Dia 1

colegio, consecuencias
laborales y penales.
Evaluar las medidas de

apoyo y contencién para él
o la estudiante afectada, y
para los padres del o la
estudiante. Ya sea con
profesionales del
establecimiento o
derivacién a la red de salud

5 | correspondiente.

Considerar eximir a la o el
estudiante de asistir a
clases en caso de estimarse
necesario. Realizar ajustes
en las actividades
académicas como por Ej:
recalendarizacién de
pruebas o trabajos.

Inspector General en
compafiia de otro
directivo o profesional o en
quien pudiera delegar esta
actividad, segun expertiz.
Ej: Capellan.

Inmediatamente. Dia 1.

6 | estudiante se

Si el supuesto agresor es un
debera
informar a los padres de Ia

Inspector General en
compafiia de otro
directivo o profesional o en
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denuncia recibida en contra
de su hijo.

quien pudiera delegar esta
actividad, segun expertise

Inmediatamente. Dia 1

profesional.
Evaluar las medidas a
adoptar en relacién al
supuesto agresor,
estudiante del
establecimiento. Deberan
considerarse sanciones vy | Inspector  General en

medidas de proteccién.

Si es mayor de 14 afios, es
penalmente responsable,
por lo que habrd que
presentar la  denuncia
respectiva. Si es menor de
14 afios, se puede evaluar
la presentaciéon de una
medida de proteccion ante
los tribunales de familia.

compaiiia de otro directivo
o profesional o en quien
pudiera delegar  esta
actividad, segun expertise
profesional, incorporando
al Jefe(a) UTP.

Dia 2

Monitoreo de la situacién y
efectividad del plan de
apoyo para la victima y sus
padres.

Evaluacién de las medidas
de proteccién y sanciones
en contra del estudiante.

Inspector General, en
coordinacion con la
totalidad o parte del equipo
mencionado en la actividad
anterior.

Cada 2 semanas, reporte
parcial hasta el cierre del
protocolo.

Cierre de protocolo,
informe final y monitoreo.

Inspector General

30 a 60 dias. Sin perjuicio
que el monitoreo se pueda
prolongar.

CONDUCTAS DE CONNOTACION SEXUAL

Procedimiento

Responsable

Tiempo de ejecucion

Frente a la deteccidon o
informacién entregada por
cualquier miembro de la
comunidad educativa el

Inspector General

Inmediatamente. Dia 1
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Inspector general activara
el protocolo.

Silos padres no son quienes
comunicaron el hecho,
deberan ser citados para
ser informados, de |la
2 | activacion del protocolo, y
de las primeras medidas
gue se adoptaran. ( Padres
de ambos estudiantes por
separado )

Evaluar las medidas de
apoyo y contencion para los
estudiantes
comprometidos en la
3 | conducta. Ya sea con

Inspector  General en
compaiiia de otro directivo
o profesional o en quien
pudiera delegar  esta
actividad, segun expertise
profesional.

Inmediatamente. Dia 1

Inspector General en
compafiia de otro
directivo o profesional o en

) quien pudiera delegar esta Dia 2
profesionales del . . .
. actividad, segun expertise
establecimiento o} :
profesional.

derivacién de la red de
salud correspondiente.

Monitoreo de la situacién y

. . Cada 2 semanas, reporte
efectividad de las medidas L . . . P
4 Psicdloga u orientadora. parcial, hasta el cierre del

adoptadas e
) protocolo.
implementadas.

30 a 60 dias. Sin perjuicio
Quien lo haya activado. que el monitoreo se pueda
prolongar.

Cierre de protocolo,
informe final y monitoreo.

e Debera quedar debidamente registrada, la realizacién de cada una de las acciones del
presente protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su
realizacion. (Actas de entrevistas, anotacién en un libro, bitacora, etc)

e Cuando la acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar , evaluar junto con la
Direccién Nacional de Educacién Adventista el mecanismo de informacién mas idéneo, para
comunicar la adopcion de medidas de resguardo para la proteccién de los estudiantes u
otros miembros de la comunidad escolar.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad
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Director del establecimiento.
Inspector General alos docentes y asistentes de la educacién.
Los profesores Jefes en reunién de padres y apoderados y clases de orientacién para los estudiantes.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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Protocolo frente a situaciones de consumo o venta de alcohol y drogas
2022 - 2023

7° a 4° Medio

Objetivo(s) del protocolo:

Establecer un procedimiento frente a la deteccion o comunicacion que uno o mds estudiantes estan
involucrados en situaciones de consumo o venta de alcohol, drogas o cualquier otro tipo de sustancias
dafiinas para la salud, buscando en todo momento protegerlos con las acciones que resulten mas idéneas y
resguardando al resto de la comunidad escolar.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

Conocimiento de estudiantes que pudieran consumir o estar consumiendo, portando o vendiendo alcohol o
drogas por parte de uno o mas estudiantes del establecimiento, al interior del mismo, o en actividades
extracurriculares.

Igualmente se activarad si cualquiera de las conductas mencionadas ocurre fuera del establecimiento, atendida
la necesidad de proteccidn de los estudiantes.

Esto es sin perjuicio de los planes de prevencion y capacitacion que deberan desarrollarse durante el afio
escolar, a los distintos estamentos de la comunidad, de lo cual deberdn mantenerse siempre disponibles los

respectivos verificadores.

Responsable de la activacién, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo

El Inspector General del establecimiento sera quien active el protocolo una vez conocida la situacidn, la que
puede ser informada por cualquier miembro de la comunidad educativa.

El registro, monitoreo, evaluacidon y cierre de protocolo también serd llevado a cabo por el inspector general,
sin perjuicio que otros profesionales o directivos puedan apoyar el proceso. Por ejemplo: orientadora
trabajard con el estudiante en talleres de autocuidado; o las medidas que se estimen convenientes.
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El rol del establecimiento es fundamentalmente formativo y de proteccién. En todo momento se resguardara
la confidencialidad de la identidad del alumno y de la informacidn que se reciba durante la aplicacion del
protocolo.

Las entrevistas con los estudiantes, no deberan tener el cardcter ni el estilo de un interrogatorio, y deberd
erstar siempre acompafiado/a de su apoderado/a.

Procedimiento Responsable Tiempo de ejecucion
Frente a la deteccién o
informacién entregada por
1 cualqw.er m|embro' de la Inspector General Inmediatamente. Dia 1
comunidad educativa el
Inspector general activara
de protocolo.
Conversacion entre
Inspector general y
profesor jefe, para | Inspector General y | Inmediatamente. Dia 1 y
2 | compartir informacion | profesor jefe del | antes de hablar con los
relevante del o la | estudiante. apoderados y estudiantes.
estudiante y su contexto
psicosocial y familiar.
Inspector  general en
compafiia del encargado de
convivencia escolar, quien
levantara acta de Ia
entrevista. La actitud ante
el estudiante debe ser
Entrevista al estudiante y compre‘nswa, tratan.do de ,
3 determinar el conflicto o Dia 2
apoderado/a : ., ,
situacion que esta a la base
de lo que ocurre y de apoyo
para superar la situacion.
También se debe
comunicar con claridad las
consecuencias  de no
superarla. Estas
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consecuencias o medidas,
dependeran del riesgo que
ocasiona para el resto de la
comunidad y gravedad de
la conducta.

Entrevista con padres o
apoderados.

Inspector general. Actitud
receptiva y de
comprension.  Comunicar
las medidas del Plan de
Apoyo que pudieran
determinarse por el equipo
multidisciplinario y
consecuencias, en caso de
no revertirse la situacion,
las que seran evaluadas
segun riesgo que ocasiona
para el resto de |Ia
comunidad y gravedad de
la conducta.

Dia 2

Evaluar 'y  contemplar
medidas administrativas,
formativas, de apoyo
psicosocial y
sancionatorias, en el caso
gue correspondan.

Equipo  multidisciplinario
liderado por inspector
general y compuesto por
profesor jefe del
estudiante, encargado de
convivencia escolar,
orientadora y capellan del
establecimiento.

Dia3

Monitoreo de la situacién y
efectividad de la aplicacién
de las medidas acordadas.

Inspector  General, en
coordinacion con la
totalidad o parte del equipo
mencionado en la actividad
anterior.

Cada 2 semanas, reporte
parcial hasta el cierre del
protocolo.

Cierre de protocolo,
informe final y monitoreo.

Inspector General

30 a 60 dias. Sin perjuicio
que el monitoreo se pueda
prolongar.

Frente a situaciones de venta de drogas o alcohol por parte de los estudiantes

Colegio Adventista de Angol - Colegio Adventista de Temuco - Colegio Adventista de Pitrufquén — Colegio Adventista de Trovolhue —
Colegio Adventista de Villarrica — Colegio Adventista de Valdivia - Colegio Adventista de Osorno - Colegio Adventista de Puerto Montt
—Jardin de Castro - Colegio Adventista de Punta Arenas


mailto:educacion.julianocampo@gmail.com%20/%20www.adventistas.cl

g Educacidn COLEGIO ADVENTISTA DE PITRUFQUEN
z A\ Adventista FUNDACION EDUCACIONAL JULIAN OCAMPO

Barros Arana 959 / Pitrufquén - Chile

Se desplegaran las mismas actividades comprendidas en el cuadro anterior, sin perjuicio de la
responsabilidad de caracter penal que pudiera originarse con ocasion de la conducta de los
estudiantes.

Considerando la gravedad de la situacion; la proteccion del propio estudiante y demds miembros de
la comunidad escolar, el establecimiento podra determinar la suspensidon del estudiante de sus
actividades académicas mientras no se disefie el plan de apoyo o aplicacion de otro tipo de medidas
particularmente sancionatorias.

Deberemos distinguir si los estudiantes son mayores o menores de 14 anos, por la responsabilidad
penal que de ello pudiera derivarse:

Los menores de 14 afios, aun no son responsables penalmente. Lo anterior, es sin perjuicio de las
medidas de apoyo, administrativas y eventualmente sancionatorias que pudieran aplicarse, segun la
evaluacion de cada caso por parte del establecimiento.

Ante la circunstancia, que los padres no tomen conciencia de la gravedad de la situacién como por
ejemplo no asistan a las entrevistas citadas por la direccion del colegio, se comunicara a los abogados
de la Fundacion, para evaluar la presentacién de una Medida de Proteccion ante los tribunales de
familia, solicitando medidas concretas para el alumno.

Estudiantes Mayores de 14 aiios:

Los mayores de 14 afios, son responsables penalmente de sus conductas, pudiendo ser objeto de
sanciones y medidas judiciales.

Lo anterior, es sin perjuicio de las medidas de apoyo, administrativas y eventualmente sancionatorias
gue pudieran aplicarse, segun la evaluacién de cada caso.

Atendido a que esta conducta, pudiera ser constitutiva de delito, el Director o Inspector General, en
su calidad de responsable de la activacién del protocolo, deberda comunicarse de inmediato con los
abogados de la Fundacion sostenedora, de manera de dar cumplimiento a la obligacién de denuncia
establecida en el articulo 175 letra e) del Cédigo Procesal Penal al Ministerio Publico, en su calidad
de Jefes del Establecimiento Educacional.

e Debera quedar debidamente registrada, la realizacién de cada una de las acciones del
presente protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su
realizacidn. (Actas de entrevistas, anotacion en un libro, bitacora, etc)

e Cuando la acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar , evaluar junto con la
Direccién Nacional de Educacién Adventista el mecanismo de informacién idéneo, para
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comunicar la adopcion de medidas de resguardo para la protecciéon de los estudiantes u
otros miembros de la comunidad escolar.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Director del establecimiento.

Inspector General alos docentes y asistentes de la educacion.

Los profesores Jefes en reunién de padres y apoderados y clases de orientacion para los estudiantes.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DEL ESTUDIANTE
2022 - 2023

1° Basico a 4° Medio

Objetivo(s) del protocolo:

Establecer un procedimiento para recibir y resolver denuncias por eventuales vulneraciones de derechos de
los estudiantes.

Entenderemos por vulneracion de derechos de niiios, nifias o adolescentes, cuando estos son o han sido
victimas de maltrato infantil, agresiones sexuales; descuido o trato negligente por parte de sus padres o
tutores, el que se entendera como tal cuando:

No se atienden las necesidades fisicas basicas como: alimentacién, vestuario, vivienda y asistencia regular y
obligatoria al colegio, ya sea de manera presencial y/o virtual, derecho consagrado en la Constitucién de
nuestro pais, articulo 19 N° 10 en inciso 4° “La educacion bdasica y la educacion media son obligatorias”..

No se proporciona atencion médica.
No se brinda proteccion y/o se expone al nifio, nifia o adolescente a situaciones de peligro.

No se atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales.

Existe abandono, y/o cuando se le expone a hechos de violencia o uso de drogas.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado:

1. Cuando cualquier adulto observa o detecta una situacidn de vulneraciéon
2. Cuando los padres presentan la denuncia por la situacion que afecta a su hijo o hija
3. Cuando se recibe el aviso por parte de los estudiantes

Responsable de la activacidn, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo
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El Inspector/a General del establecimiento serd quien active el protocolo una vez conocida la situacion, la que
puede ser informada por cualquier miembro de la comunidad educativa.

El registro, monitoreo, evaluacion y cierre de protocolo también sera llevado a cabo por el inspector general,
sin perjuicio que pueda delegar en otros profesionales o directivos acciones de apoyo al proceso. Por ejemplo:
encargado/a de convivencia implementard las medidas de apoyo en la resoluciéon del conflicto con los
estudiantes involucrados.

A) Situaciones de vulneracidn al interior del establecimiento educacional
Procedimiento Responsable Tiempo de ejecucion

Frente a la deteccion o informacion

entregada por cualquier miembro

1| de la comunidad educativa el Inspector General Inmediata
Inspector/a general activara el
protocolo.
Conversacion inicial con
. . Inspector
estudiantes involucrados para
General/Encargado de
evaluar gravedad, contener . . .
2 . Convivencia y/o Inmediata
emocionalmente y cautelar que la .
. . . L . Profesor Jefe segun
violencia o situacidn de peligro sea . s
disponibilidad

controlada.

Conversacion entre Inspector/a
general y profesor/a jefe, y
3 | encargado/a de convivencia para Inspector/a General Dia 1l
evaluar situaciéon y definir medidas
especificas a seguir.

En caso de tratarse de un acto que
4 | eventualmente sea constitutivo de
delito se establece comunicacidon

Director o Inspector

General. Dia1
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con abogado de la Fundacidn
Educacional para presentar
denuncia , segun art. 175 del
Cédigo de Procedimiento Penal o
evaluar la presentacién de una
Medida de Proteccién ante
Tribunales de Familia o derivacidn
a una OPD.

Citacién inmediata a los padres
para informar de la situacién y las
primeras medidas adoptadas

> (Evaluar necesidad de activar otros Inspector General Dia 1

Protocolos: Abuso Sexual,
Violencia, Accidente Escolar)
Monitoreo de la situacién vy

efectividad de la aplicacion de las

6 medidas acordadas y Encargado/a de Cada 2 semanas,
comunicacion a los padres vy Convivencia reporte parcial.
apoderados de estudiantes
afectados.

7 | Entrevista con los padres para | Inspector General 30 a 60 dias. Sin
evaluar efectividad de las medias perjuicio que el
implementadas, cierre de seguimiento pueda
protocolo, informe final. continuar.

B) Situaciones de vulneracion de derechos fuera del establecimiento educacional
Procedimiento Responsable Tiempo de ejecucion
Frente a la deteccion o informacién

1 | entregada por cualquier miembro Inspector General Inmediata

de la comunidad educativa el
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Inspector/a general activara el

protocolo.
., L Inspector

Conversacion inicial con

. . General/Encargado de
estudiantes involucrados para . . .

2 Convivencia y/o Inmediata

evaluar gravedad y contener .

. Profesor Jefe segln
emocionalmente. . .

disponibilidad.

Conversacion entre Inspector/a
general y profesor/a jefe, y
3 | encargado/a de convivencia para Inspector/a General Dia 1
evaluar situacion y definir medidas
especificas a seguir.

En caso de tratarse de un acto que
eventualmente sea constitutivo de
delito se establece comunicacién
con abogado de la Fundaciéon
Educacional para presentar

Director o Inspector

4 | denuncia , segun art. 175 del Dia 1
L 4 . General
Cédigo de Procedimiento Penal o
evaluar la presentacion de una
Medida de Proteccion ante
Tribunales de Familia o derivacidn
a una OPD.
Monitoreo de la situacién vy
efectividad de la aplicacion de las
. P ., Encargado/a de Cada 2 semanas,
5 | medidas acordadas. Comunicacion ) . .
Convivencia reporte parcial.
con los padres y apoderados de
estudiantes afectados.

6 | Entrevista con los padres para | Inspector General 30 a 60 dias. Sin
evaluar efectividad de las medidas perjuicio que el
implementadas, cierre de seguimiento pueda
protocolo, informe final. continuar.

Debera quedar debidamente registrada, la realizacidon de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante alglin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacion. (Actas
de entrevistas, anotacion en un libro, bitacora, etc.)
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Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad.
Director del establecimiento.
Inspector General alos docentes y asistentes de la educacién.

Los profesores Jefes en reunion de padres y apoderados y clases de orientacién para los
estudiantes.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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Protocolo frente a Accidentes escolares de los estudiantes

2022 - 2023

1° Basico a 4° Medio

Objetivo(s) del protocolo:

Asistir de manera oportuna y responsable al estudiante accidentado o con situaciones imprevistas de salud
con el objeto de protegerle y entregar los primeros auxilios y asi evitar un agravamiento de su condicion.

Es fundamental mantener la comunicacién oportuna e inmediata con la familia

En el caso de accidentes, la atencidén y recuperacién completa de los estudiantes estara cubierta por el
seguro escolar. (Decreto Supremo N2 313 /1972).

Este protocolo es parte del PISE. (Plan Integral de Seguridad Escolar).

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

Frente al aviso o deteccion de un accidente de algln estudiante o condicién imprevista de salud, cualquiera
haya sido el motivo o su causa: caidas, golpes con ocasién de peleas, dolores agudos de estdmago o de
cabeza, desvanecimiento, pérdida de conciencia, autoagresion, crisis emocional etc.

Este Protocolo también sera aplicable cuando ocurran las situaciones sefialadas, con ocasién de salidas
pedagdgicas fuera del colegio

Responsable de la activacién, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo.
1. El inspector general es el responsable de desplegar el protocolo de manera inmediata.

2. Cualquier miembro de la comunidad que sea testigo o reciba la informacién de un estudiante accidentado
o con problemas de salud, debe informar al Inspector general del Colegio inmediatamente, quien lo activara.

3. Para la correcta aplicacién del presente protocolo, es supuesto indispensable que cada comunidad escolar
tenga , a lo menos, dos adultos que cuenten con la capacitacién necesaria, debidamente certificada por
alguna institucién, tales como ACHS, Cruz Roja, Consultorio o Servicio de Urgencia, para evaluar la gravedad
de la condicidn del o la estudiante ; si el traslado puede verificarse por el propio el establecimiento ( segun la

disponibilidad de recursos ) ; por los padres o necesariamente el uso de ambulancia.
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4. En el caso de un golpe en la cabeza, en la espalda, dolores agudos, mal estado general del estudiante u otro
gue necesite de una evaluacién médica, el estudiante sera trasladado al SAPU ubicado en.... o en casos de
mayor complejidad al Hospital ...de .... . El estudiante estara acompanado en todo momento por un adulto del
personal del establecimiento.

5. Si la evaluacién indica que el traslado debe verificarse en ambulancia, el Inspector General le solicitara a
la secretaria y/o recepcionista que lo gestione al nimero....... En casos graves, no se esperara la llegada de los
padres. Para lo anterior, se sugiere contactar previamente al servicio de ambulancia evaluando el tiempo de
demora.

6. El Acta de Seguro Escolar debera ser suscrita por el Director o quien lo reemplace en esta funcién.

7. La secretaria recepcionista llamard al apoderado Titular o suplente parainformar del accidente; las medidas
adoptadas por el colegio a favor del estudiante y donde hubiere sido trasladado. Ademds informara al
Profesor/a Jefe.

8. Quien acompafie al estudiante hasta el SAPU u hospital, llevara el documento Formulario Seguro Escolar e
informara al establecimiento la situacidn del estudiante. Sélo podra retirarse cuando llegue el apoderado/a.

El inspector general llevara el Libro de Crénica Accidentes Escolares y entregara un reporte semanal a la
Direccién.

9. El Inspector, abre, despliega y cierra Protocolo, con la Informacién entregada por quienes hayan intervenido
en alguna de las acciones.

TIEMPO DE EJECUCION.

El despliegue del presente protocolo se hara de manera inmediata, debiendo ejecutarse la mayor parte de
sus acciones simultdneamente, hasta tener debidamente controlada la emergencia para dar mdxima
proteccion al estudiante accidentado o con alguna situacién imprevista de salud.

Ficha Informativa de Enfermeria de los estudiantes.
Cada colegio debera mantener una ficha de salud de los estudiantes.

En ella debera considerarse, a lo menos, la siguiente informacién: condiciones especiales de salud:
diabetes, hemofilia; hipertensidén, asma, alergia a algun tipo de medicamento, etc.

O O O 1=] bl O
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Indicacion de los medicamentos que el estudiante debe ingerir durante las horas de clases.

Esta ficha debe indicar también si el estudiante cuenta con seguro escolar privado, de manera de
saber en caso de accidente donde debe ser trasladado.

Informar el sistema de salud de los estudiantes. (ISAPRE o FONASA).

Registro Actualizado de padres y apoderados y los teléfonos de contacto.

Este registro se mantendra en la recepcion del Colegio o Inspectoria.

Debera contener a los menos: nombres de padres, apoderados u otro adulto responsable en caso de
emergencia; los teléfonos de contacto, celulares y de la casa u oficina. Usar e-mail en caso de

problemas de sefial. Es prioridad la comunicacion con los padres.

Transmitir a los padres, la responsabilidad de mantener actualizada esta informacion

e Debera quedar debidamente registrada, la realizaciéon de cada una de las acciones del
presente protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su
realizacidn. (Actas de entrevistas, anotacién en un libro, bitacora, etc)

e Cuando la acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar , evaluar junto con la
Direccién Nacional de Educacién Adventista el mecanismo de informacién idéneo, para
comunicar la adopcion de medidas de resguardo para la proteccién de los estudiantes u
otros miembros de la comunidad escolar.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad
Director del establecimiento.
Inspector General a los docentes y asistentes de la educacion.

Los profesores Jefes en reunidon de padres y apoderados y clases de orientacién para los
estudiantes.
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Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.

PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE VIOLENCIA ESCOLAR
2022 - 2023

1° Béasico a 4° Medio

Objetivo(s) del protocolo:
Detener las situaciones de violencia
Brindar proteccién inmediata y reparacion a la persona afectada

Resolver el conflicto de base para evitar que reaparezca la violencia. En el caso que los agresores
sean estudiantes se deben priorizar igualmente las medidas de proteccién y formativas.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

1. Cuando el Profesor Jefe informa a Inspectoria General la necesidad de activarlo porque el
conflicto ha escalado o no ha podido ser resuelto a nivel de aula.

2. Cuando cualquier adulto observa o detecta una situacion de violencia.

3. Cuando los padres presentan el reclamo por la situacién que afecta a su hijo o hija

4. Cuando se recibe el aviso o reclamo de parte de los estudiantes

Responsable de la activacién, monitoreo, registro, evaluacién y cierre del protocolo

El Inspector/a General del establecimiento sera quien active el protocolo una vez conocida la
situacion, la que puede ser informada por cualquier miembro de la comunidad educativa.

El registro, monitoreo, evaluacién y cierre de protocolo también sera llevado a cabo por el
inspector general, sin perjuicio que pueda delegar en otros profesionales o directivos acciones de
apoyo al proceso. Por ejemplo: encargado/a de convivencia implementara las medidas de apoyo en
la resolucién del conflicto con los estudiantes involucrados.
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C) Situaciones de violencia entre pares

La activacion del protocolo en este ambito puede estar originada:

¢ A solicitud del Profesor Jefe que ha observado o ha sido informado por los padres de
situaciones de agresion fisica, psicolégica y /o Ciberbullying y donde su intervencién
no ha sido suficiente para detener el conflicto .Ejemplo: burlas constantes de un
compaiiero a otro, ciberbulying, etc.

e Cuando los padres y apoderados acuden a Inspectoria General reclamando la
situacion de violencia

e Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa observa una situaciéon de
violencia

Procedimiento Responsable Tiempo de ejecucion
Frente a la deteccion o informacion
entregada por cualquier miembro
1 |de la comunidad educativa el Inspector General Inmediatamente. Dia 1
Inspector/a general activara el
protocolo.
Conversacion entre Inspector/a
general, profesor/a jefe, 'y
encargado/a de convivencia para
evaluar situacién y definir medidas
especificas a seguir. Inspector
general delega en Encargado de
Convivencia la implementacion de
medidas.
Conversacion inicial con
estudiantes  involucrados para
evaluar gravedad, contener
emocionalmente y cautelar que la
violencia no siga.
Particular atencion debe otorgarse
en caso de conductas autolesivas
e ideacion suicida. Derivar a red
publica para atencion psiquiatrica,
con caracter de Urgencia.
Casos graves de lesiones,
activacion de Protocolo Accidentes
4 | Escolares y citacion inmediata a Inspector General Inmediatamente. Dia 1.
los padres para aplicacion de
medidas sancionatorias
En caso de tratarse de un acto que
eventualmente constituya delito se
5 | establece  comunicacion  con
abogado de la Fundacion
Educacional para dar cumplimiento

Inspector General Inmediatamente. Dia 1

Encargado de
Convivencia y Profesor | Inmediatamente. Dia 1
Jefe

Director o Inspector

Inmediatamente. Dia 1
General
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a lo dispuesto en el articulo 175 del
Cddigo de Procedimiento Penal, si
asi correspondiere.

Casos sin  lesiones graves
Entrevista con padres para evaluar
motivos y  definir  medidas
formativas, de apoyo psicosocial.

Encargado de
Convivencia y Profesor Dia 2
Jefe

Encargado/a de
Convivencia (derivacion
a apoyo psicosocial,
talleres especificos,

mediacién o Dia 3
conciliacion del
conflicto y otras
dependiendo del

Implementacién de medidas de
apoyo distinguiendo situaciones de
conflicto entre pares de situaciones
de acoso escolar.

problema )
Monitoreo de la situacion vy
efect_lwdad de la aplicacion de Ia}s 30 a 60 dias con
medidas acordadas, previa )
L Encargado/a de reporte parcial cada 2
8 | comunicacion con los padres y . . :
Convivencia semanas hasta el cierre

apoderados de los estudiantes
afectados para el cierre e informe
final.

del protocolo.

D) Situaciones de agresion y violencia de estudiante a adulto

La activaciéon del protocolo en este ambito esta originada:

¢ A solicitud del Profesor Jefe que ha observado o ha sido informado de una conducta
agresiva y/o violenta de parte de un estudiante a un docente, asistente de la
educacion u otro adulto del establecimiento educacional.

e Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa observa una situacion de
violencia de este tipo

Tiempo de

Procedimiento Responsable , -
ejecucion

Frente a la deteccién o informacioén

entregada por cualquier miembro .
9 P q Inmediatamente.

1|de la comunidad educativa el Inspector General Dia 1
Inspector/a general activara el
protocolo.
Conversacion entre Inspector/a Inmediatamente.
2 . Inspector/a General .
general, profesor/a jefe, Dia 1
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encargado/a de convivencia y
adulto afectado para evaluar
situacion y  definir  medidas

especificas a seguir
(intencionalidad, edad del
estudiante, gravedad de Ia
situacion). Inspector general

delega al Encargado de
Convivencia la implementacion de

medidas.
Encargado de
L . Convivencia y Profesor
Conversacion inicial con . .
. . Jefe u otro profesional Inmediatamente.
3 | estudiante(s) involucrado(s) para de acuerdo con la Dia 1
evaluar motivacion de la conducta. .
expertise

correspondiente.

Casos___graves de lesiones,
derivaciébn del trabajador a la

mutual de seguridad para la Inmediatamente.

4 | constatacion de lesiones y citacion Inspector General Dia 1

inmediata a los padres para

aplicacion de medidas

sancionatorias

En caso de tratarse de un acto que

eventualmente constituya delito se

establece  comunicacion  con Inmediatamente
5 abogado de la Fundacion Director o Inspector Dia 1l

Educacional para dar cumplimiento General 24 horas para hacer

a lo dispuesto en el articulo 175 del la denuncia.

Caodigo de Procedimiento Penal, si

asi correspondiere.

. . Encargado de
Casos sin  lesiones graves . .
, Convivencia y Profesor

Entrevista con padres para evaluar : .
6 . o ) Jefe u otro profesional Dia 2

motivos y  definir  medidas . .

. . . a determinar segun la
formativas, de apoyo psicosocial .
expertiz.
Encargado/a de
L . Convivencia (derivacion

Implementacion de medidas de ( . De acuerdo a plan

7 a apoyo psicosocial,

apoyo. de apoyo definido

talleres especificos,
reparacion del dafio)
8 | Monitoreo de la situaciébn vy | Inspector General y |30 a 60 dias con

efectividad de la aplicacion de las | Encargado de | reporte parcial cada
medidas acordadas, previa | Convivencia. 2 semanas hasta el
comunicacion con los padres y cierre del protocolo.
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apoderados de los estudiantes
afectados para el cierre e informe
final.

E) Situaciones de agresién y violencia de adulto a estudiante

La activacion del protocolo en este ambito esté originada:

e Solicitud del Profesor Jefe que ha observado o ha sido informado de una conducta
agresiva y/o violenta de parte de un docente, asistente de la educacién u otro adulto
a un estudiante.

e Cuando un estudiante y/o familia reclama a Inspector/a General de agresion por
parte de un docente, asistente de la educacién u otro adulto.

e Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa observa una situacion de
violencia de este tipo

Procedimiento Responsable Tiempo ple
ejecucion
Frente a la deteccion o informacién
entregada por cualquier miembro .
. . Inmediatamente.
1 | de la comunidad educativa el Inspector General Dia 1
Inspector/a general activara el
protocolo.
En Casos graves de lesiones,
activacion de Protocolo Accidentes .
o : Inmediatamente.
2 | Escolaresy citacién inmediata a los Inspector General Dial
padres para informacién Inspector
General.
Conversacion inicial con estudiante Encargado de .
. . . Inmediatamente.
3 | involucrado para contener | Convivencia y Profesor Dia 1
emocionalmente. Jefe
Conversacion de Inspector Inspector General y
4 General con docente o adulto | otro profesional que se Inmediatamente
involucrado para conocer su determine segln Dia 1l
versién de los hechos. expertiz.
Se debe evaluar la situacion con
abogado de la Fundacién
Educacional para que realice
denuncia al Ministerio Publico, en
5 | un plazo no mayor a 24 hrs. de Director o Inspector Inmediatamente.
ocurrido el hecho. General Dia 1
Evaluacién tanto en lo penal como
en lo laboral de tratarse de un
dependiente del establecimiento.
6 Inspector/a General;
profesor jefe y Dia 1
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Conversacion con el adulto encargado de
afectado para evaluar situacion y | convivencia escolar o
definir medidas especificas a quien se determine
seguir  (investigacibn  sumaria, segun expertiz.
alejamiento del docente del
contacto con el nifio/a, otras).

En caso que el agresor sea un
apoderado, el Inspector general
citara a entrevista al apoderado
para notificarle de la denuncia,;
conocer su version de los hechos e
informarle que dependiendo del
resultado de la investigacion
pudiera aplicarsele la medida de
pérdida de calidad de apoderado.

Casos sin  lesiones graves
Entrevista con padres para

informar de las medidas adoptadas Encargado de

7 . Convivencia y Profesor Dia 1
con docente y adulto involucrado y
-~ ) Jefe
definir las medidas de apoyo al
estudiante afectado
Encargado/a de

8 Implementacion de medidas de | Convivencia (derivacion | De acuerdo a plan

apoyo a apoyo psicosocial, de apoyo definido
reparacion del dafio)

Monitoreo de la situacibn vy

efectividad de la aplicacion de las Cada 2 semanas,

9 medidas acordadas y Encargado/a de reportes parciales,
comunicacion a los padres vy Convivencia hasta la finalizacion
apoderados de estudiantes del protocolo
afectados.

10 | Entrevista con los padres para | Inspector General 30 a 60 dias. Sin
evaluar efectividad de las medidas perjuicio que el
implementadas, cierre de seguimiento  pueda
protocolo, informe final. continuar.

F) Situaciones de agresion y violencia entre docente, asistente de la
educacién u otro adulto y padre o apoderado del estudiante
La activacion del protocolo en este &mbito esta originada:
¢ A solicitud del Profesor Jefe que ha observado o ha sido informado de una conducta
agresiva y/o violenta entre un docente, asistente de la educacion u otro adulto y un
padre y/o apoderado
e A solicitud del adulto afectado
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e Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa observa una situacion de
violencia de este tipo

Tiempo de

Procedimiento Responsable . .,
P ejecucion

Frente a la deteccion o
informacién entregada por
cualguier  miembro  de la Inspector General Inmediatamente.
comunidad educativa el Dia 1
Inspector/a general activara el
protocolo.
Casos graves de lesiones,
derivacién del trabajador a la
mutual de seguridad para la Inmediatamente.
constatacion dg Iesionez y al Inspector General Dia 1
apoderado al consultorio mas
cercano.
Conversacion inicial con el adulto
afectado para contener Inmediatamente.
. Inspector General .
emocionalmente y evaluar Dia 1
situacion
Evaluar con los abogados de la
Fundacion Educacional para que
realice la denuncia respectiva de
manera de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 175 del
Caodigo de Procedimiento Penal.

Inspector general citarda a
entrevista al apoderado o docente
afectado para notificarle la
denuncia y conocer su version de
los hechos. Informar las medidas Director o Inspector
sancionatorias que puede resultar General

de la investigacion: pérdida de
calidad de apoderado por ejemplo.

Inmediatamente.
Dia 1.
24 hrs para realizar
la denuncia.

En caso de que el agresor sea un
docente o0 asistente de la
educacion se deberan iniciar
medidas administrativas
(investigacion sumaria,
alejamiento temporal de
funciones.
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5 | Entrevista con adultos para | Inspector General 30 a 60 dias. Sin
evaluar efectividad de las medias perjuicio que el
implementadas, cierre de seguimiento  pueda
protocolo, informe final. continuar.

e Debera quedar debidamente registrada, la realizacion de cada una de las
acciones del presente protocolo, mediante algiin mecanismo que evidencie de
manera inequivoca su realizacion. ( Actas de entrevistas, anotacion en un libro ,
bitacora, etc)

e Cuando lo acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar , evaluar junto
con la Direccion Nacional de Educacién Adventista el mecanismo de informacién
mas idéneo, para comunicar la adopcion de medidas de resguardo para la
proteccion de los estudiantes u otros miembros de la comunidad escolar.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad
Director del establecimiento.
Inspector General a los docentes y asistentes de la educacion.

Los profesores Jefes en reunidén de padres y apoderados y clases de orientacion para los
estudiantes.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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Protocolo de retencion y apoyo para estudiantes embarazada, padres y madres.

Objetivo(s) del protocolo:

Apoyar y acompaiar a las estudiantes en condiciéon de embarazo y maternidad o de progenitores
adolescentes, a fin de proteger su trayectoria educativa. Por ello, se adoptaran medidas tanto pedagdgicas
como administrativas.

Asimismo, el establecimiento informara a la estudiante y la derivara a la red de apoyo respectiva:

(1) Consultorio donde automaticamente se le incorporara al Programa Chile Crece Contigo, que es un
sistema integral de apoyo a nifios y nifias de primera infancia, desde la gestacion hasta que entran a primer
nivel de transicion (4 afios).

(2) Solicitar informacion de JUNAEB sobre la Beca de Apoyo a la Retencion Escolar (BARE) y sobre el
Programa de apoyo a la retencion escolar para embarazadas, madres y padres adolescentes. 600-6600-400

(3) Informar a los estudiantes que pueden encontrar informacién para madres y padres respecto a las
edades del desarrollo de los y las parvulos/as, en la web de la Junta Nacional de Jardines Infantil

www.junji.cl

Situaciones frente a las cuales debe ser activado:

Este protocolo se activara en casos de deteccion por parte del establecimiento educacional de alguna de las
situaciones descritas o por la comunicacidon de parte de los mismos estudiantes, padres o apoderados de una
alumna embarazada, madre o padre del estudiante progenitor.

Lo anterior, es sin perjuicio de los programas o acciones de prevencion y capacitacién que el establecimiento
desarrolle, segln el estamento de la comunidad a las que van dirigidas estas acciones.

Las alumnas embarazadas, madres y progenitores tienen una proteccion especial establecida en la normativa
educacional, privilegiando en todo momento su permanencia en el sistemay cautelando que tengan acceso a
los servicios de atencién de salud; de apoyo sicosocial de ser necesario y de acceso a las coberturas de sala

cunay de jardines infantiles.
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El establecimiento debera entregar la informacidn sobre los distintos servicios durante todo el periodo de
embarazo, lactancia y maternidad; acompafiar y orientar a los estudiantes en el proceso.

Responsable de la activacién, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo

El ola orientador(a) serd el ola responsable de activar, monitorear, registrary evaluar las medidas
adoptadas vy cerrar el protocolo respectivo.

Lo anterior, es sin perjuicio de la responsabilidad que tienen otros miembros de la comunidad docente o

directiva frente al despliegue del protocolo, como por ejemplo Asistente Social.

Procedimiento Responsable Tiempo
Activacion del Protocolo ante la noticia Orientador del | 2 dias desde el momento
0 comunicacion de embarazo. establecimiento, sin | que se toma
perjuicio de las | conocimiento de la
actividades gue | situacion.
1 realicen otros
profesionales o
directivos del

establecimiento, como
Asistente Social.
Entrevista con la (el) o los estudiantes; | Orientador, Profesor | 2 dias desde la activacion
embarazada o progenitores de manera | Jefe. del protocolo.

de informarles la activaciéon del
protocolo y de la necesidad de elaborar
un plan de apoyo especial para asegurar
gue puedan permanecer y avanzar en su
proceso educativo. Recoger informacién
sobre la situaciéon familiar de los
estudiantes y de sus redes de apoyo.
Informar a los estudiantes la necesidad
de mantener una estrecha comunicacién
con la orientadora de manera de ir
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gestionando las distintas situaciones que
se vayan presentando.  Solicitar
certificado médico que acredite
condicion de embarazo y estado de salud
de la estudiante.

Entrevista con los padres de los
estudiantes, de manera de informar la
activacion del protocolo y de Ila
necesidad de contar con un plan de
apoyo tanto en lo pedagdgico como
administrativo que sera elaborado por el
establecimiento.

Orientador y Profesor
Jefe.

2 dias
entrevista
estudiantes.

luego de la
con los

Elaboraciéon del Plan de Apoyo! para la
estudiante embarazada o padres
progenitores.

Orientadora, profesor

jefe, jefe UTP.

102 semanas luego dela
entrevista con la o los
estudiantes.

Citar a los estudiantes y a sus padres o
apoderados de manera de comunicar
sobre el plan de apoyo y las vias de
comunicacion mas fluidas, como e-mail.
Recibir dudas y gestionar situaciones no
contempladas. Que sea suscrito por los
padres y alumnos, de manera de
manifestar su compromiso de dar
cumplimiento al Plan de Apoyo en lo
que a ellos respecta.

Orientadora.

5 dias de encontrarse
afinado el plan.

Registrar durante todo el periodo de
embarazo, lactancia y maternidad o
paternidad, las comunicaciones con la
familia, las entrevistas con los
estudiantes, los acuerdos, y ajustes a
planes, compromisos, certificados
médicos, derivaciones u otras novedades
relevantes para el mejor
acompafiamiento y apoyo.

Orientadora.

Durante todo el periodo.

Monitoreo y Cierre del Protocolo.

Orientadora

Cierres parciales del
protocolo al término del
embarazo y parto, luego
de la lactancia 'y
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maternidad. Pudiendo
extenderse durante
varios meses o afos.

1 El Plan de Apoyo, debera contener, a lo menos: En lo pedagégico: (i) Flexibilizacién de los procesos de aprendizaje o
adecuaciones curriculares (ii) Flexibilizacidn y ajuste de las fechas y calendarizacién de las evaluaciones, particularmente
por situaciones de inasistencias debidamente justificada; (iii) Fijar criterios para la promocién de las estudiantes que
aseguren el cumplimiento efectivo de una educacién adecuada, oportuna e inclusiva.(iv) Instruir a las alumnas de evitar
el contacto con sustancias peligrosas. A fin de no poner en riesgo la vida y salud de la madre y del nifio que esta por nacer
(v) Orientar sobre la clase de educacién fisica, segun las indicaciones del médico tratante. (vi) Establecer un sistema de
tutoria de manera de apoyar el proceso de ensefianza aprendizaje de la estudiante. En lo administrativo: (i) Informarle
que la comunidad escolar respeta su condicidon de embarazo; de no hacerlo constituye una falta a la buena convivencia.
(ii) La alumna tendrd derecho a participar en todas las actividades estudiantiles sin distincion alguna.(ii) Derecho a adaptar
el uniforme escolar; (iii) No serdn consideradas las inasistencias debidamente justificadas con un certificado médico o
carnet de salud, con ocasion del embarazo, parto, postparto o condicién de salud del nifio(a) , debiendo considerar que
la normativa fija porcentajes especiales de asistencia para ser promovidos en los Decretos N2 511/1997; N2 112 y 158 /
ambos de 1999.(iv) En los registros de asistencia, permisos y horarios especiales de ingreso y salida deberd indicarse la
situacién de embarazo, maternidad o paternidad de los estudiantes.(v) No se puede restringir la salida al bafio de la
estudiante embarazada; (vi) Considerar el derecho a contar con un tiempo de lactancia para el nifio(a), la que deberd se
comunicada al director del establecimiento al reingreso de la alumna. (maximo 1 hora, sin considerar los traslados). (vii)
La estudiante madre y embarazada se encuentra cubierta por el seguro escolar. DS N2 313/1972.

Debera quedar debidamente registrada, la realizacion de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante algiin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacion. (Actas
de entrevistas, anotacion en un libro, bitacora, etc.)

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad.
Director del establecimiento.
Inspector General alos docentes y asistentes de la educacion.

Los profesores Jefes en reunion de padres y apoderados y clases de orientacion para los
estudiantes.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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Protocolo salidas Pedagdgicas y Actividades fuera del Recinto Educacional
2022 - 2023

1° basico a 4° Medio

Objetivo(s) del protocolo:

Establecer un procedimiento que cautele la correcta organizacion de la actividad, para la seguridad y
proteccion de los estudiantes en caso de realizar actividades fuera del recinto educacional.

Estas actividades serdan una oportunidad de aprendizaje, para promover valores del Proyecto Educativos
Institucional Adventista

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

Durante la organizacidn y realizacién de: salidas pedagdgicas, actividades de intercambio, retiros espirituales,
representacién del colegio con ocasiéon de torneos deportivos o académicas entre otra actividades, ya sea
gue tengan una duracién de uno o mas dias, con o sin pernoctar.

En la red de colegios Adventistas no se desarrollaran las denominadas Giras de Estudio, por no ser parte de
las actividades oficiales de la institucion.

Responsable de la activacién, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo

El Inspector General, serd el responsable de la activacién del protocolo, quien supervisara que la
organizacién y requerimientos sean los contemplados en el presente protocolo.

Los responsables de la organizacién serdn los siguientes, de acuerdo a la naturaleza de la actividad.

Salida pedagdgicas: Unidad Técnica Pedagdgica
Encuentros o torneos deportivos: Encargada de Acles
Retiro o Jornada Espiritual: Capellan del establecimiento.

El establecimiento debera disponer de actividades alternativas, para aquellos estudiantes, que por
cualquier razén no participen en ella, si la actividad se desarrollare en horario de clases.
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Las situaciones de caracter disciplinario que ocurran durante la actividad, deberan ser abordadas y resueltas
segun establece el Reglamento Interno del establecimiento.

Procedimiento Responsable Tiempo
Formalizar actividad con las autoridades Encargado de la Al menos 3 semanas
del establecimiento. actividad antes de la actividad para

ser revisado y aprobado
por el equipo directivo
del establecimiento.
Explicitar los objetivos
pedagdgicos de la
actividad , programa de
trabajo y medidas frente
a emergencias

Comunicar actividad a los | Inspector General 2 semanas antes de la

estudiantes, apoderados y plantel salida, se comunicara a
docente. los estudiantes la

actividad,
transmitiéndoles el
sentido de ella y medidas
de seguridad a adoptar.
Conductas de
autocuidado y respeto,
que se espera de ellos en
esta instancia.

La Comunicacién a los
padres debera contener,
a lo menos, la siguiente
informacién:(i) Sentido
de la actividad; (ii) Lugar,
Fecha y duracion de ella;
(iii) Medio de transporte,
horario de salida vy

llegada al
establecimiento;(iv)
Nombre de los
encargados(as)
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responsables que
acompanaran a  los
estudiantes; % (v)
Cualquier otra
informacién  que se
estime necesaria, Ej:
Uniforme, alimentacion,
etc.

En una colilla de la
misma comunicacion los
padres, daran su
consentimiento o no a la
participaciéon de  su
hijo(a).

Solicitar, en la misma
comunicacion, a los
padres que actualicen los
contactos en caso de
emergencia y que
indiquen si cuentan con
seguro privado de salud.

Informar al Departamento Provincial | Inspector General A lo menos 1 semana
3 de Educacidn respectivo, de la Salida antes de la fecha de la

Pedagodgica, fecha, sentido, detalles actividad.

de la organizacidn y responsables.

Chequear que se han adoptado las | Inspector general Con al menos 2 dias de
4 | medidas de seguridad del traslado y del anticipacién antes de la

lugar salida.

Reiterar en aula a los estudiantes, las | Inspector general en | 1diaantes de la salida.
5 normas y medidas especificas de | compafiia de profesor

seguridad de la actividad encargado de la

actividad.

Desplegar protocolo de  Accidentes | Profesor Encargado de | En caso de ocurrir algun

Escolares. la Actividad. hecho imprevisto como
6 accidentes, repentina

situacion de salud de un
estudiante, etc
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Cierre de protocolo con breve | Inspector general, | 1 semana después de
7 | evaluacion de la actividad realizada. previa evaluacién del | realizada la salida.
Encargado de la salida.

Debera quedar debidamente registrada, la realizacién de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante alglin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacion. (Acta de
reunién, aprobacion de la actividad, Informe al Departamento Provincial respectivo, anotacién en un
libro, bitacora, etc)

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Director del establecimiento.

Inspector General alos docentes y asistentes de la educacion.

Los profesores Jefes en reunién de padres y apoderados y clases de orientacidn para los estudiantes.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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Protocolo ante Conductas sobre Ideaciéon Suicida o Suicidio Consumado

Objetivo del Protocolo:

Definir un correcto procedimiento frente a situaciones de conductas suicidas, intentos de suicidio
o0 suicidio consumado.

Visibilizar frente a la comunidad educativa aquellas conductas que es necesario considerar para
levantar alertas y prevenir una conducta sobre ideacién suicida y/o un suicidio.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

Ante cualquier indicio de ideacion suicida, intento de suicidio o suicidio consumado de un
estudiante.

Responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluaciéon y cierre del protocolo

El Inspector General sera el responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluacion y
cierre del protocolo. Para todo lo anterior, el Inspector General contara con un Equipo de
Intervencion.

I.  DETECCION DE IDEACION SUICIDA O INTENTO DE SUICIDIO

1. Se pesquisa la situacién de ideacién o intento suicida. Lo anterior, por parte de Padres y/o
Apoderados (Familia); o en el contexto escolar, por parte de Profesores, Asistentes de la
Educacion, Integrantes del Equipo de Gestion, Comparfieros o Alumnos del Establecimiento.

2. Quien pesquise cualquier indicio de pensamiento o intento suicida en un estudiante del colegio
debera dar aviso a inspectoria general o al equipo de orientacién o profesor jefe, junto a la dupla
psicosocial (si hubiese) conformaran el Equipo de Intervencion.

3. Una vez transmitida la informaciéon a un miembro del equipo de intervencion, este debera
garantizar que la informacién sea recibida lo mas pronto posible por el resto del equipo.

Pasos a seqguir: Comunicacién y abordaje de la Ideacion Suicida
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1. Aviso inmediato al/la Apoderado/a. En caso de la deteccion de pensamiento suicida, inspectoria
general dara aviso inmediato a Padre, Madre o Apoderado/a de el o la Estudiante afectado/a.
Para esto se programara una reunion a ejecutarse dentro de las 24 hrs. posteriores a la deteccion
del pensamiento suicida, de no asistir el apoderado a dicha reunién se programara una segunda
reunién dentro de las siguientes 48 hrs. de no asistir el apoderado a esta segunda reunién, se
realizara una visita domiciliar a cargo de un miembro del equipo de intervencion lo antes posible,
de no lograr establecer contacto con el apoderado/a del estudiante, se entregara la informacion
relevante sobre el caso al Juzgado de Familia

2. Se delega la responsabilidad de solicitar atencion profesional a los Padres o Apoderado/a del/la
estudiante. El apoderado contara con el derecho de seleccionar al psic6logo o psiquiatra de su
preferencia para tratar a su pupilo. (Servicio publico o privado)

3. Ellla Profesional psicosocial del colegio (Psicélogo/a) o un miembro del departamento de
orientacion recabara antecedentes de la situacion que motiva la ideacion o intento suicida en el/la
Estudiante. De lo anterior, se estimara la pertinencia de enviar informacion al Juzgado de Familia,
por posible solicitud de medida de proteccién para el/la joven, de acuerdo a situacion de
vulnerabilidad de derechos (si es que lo amerita). Este procedimiento sera realizado por un
miembro del Equipo de Intervencion junto a Direccion.

4. Seguimiento del caso. Se realizara un seguimiento del caso por parte del equipo de orientacion
o psicologo/a con el motivo de conocer cuales han sido los pasos tomados por los apoderados
al momento de abordar el pensamiento suicida en su pupilo. En el caso de que el apoderado no
haya tomado las medidas necesarias (asistencia a un profesional de la salud dentro de 2
semanas) se dejard constancia en el Juzgado de Familia, quienes tomaran las medidas de
proteccién necesarias (Si es que lo amerita)

Pasos a seqguir: Abordaje de intento suicida o autoagresion

1. Inspectoria debe dar aviso inmediato al/la Apoderado/a del/la estudiante afectado/a quien debera
presentarse lo antes posible al colegio.

2. Se generara una instancia de contencion para el/la Afectado/a hasta la llegada del apoderado.
Lo anterior, siempre que el contexto y circunstancias lo permitan. Dentro de las medidas de
contencién se encontrara el trabajo con orientacion, psicologo y equipo psicosocial y la vigilancia
constante del afectado/a hasta la llegada del apoderado.

3. Una vez ellla apoderado/a llegue al recinto, el Equipo de Intervencién entregara toda la
informacioén recabada sobre el caso, mencionando cuales son los centros de atencibn mas
cercanos.

4. De haberse producido el intento de suicidio o autoagresidn en horario de clases o si el estudiante
presenta lesiones recientes, que requieran atencibn médica, se seguird el Protocolo de
Accidentes vigente en el establecimiento.
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5. En el caso de que ellla apoderado/a del afectado/a no pueda presentarse al colegio o si no se
logra establecer contacto con este antes del termino de la jornada escolar, se trasladara al/la
Estudiante al Servicio de Urgencias del Hospital. Lo anterior, en compafiia de algun funcionario
del Establecimiento Educacional.

6. Ya atendidas las necesidades vitales del/la estudiante y una vez logre reincorporarse al colegio,
el/la Profesional psicosocial del colegio (Psicologo/a) o un miembro del departamento de
orientacion recabara antecedentes de la situacion que motiva la ideacion o intento suicida en el/la
Estudiante. De lo anterior, se estimara la pertinencia de enviar informacién al Juzgado de Familia,
por posible solicitud de medida de proteccién para el/la joven, de acuerdo a situacion de
vulnerabilidad de derechos (si es que lo amerita). Este procedimiento sera realizado por un
miembro del Equipo de Intervencién junto a Direccion.

7. Seguimiento del caso. Se realizar4 un seguimiento del caso por parte del equipo de orientacién
0 psicologo/a con el motivo de conocer cuales han sido los pasos tomados por los apoderados
al momento de abordar el pensamiento suicida en su pupilo. En el caso de que el apoderado no
haya tomado las medidas necesarias (asistencia al servicio de urgencias dentro de 24 horas
posteriores al intento de suicidio) se dejara constancia en el Juzgado de Familia, quienes tomaran
las medidas de proteccion necesarias (Si es que lo amerita)

Il EN CASO DE SUICIDIO CONSUMADO

Si la ocurrencia del hecho fuese dentro del establecimiento o en una actividad oficial del colegio, se
deberd llamar de inmediato a las autoridades policiales; seguidamente, el director debera
comunicarse con los padres y se arbitraran las medidas correspondientes para que la comunidad
escolar no esté expuesta ante la situacion ocurrida. El inspector General abrira el protocolo y dara
cierre al mismo.

El pastor institucional otorgara el apoyo espiritual a la familia y curso afectado, como también
colaborara si la familia lo permite, en todo lo concerniente al cepelio. El profesional psicosocial o
miembro de orientacion procedera a realizar Intervencién Grupal con el curso afectado y hara un
analisis respecto de la necesidad de apoyo psicosocial que manifieste la familia del estudiante
fallecido.

M. PROCEDIMIENTOS PREVENTIVOS
Para los miembros de la comunidad escolar

Cada miembro de la comunidad escolar debe ser capaz de reconocer ciertos signos y sintomas que
pueden reflejar el riesgo que un estudiante presenta de presentar pensamientos o conductas
suicidas, si bien el suicidio esta estrechamente relacionado a patologias que el docente no esta
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capacitado para diagnosticar, este debe tener presente los siguientes Predictores del Riesgo Suicida
a la hora de trabajar con los estudiantes:

e Presencia de un trastorno mental, especialmente depresion, trastorno bipolar,
esquizofrenia o trastornos asociados al consumo de sustancias psicoactivas

¢ Intentos de suicidio previos

e Suicidios o intentos de suicidio en la familia

Perdida reciente (Defuncion, separacion de los padres, termino de una relacion

amorosa, perdida econémica o material, etc.)

Muerte o suicidio de un cercano

Aislamiento

Enfermedad fisica grave en el estudiante o la familia

Invalidez en el estudiante o la familia

Situaciones econdmicas inestables en la familia

Violencia intrafamiliar

Abandono por parte de los comparfieros

Para miembros de la comunidad educativa que trabajan con nifios:
- Clima emocional cadtico en la familia

- La presencia de alguna enfermedad mental en padres (Alcoholismo paterno, depresion
materna principalmente)

- La presencia de conducta suicida en alguno de los progenitores

- Maltrato infantil y abuso sexual de parte de los padres a los hijos

- Alta agresividad, hostilidad, inquietud, irritabilidad o ansiedad

- Bajatolerancia a la frustracion

- Niflos/as muy manipuladores, celosos de los hermanos o del progenitor mismo
- Niflos/as excesivamente meticulosos, rigidos, ordenados y perfeccionistas

- Niflos/as muy timidos, con pobre autoestima, pasivos.

- La existencia de amigos o comparieros de escuela que han hecho intentos de suicidio

Para miembros de la comunidad educativa que trabajan con adolescentes:
- Intentos de suicidio previos
- Identificacion con familiares o figuras publicas que cometen suicidio
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- Alteraciones en el comportamiento sexual como precocidad, promiscuidad, embarazos no
deseados u ocultos, abortos, haber sido victima de abuso sexual o violacion.

- Variaciones en el comportamiento escolar, como deterioro del rendimiento habitual, fugas o
desercion escolar, desajuste vocacional, dificultades en las relaciones con profesores,
violencia y bullying entre compafieros, inadaptacion a determinados regimenes escolares
(internado por ejemplo)

- Compafnieros de estudio con conductas suicidas

- Dificultades socioeconémicas

- Permisividad en el hogar ante ciertas conductas antisociales
- Falta de apoyo social

- Acceso a drogas y/o a armas de fuego

- Aparicion de una enfermedad mental, especialmente trastornos del humor y esquizofrenia

Todos estos signos pueden ser observados en nifios y adolescentes dentro del establecimiento, al
convivir con comparieros, profesores y adultos, y pueden ser detectados por cualquier miembro de la
comunidad escolar, quien, de considerarlo pertinente, debe dar aviso a inspectoria general, tal como
lo indica el protocolo.

Para miembros del equipo psicosocial o departamento de orientacién

Para ayudar exclusivamente a los miembros del equipo psicosocial o psicélogo/a u orientador/a de la
comunidad escolar a descifrar si estas conductas ameritan una atencién especial se ha disefiado el
siguiente cuadro, que les permitir4 saber la urgencia de cada caso en particular.
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Guia Préactica Para la Deteccién del Riesgo Suicida en la Ninez

ITEM PUNTOS

Padres demasiado jovenes o demasiado maduros 1
Dificultades en la captacién v control prenatal 1
Enfermedad psiquiatrica da los padres 2
Mifio/a poco cooperador en la consulta 1
Mifio/a que manifiesta cambios en su comportamiento 3
3

2

Violencia en el hogar y sobre el nifo/a
Antecedentes familiares de conducta suicida (padres, hermanos, abuelos) 0 amigos con dicha

conducta

Antecedentes personales de auto-destruccidn 2
Manifestaciones desagradables de los progenitores en relacidn con el nifo/a 3
Situacian conflictiva actual (hogar roto recientemente, pérdidas, fracasos escolares, atc) 2

Conun puntaje menor a 10 puntos, el nino/a debe ser evaluado por equipo de salud mental. 5i el puntaje
es mayor a 12 puntos, el nino/a debe ser hospitalizado en el servicio de psiquiatria infanto-adolescente.
Si la hospitalizacidn no es posible, debe ser evaluado inmediatamente por psiquiatra infanto-adolescente.

Guia Practica Para la Deteccidn del Riesgo Suicida en la Adolescencia

ITEM PUNTOS

Provenir de un hogar roto

Progenitores portadores de enfermedad mental

Antecedentes familiares de comportamiento suicida

Historia de trastornos del aprendizaje, fugas de la escuela, inadaptacidn a becas o régimen militar
Antecedentes personales de conducta de autodestruccién

Cambios evidentes en al comportamiento habitual

Amigos con conducta suicida

Presencia de ideacidn suicida y sus variantes (gestos, amenazas, plan suicida)

Antecedentes personales de enfermedad mental

Conflicto actual (familiar, pareja, escusla, etc) 2

5i la suma de la puntuacidn es mayor de 12, el adolescente debe ser trasladado a un servicio de psiquiatria infanto-
juvenil para su hospitalizacion y, de no ser posible, requerird de una valoracion inmediata por el espedalista en
psiquiatria del equipo de salud mental del drea.

NN NG ) Y I O FPE

Fuente: Programa nacional de prevencién del suicidio, 2013

Medidas sugeridas a nivel institucional

- Capacitaciones a través de profesionales en salud mental para docentes, orientacién e
inspectoria, enfocados a los signos y sintomas mas frecuentes en jévenes y nifios que pueden
indicar la presencia de patologias mentales o riesgo suicida.

- Trabajo con Padres, Madres y Apoderados sobre tematicas como autoestima en jévenes y
nifos, desarrollo emocional en adolescentes, la importancia de un proyecto de vida, disciplina
al interior del hogar, retroalimentacién positiva y otras habilidades parentales, ademas de
guias practicas para la deteccién de patologias mentales o emocionales en sus hijos.
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- Trabajo con estudiantes sobre el proyecto de vida, sobre la importancia de la vida junto a
capellania, técnicas para lidiar con el estrés para estudiantes de ensefianza media y
entregarles informacion de donde asistir y a quien acudir en momentos de crisis 0 cuando
sienten problemas de a&mbito emocional.

- Ayudar a estudiantes de 8°y 4° medio con la transicion desde educacion basica a educacién
media y del contexto educacional al mundo laboral/universitario respectivamente, todo esto a
través de actividades que promuevan la finalizacion de ciclos y la guia y analisis de las
preferencias vocacionales, habilidades, fortalezas y debilidades de los estudiantes.
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10.-PROTOCOLO DE CONVIVENCIA ESCOLAR NIVEL PARVULARIO

Protocolo frente a Accidentes Escolares (Parvulos)

Revision Afio 2022 - 20223

Objetivo(s) del protocolo:

Asistir de manera oportunay responsable al nifio o nifia accidentado(a) o con situaciones imprevistas de salud

con el objeto de protegerley entregar los primeros auxilios y asi evitar un agravamiento de su condicién.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

Frente al aviso o deteccién de accidente de algln nifio o nifia o condicién imprevista de salud, cualquiera haya
sido el motivo o causa: caidas, golpes, dolores agudos de estdmago o de cabeza, desvanecimiento, pérdida de
conciencia, crisis emocional, etc.

Este Protocolo también sera aplicable cuando ocurran las situaciones sefialadas, con ocasion de salidas
pedagdgicas fuera del recinto educativo.

Responsable de la activacién, monitoreo, y cierre del protocolo.

La Directora es el responsable de activar el protocolo, supervisar las acciones y cerrarlo, y en su ausencia sera
la Educadora del nifio o nifia accidentado/a.

Acciones Responsable Tiempo

1. Deteccidn- informacion: Cualquier miembro de la El despliegue del
comunidad que sea testigo o reciba la informacion Todos los presente
de un estudiante accidentado o con problemas de | funcionarios de la | protocolo y sus
salud, debe informar a Inspector General de institucion acciones se
manera inmediata para activar el protocolo. ejecutardn de

2. Evaluacion: Persona capacitada en primeros manera
auxilios evalua la gravedad de la condicién del inmediata, y la
nifio o la nifia y decide si es necesario su traslado Inspector General | mayor parte de
a un centro de salud. ellas
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simultdneamente,

3. Comunicacion a la familia: Comunica al | hasta tener
apoderado consignado para casos de emergencia, | Inspector General | debidamente
la condicién del nifio y la decisién de traslado o no controlada la
a un centro de salud. emergencia para

4. Contencién emocional al nifio/nifia: dar maxima
Considerando la edad de los parvulos, es esencial proteccién al nifio
que la educadora, asistente o el adulto que Quien presencieel | 0 nifia
presencie el accidente o situacion imprevista de accidente accidentado o con
salud, pueda transmitirle tranquilidad y seguridad alguna situacidn
en todo momento. imprevista de

salud.

5. Traslado del nifio/nifia al centro de salud: De
acuerdo a la gravedad se traslada en ambulanciay
acompafiado al centro de salud indicado de los
padres, o se espera la llegada de ellos para su
traslado.
18Si la evaluacién indica que el traslado debe
realizarse en ambulancia, la secretaria del

establecimiento llamara de inmediato al nimero Quien determine
131. Para lo anterior, se sugiere contactar el Inspector
previamente al servicio de ambulancia evaluando General

el tiempo de demora. En caso de lesiones leves se
hace en radio taxi o se espera a los padres.

Quien acompanie al estudiante hasta el centro
asistencial de salud, llevara el documento
Formulario Seguro Escolar e informard al
establecimiento la situacion del estudiante.

6. Formulario de Salud Escolar. Encargado para tal
efecto suscribe el Formulario de Salud Escolar o
quien lo reemplace en esta funcién. En el caso de
accidentes, la atencidn y recuperacion completa Inspector General
de los estudiantes estard cubierta por el seguro
escolar. (Decreto Supremo N2 313 /1972).

7. Registro Deberd quedar debidamente registrada,
la realizacion de cada una de las acciones del
presente protocolo, mediante algin mecanismo Inspector General
gue evidencie de manera inequivoca su
realizacion. (Actas de entrevistas, anotacion en un
libro, bitacora, etc).

8. Comunicacién a la comunidad: Cuando lo
acontecido ha tenido impacto en la comunidad

Colegio Adventista de Angol - Colegio Adventista de Temuco - Colegio Adventista de Pitrufquén — Colegio Adventista de Trovolhue —
Colegio Adventista de Villarrica — Colegio Adventista de Valdivia - Colegio Adventista de Osorno - Colegio Adventista de Puerto Montt
—Jardin de Castro - Colegio Adventista de Punta Arenas


mailto:educacion.julianocampo@gmail.com%20/%20www.adventistas.cl

D Educacion COLEGIO ADVENTISTA DE PITRUFQUEN
‘/‘ Adventista FUNDACION EDUCACIONAL JULIAN OCAMPO

Barros Arana 959 / Pitrufquén - Chile

escolar, evaluar junto con la Direccién Nacional de
Educacidon Adventista el mecanismo de Director
informacién idéneo, para comunicar la adopcidn
de medidas de resguardo para la proteccion de los
estudiantes u otros miembros de la comunidad
escolar.

9. Cierre del protocolo

Inspector General
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Ficha Informativa de Enfermeria de los estudiantes.
- Cada colegio deberd mantener una ficha de salud de los estudiantes.

- En ella deberd considerarse, a lo menos, la siguiente informacién: condiciones especiales de salud: diabetes,
hemofilia; hipertension, asma, alergia a algun tipo de medicamento, etc.

- Indicacién de los medicamentos que el estudiante debe ingerir durante las horas de clases.

- Esta ficha debe indicar también si el estudiante cuenta con seguro escolar privado, de manera de saber en
caso de accidente donde debe ser trasladado.

- Informar el sistema de salud de los estudiantes. (ISAPRE o FONASA).

Registro Actualizado de padres y apoderados y los teléfonos de contacto.

-Este registro se mantendrd en la Secretaria del Parvulario.

-Debera contener a los menos: nombres de padres, apoderados u otro adulto responsable en caso de
emergencia; los teléfonos de contacto, celulares y de la casa u oficina. Usar e-mail en caso de problemas de

sefial. Es prioridad la comunicacién con los padres.

- Transmitir a los padres, la responsabilidad de mantener actualizada esta informacion.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad
- Directora del establecimiento a educadoras, asistentes y otros adultos que trabajen en el Parvulario.
- Las educadoras de parvulos en reunién de padres y apoderados y clases de orientacion para los estudiantes.

- Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.

Observaciones:

- De hacer efectivo el uso del seguro escolar, el apoderado debe hacer llegar la copia timbrada del
seguro escolar al establecimiento, para asegurar que el estudiante fue atendido.
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- Si el apoderado rechaza la atencidon con el seguro escolar, debe dejar firmado en Secretaria
liberando de toda responsabilidad al establecimiento educacional.

Protocolo ante salidas pedagodgicas y actividades fuera del recinto educacional
(Parvulos)

Ano 2022 - 2023

Objetivo(s) del protocolo:

Cautelar la correcta organizaciéon de la actividad, velando por la seguridad y proteccion de la comunidad
educativa, al realizar actividades fuera del recinto educacional y la adecuada informacidn para la familia.

Estas actividades serdn una oportunidad de aprendizaje, promoviendo y vivenciando valores del Proyecto
Educativo Institucional Adventista

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

Durante la organizacidn y realizacidn de las siguientes actividades; salida pedagdgica, visitas a diferentes
instituciones, salidas a terreno, asistencia a alguna funcidn artistica de caracter pedagdgico, deportivo,
retiros espirituales.

Responsable de la activacidn, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo

La directora, serd responsable de la activacion del protocolo, quien supervisara que la organizaciony
requerimientos sean los contemplados en el presente protocolo.

Los responsables de la organizacién seran los siguientes, de acuerdo a la naturaleza de la actividad.

Salida pedagdgicas: Educadoras de Parvulos
Retiro o Jornada Espiritual: Capellan del establecimiento.
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El establecimiento dispondra de actividades alternativas, para aquellos estudiantes, que por cualquier

razén no participen en ella, si la actividad se desarrollare en horario de clases.

Accidén Responsable Tiempo
Formalizar actividad con las autoridades del Al menos 4 semanas
establecimiento antes de la actividad
) para ser revisado y
aprobado por el

Encargado de la equipo directivo del
1 actividad establecimiento.
Explicitar los
objetivos

pedagdgicos de la
actividad , programa
de trabajo y medidas
frente a emergencias

Comunicar actividad a los nifio, nifas vy
apoderados: se informara a los apoderados
la realizacion de la salida pedagdgica fuera
de la ciudad, transmitiéndoles el sentido de
ella y medidas de seguridad a adoptar.
Conductas de autocuidado y cumplimiento
del Reglamento Interno.

La Comunicacion a los padres debera
contener, a lo menos, la siguiente

informacidn:(i) Sentido de la actividad; (ii) Con 1 mes de
Lugar, Fecha y duracion de ella; (iii) Medio Educadora de anticipacion
de transporte, horario de salida y llegada al Parvulos
2 | establecimiento;(iv) Nombre de los
encargados(as) responsables que

acompafiaran a los estudiantes; y (v)
Cualquier otra informacidon que se estime
necesaria, Ej: Uniforme, alimentacidn, etc.

En una colilla de la misma comunicacion los
padres, daran su consentimiento o no a la
participacién de su hijo(a). Si no firma el
nifio se queda en el establecimiento.

Solicitar, en la misma comunicacion, a los
padres que actualicen los contactos en caso
de emergencia.
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Informar al Departamento Provincial de
Educacion respectivo, de la Salida
Pedagdgica, fecha, sentido, detalles de la
organizacién y responsables.

A lo menos 15 dias
habiles, antes de la

Chequear que se han adoptado las medidas
de seguridad del traslado y del lugar/
evaluar el lugar a visitar.

Direccién fecha de dicha
actividad.
Con al menos 2 dias
Direccién de anticipacién antes
de la salida.

Con anterioridad de

Reiterar en aula a los estudiantes, las
normas y medidas especificas de seguridad Inspector General la salida.

5 . .
de la actividad. Equipo de aula
Desplegar protocolo de Accidentes En caso de ocurrir
Escolares. Inspector General | 2/8Un hecho
imprevisto como
6 Educadora accidentes, repentina
Encargada de la situacién de salud de
Actividad. los participantes de la
actividad
Cierre de protocolo con breve evaluacién de Direccidn, previa .
la actividad realizada. evaluacién del 1 semana despues de
7 realizada la salida.
Encargado de la
salida.

Debera quedar debidamente registrada, la realizacidon de cada una de las acciones del presente protocolo,
mediante alglin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacion. (Acta de reunién, aprobacion
de la actividad, Informe al Departamento Provincial respectivo, anotacion en el libro de registro de accidente
escolar, bitacora, etc)

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad
Equipo directivo: a los docentes y asistentes de la educacion.

Educadoras de Parvulos en reunion de padres y apoderados.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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Protocolo ante Vulneracién de derechos de nifios y niiias
(Parvulos)

Ano 2022-2023

Objetivo(s) del protocolo:

Establecer un procedimiento para recibir y resolver denuncias por eventuales vulneraciones de derechos de
los nifios y nifias, y tomar las medidas de proteccidn pertinentes

Definicién de vulneracion: Entenderemos por vulneracién de derechos de nifios, nifias cuando estos son o
han sido victimas de descuido o trato negligente por parte de sus padres o tutores, cuando:

*No se atienden las necesidades fisicas basicas como: alimentacion, vestuario y vivienda
*No se proporciona atencién médica.

*No se brinda proteccién y/o se expone al nifio o nifia a situaciones de peligro.

*No se atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales.

*Existe abandono, y/o cuando se les expone a hechos de violencia o uso de drogas.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado:

1. Cuando cualquier adulto observa o detecta una situacidn de vulneracién
2. Cuando los padres presentan la denuncia por la situacién que afecta a su hijo o hija
3. Cuando se recibe el aviso por parte de los mismos nifios o nifas

Responsable de la activacién, monitoreo, y cierre del protocolo

El Inspector general del establecimiento tendra la responsabilidad de activar el protocolo, supervisar las
acciones y dar cierre conforme cuando proceda.
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G) Situaciones de vulneracidn al interior del establecimiento educacional

Accion

Responsable

Tiempo de ejecucion

Frente a la deteccion o informacioén
entregada por cualquier miembro
de la comunidad educativa la
Direccidén activara el protocolo. La
informacién puede ser entregada
por nifios y nifas, adultos que
laboren en el establecimiento vy
apoderado que observa o recibe el
relato del hecho de vulneracién.

Inspector General

Inmediato. En el
momento mismo de
observado los
hechos.

Verificacion y registro de los
hechos frente al denunciante vy el
adulto que efectud la vulneracion.

Encargada de
convivencia escolar

Inmediatamente
luego de observadoy
denunciado los

hechos.
Consulta inmediata al abogado de .
. Director
la Fundacion
Durante la jornada
Medidas de proteccion iniciales: .
P Director laboral donde

Cambio del cuidado del nifio por
otro adulto.

Inspector general

ocurrieron los
hechos

Entrevista con los padres para
informar los hechos y las medidas

Durante la jornada

de roteccion otras a .
P . y y Directora del laboral donde

adoptadas: (alejamiento de las .. .

. establecimiento ocurrieron los
funciones del adulto hasta
. . . . . hechos
investigar, sumario administrativo,
o judicializacién del proceso)
En caso de tratarse de un acto que .

o Director del
eventualmente sea constitutivo de .
. ., establecimiento en
delito se establece comunicacion . , ,
conjunto y asesoria del Dial

con abogado de la Fundacién
Educacional para presentar
denuncia, segun art. 175 del
Cédigo de Procedimiento Penal o
evaluar la presentacién de una

Medida de Proteccion ante

equipo de apoyo del
jardin (encargado de
convivencia escolar,
psicdloga, asistente
social).

24 hrs. de plazo para
presentar la
denuncia.
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Tribunales de Familia o derivacidn
a una OPD.

Cambio de funciones del adulto
que efectué Ila vulneracidon

Inmediatamente
después de haber

(siempre y cuando sea realizada la Sostenedor de la .
. . . tomado la decision
denuncia por el abogado de la | fundacién educacional ,
. . de realizar la
5 | fundacién). a peticion de la

denuncia por parte
del abogado de la
fundacién
educacional.

Directora del
establecimiento.

El monitoreo se
realiza durante la

Monitoreo de la situacién vy .
jornada laboral

efectividad de la aplicacion de las

. Encargado de donde ocurrieron los
medidas acordadas y . .

6 ., convivencia escolar, hechos, como

comunicacion a los padres vy ., .,
. psicologo/a. también los padres
apoderados de estudiantes
y/o apoderados son
afectados. .
informados de la
situacion.

7 | Entrevista con los padres para 30 dias de ocurridos
evaluar efectividad de las medias los hechos.
implementadas, cierre de
protocolo,

Director, Inspector
En caso de que se haya| General, Conv. Escolar,
judicializado el caso se realiza Psicélogo/a.
cierre del protocolo dejando
constancia que el proceso judicial
continua.
A) Situaciones de vulneracion de derechos fuera del establecimiento educacional
Accion Responsable Tiempo de ejecucion
Frente a la deteccion o informacién

1 | entregada por cualquier miembro Inspector General Inmediata

de la comunidad educativa el
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Inspector/a general activara el
protocolo.

Didlogo con el nifio o nifia para
contener  emocionalmente y
cautelar que la violencia o situacion
de peligro sea controlado.
Conversacion entre Inspector/a
general, educadora y encargado/a
3| de convivencia para evaluar Inspector General Dia 1
situacion y definir medidas
especificas a seguir.

En caso de tratarse de un acto que
eventualmente sea constitutivo de
delito se establece comunicacion
con abogado de la Fundacidon
Educacional para presentar
4 | denuncia , segun art. 175 del
Cédigo de Procedimiento Penal o
evaluar la presentacion de una
Medida de Proteccion ante
Tribunales de Familia o derivacidn
a una OPD.

Monitoreo de la situacién vy
efectividad de la aplicacion de las
5 | medidas acordadas. Comunicacién
con los padres y apoderados de
estudiantes afectados.

6 | Entrevista con los padres para 30 a 60 dias. Sin
evaluar efectividad de las medidas perjuicio que el
implementadas, cierre de seguimiento  pueda
protocolo, informe final. continuar.

Educadora o técnico
segln mayor apego Inmediata
del nifio o nifa.

Director Diaa 1l
24 hrs para presentar
la denuncia.

Convivencia Escolar Cada 2 semanas,
Psicdlogo/a reporte parcial.

Debera quedar debidamente registrada, la realizacion de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante alglin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacion. (Actas
de entrevistas, anotacion en un libro, bitacora, etc.)
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Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad.
. - Directora del establecimiento a educadoras, asistentes y otros adultos que trabajen en el Parvulario.
- Las educadoras de pdarvulos en reunién de padres y apoderados y clases de orientacién para los estudiantes.

- Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.

Protocolo de Actuacidn frente a Situaciones De Maltrato Infantil —Abuso Sexual y Hechos de
Connotacion Sexual

(Parvulos)

Aio 2022-2023

Objetivo(s) del protocolo:

Establecer un procedimiento para abordar las situaciones de maltrato tanto fisico como psicolégico
gue pudiera estar ejerciendo un adulto contra un nifio o nifia del nivel, por parte de cualquier
adulto de la comunidad educativa.

Lo mismo respecto de situaciones que pudieran ser constitutivas de abuso sexual en cualquiera de
sus formas contra un nifio o nifa.

Brindar proteccion inmediata y reparacion al nifio o nifia, asegurando que estos hechos no vuelvan
a ocurrir.

También establece una forma de abordar aquellas situaciones que corresponden a conductas o

hechos de connotacion sexual, ocurridas normalmente entre nifios y nifias de una misma edad.

Deficiniciones
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Abuso sexual , aquellas acciones de caracter sexual que afectan a un nifio o nifia, realizadas por un
miembro de la comunidad escolar o un tercero, lo que puede materializarse a través del contacto
fisico, como por ejemplo tocaciones, caricias, etc, o sin contacto fisico , como por ejemplo: exhibicién
de pornografia a la victima, relatos erotizantes o exhibicién de partes intimas , ya sea de manera
presencial o a través de cualquier medio digital o tecnoldgico tales como : celulares, peliculas, revistas
, etc.

Dentro del abuso sexual, debemos considerar muy particularmente la violacién.

Violacidén, por su parte es el uso de la fuerza o violencia fisica; psicoldgica, chantaje o por medio de
la amenaza, para lograr tener intimidad sexual con un nifio o nifia en este caso. La intimidad fisica con
un menor de edad (14 afnos), aungue sea con su consentimiento, es constitutivo de violacion.

Estas conductas son constitutivas de delitos, por lo que una denuncia de esta naturaleza debe ser
atendida con maxima rapidez y adoptar oportunamente las medidas de proteccidén y contencion
necesarias.

Lo anterior, pudiera ocurrir dentro o fuera del establecimiento educacional.

Por su parte, las conductas de connotacion sexual son aquellas experiencias sexualizadas de caracter
exploratorias que pueden ocurrir entre nifios o nifias de la misma edad, mutuamente consentidas y
sin gque medie violencia ni agresiones entre ellos

Situaciones cuando debe ser activado.

5. Cuando cualquier adulto observa o detecta una situacién de violencia, abuso o hechos de
connotacion.

6. Cuando los padres presentan el reclamo por la situacién que afecta a su hijo o hija o incluso
por el relato de un nifio o nifia.

7. Cuando se recibe el aviso o informacion de parte de terceros ajenos a la comunidad.

Responsable de la activacidon, monitoreo y cierre del protocolo

Inspectoria General del establecimiento serd quien active el protocolo una vez conocida la situacién,
la que puede ser informada por cualquier miembro de la comunidad educativa, sin perjuicio que

pueda delegar en otros profesionales o directivos acciones de apoyo al proceso.

‘ A) Situaciones de agresion y violencia de adulto a niiio o nifia.
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Tiempo de

Accidén Responsable . L.
ejecucion

Frente a la deteccion o informacién
entregada por cualquier miembro de la Inmediatamente.
. . Inspector General i

comunidad educativa el Inspector/a Dial
general activara el protocolo.

En casos de lesiones, activacion de
Protocolo Accidentes Escolares y citacion Inmediatamente.
. . i .. Inspector General ,
inmediata a los padres para informacion Dia 1
Inspector General.

Educadora o
Asistente segun Inmediatamente
apego del nifo o Dia 1.

nifia.
Conversacion de la Direccién con Inmediatamente.
. Inspector General - ,
4 | educadora o adulto involucrado para . Dia 1
. Director
conocer su version de los hechos.
Se debe evaluar la situacion con abogado
de la Fundacion Educacional para que
realice denuncia al Ministerio Publico, en
un plazo no mayor a 24 hrs. de ocurrido el .
Director ,
hecho. Dia 1
Evaluacién tanto en lo penal como en lo
laboral de tratarse de un dependiente del
establecimiento.
Conversacion con el adulto involucrado
para evaluar situacién y definir medidas
especificas a  seguir (investigacidon
sumaria, alejamiento del adulto del
contacto con el nifio/a, otras).
En caso de que el agresor sea un
6 | apoderado, la Direccion citard a entrevista Direccién Inmediatamente.
al apoderado para notificarle de Ila Dia 1l
denuncia; conocer su version de los
hechos e informarle que dependiendo del
resultado de la investigacién pudiera
aplicarsele la medida de pérdida de
calidad de apoderado.

3 | Contencion emocional del nifio o nifia
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Implementacion de medidas de apoyo
para el nifio o nifa victima.

7 - . . De acuerdo a plan
Dada la flexibilidad del nivel no se requiere .

L de apoyo definido

plan de apoyo en lo académico.
Monitoreo de la situacion y efectividad de Cada 2 semanas,

8 la aplicacién de las medidas acordadas y reportes parciales,
comunicacion a los padres y apoderados hasta la finalizacién
de nifio o nifia afectada. del protocolo

9 | Entrevista con los padres para evaluar 30 a 60 dias. Sin
efectividad de las medidas Direccién perjuicio que el
implementadas, cierre de protocolo. seguimiento pueda

continuar.

B) SITUACIONES DE ABUSO SEXUAL.

Accidn Responsable Tiempo de ejecucion
Frente a la deteccidon o
informaciéon entregada por
cualquier miembro de la
comunidad educativa el
Inspector general activara
el protocolo.
Silos padres no son quienes
denunciaron el hecho,
deberan ser citados para
ser informados de Ia Inspector General
denuncia, de la activacion Direccion
del protocolo, y de las
primeras medidas que se
adoptaran.
Se contactarda con el
abogado de la Fundacion
para qgue se dé Inmediatamente Dia 1.
3 | cumplimiento a lo Direccién Plazo 24 hrs para presentar
establecido en el articulo denuncia.
175 del Cdédigo de
Procedimiento Penal y con

Inspector General Inmediatamente. Dia 1

Inmediatamente. Dia 1
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el Director del
establecimiento.

Si es un miembro de la
comunidad educativa,
evaluar la  separacion
prgvisional del cargo con el Director . ,
4 | objeto de proteger a otros Inmediatamente. Dia 1
o Inspector General
nifos y los efectos en el
funcionamiento del colegio
consecuencias laborales vy
penales.
Evaluar las medidas de
apoyo y contencién para el
nifio o nina afectada y para
sus padres, ya sea con
profesionales del
5 | establecimiento o
derivacion a la red de salud
correspondiente. Dada la
flexibilidad del nivel no se
requiere plan de apoyo en
lo académico.
Monitoreo de la situacién y
efectividad del plan de
6 | apoyo para el nino o nifia y
sus padres.

Encargado Convivencia
Escolar Inmediatamente. Dia 1.

Cada 2 semanas, reporte
parcial hasta el cierre del
protocolo.

Encargado Convivencia
Escolar Psicdlogo/a

30 a 60 dias. Sin perjuicio
Direccién que el monitoreo se pueda
prolongar.

Entrevista con los padres y
cierre de protocolo.

C) CONDUCTAS DE CONNOTACION SEXUAL

Accion Responsable Tiempo de ejecucion
Frente a la deteccidon o . ,
1. . Inspector General Inmediatamente. Dia 1
informacién entregada por
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cualquier miembro de la
comunidad educativa el
Inspector general activara
el protocolo.

Silos padres no son quienes
comunicaron el hecho,
deberadn ser citados para
ser informados, de |la Inspector General
2 | activacion del protocolo, y Director Inmediatamente. Dia 1
de las primeras medidas
gue se adoptaran. ( Padres
de ambos nifios por
separado )

Evaluar las medidas de
apoyo para los nifios ya sea

3 con profesionales  del Convivencia Escolar
establecimiento o] Psicdlogo/a Dia 2
derivacion a la red de salud
correspondiente.
Monitoreo de la situacién y
.. . i . Cada 2 semanas, reporte
efectividad de las medidas Convivencia Escolar . .
4 ., parcial, hasta el cierre del
adoptadas e Psicologo(a
) protocolo.
implementadas.
Entrevista con los padres 30 a 60 dias. Sin perjuicio
5 | implicados y cierre de Quien lo haya activado. que el monitoreo se pueda
protocolo. prolongar.

Deberd quedar debidamente registrada, la realizaciéon de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante algun mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacién. (Actas
de entrevistas, anotacion en un libro, bitacora, etc.)

Cuando lo acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar, evaluar junto con la Direccién
Nacional de Educacién Adventista el mecanismo de informaciéon mas idéneo, para comunicar la
adopcion de medidas de resguardo para la proteccidon de los estudiantes u otros miembros de la
comunidad escolar.
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Se deben tomar todos los dias de proteccidn de la intimidad de los nifios y nifias y en ningun caso
exponerlos a situaciones que los vuelvan a vulnerar.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad
Director del establecimiento.
Direccion a las educadoras, asistentes de la educacion y otros adultos que laboren en la comunidad.

Educadoras durante las reuniones de apoderados, de manera presencial.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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Protocolo ante situaciones entre adultos de la comunidad educativa
(Parvulos)

Afio 2022-2023

Objetivo(s) del protocolo:

Detener las situaciones de violencia

Brindar proteccién inmediata y reparacion a la persona afectada
Resolver el conflicto de base para evitar que reaparezca la violencia.

Esta situacion debe ser abordada y gestionada de manera oportuna, ya que las conductas agresivas
o de maltrato entre adultos que estan en la misma aula o entre padres y apoderados, afectan
negativamente a los nifios y nifas.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

=

Cuando la educadora o asistente lo solicitan

Cuando cualquier adulto observa o detecta una situacion de violencia.

3. Cuando los padres reclaman por el maltrato de otro padre o madre o de educadora,
asistente u otro dependiente del colegio.

n

Responsable de la activacion, monitoreo y cierre del protocolo

La Direccion del establecimiento sera quien active el protocolo una vez conocida la situacién, la que
puede ser informada por cualquier miembro de la comunidad educativa y supervisara las acciones
encomendadas a otros profesionales o asistentes.

., Tiempo de
Accion Responsable °mpo ¢
ejecucion
Frente a la deteccion o informacion
entregada por cualquier miembro de la . ., Inmediatamente.
1 . . Direccion P
comunidad educativa el Inspector/a general Dia 1
activara el protocolo.
Casos de lesiones, derivacion del
trabajador a la mutual de seguridad para la Inmediatamente.
2 . : Inspector General .
constatacion de lesiones y al apoderado al Dia 1l
consultorio mas cercano.
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Conversacion inicial con el adulto afectado
3 | para contener emocionalmente y evaluar | Inspector General
situacion

Evaluar con los abogados de la Fundacién
Educacional, la necesidad de realizar la
denuncia respectiva y asi dar cumplimiento
a lo dispuesto en el articulo 175 del Codigo
de Procedimiento Penal.

Inmediatamente.
Dia 1

Inmediatamente.

Dia 1.
Director 24 hrs para realizar
la denuncia.

Inspector general citara a entrevista al
apoderado o docente afectado para
notificarle la denuncia y conocer su version
de los hechos. Informar las medidas
sancionatorias que puede resultar de la
investigacion: como la pérdida de calidad
de apoderado, por ejemplo.

En caso de que el agresor sea una | Inspector General Inmediatamente.
educadora o asistente de la educacion se Director Dia 1
deberan evaluar otras medidas
administrativas  investigacion  sumaria,
alejamiento temporal de funciones, etc.

En caso que el agresor sea un padre o
apoderado, es posible iniciar procedimiento
establecido por faltas graves a sus
deberes, de conformidad con lo establecido
en el Reglamento Interno.,

Cuando lo acontecido ha tenido impacto en
la comunidad educativa, evaluar junto con
la Direccion Nacional de Educacion
6 | Adventista el mecanismo de informacion
mas idéneo, para comunicar la adopcion de
medidas de resguardo para la proteccién
de los miembros de la comunidad.

7 | Entrevista con adultos para evaluar 30 a 60 dias. Sin
efectividad de las medias implementadas, | Inspector General | perjuicio que el
cierre de protocolo, informe final. seguimiento pueda
continuar.

Director y/o
Inspector General

Debera quedar debidamente registrada, la realizacion de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante algiin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacion. (Actas
de entrevistas, anotacion en un libro, bitacora, etc.)
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=

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Director del establecimiento.
Inspector General a los docentes y asistentes de la educacion.

Las educadoras de parvulos en reunion de padres y apoderados.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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