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Cumplir con nuestra mision de formar ciudadanos autdbnomos, comprometidos con Dios,
con el bienestar de la Comunidad y con la Patria, que nuestro Proyecto Educativo se ha
propuesto, requiere que los distintos estamentos de la comunidad educativa — escuela y
familia - conformen una alianza colaborativa y se comprometan con las regulaciones aqui
sefialadas.



INTRODUCCION

11 SENTIDO Y ALCANCE DEL REGLAMENTO

Entendemos como establecimiento educacional que, el desarrollo integral de nuestros
estudiantes, en gran medida se potencia cuando somos capaces de crecer institucionalmente
y COMO personas en un marco de respeto mutuo y colaboracion.

Es por esto que en conformidad con la legislacion vigente, las orientaciones del Ministerio
de Educacién y los principios de la Educacion Adventista, Escuela Adventista de Hualpén
dicta el presente “REGLAMENTO INTERNO”, cuya principal finalidad es normar la
convivencia y otros aspectos de la vida escolar que permitiran el logro de los objetivos del
Proyecto Educativo, procurando garantizar los derechos consagrados en la Constitucion
Politica de Chile, los principios y normas establecidos en Ley General de Educacién, en la
Ley sobre Violencia Escolar, en acuerdos y convenciones internacionales de las cuales Chile
es suscriptor, y en especial el derecho a la educacion de los nifios, nifias y jévenes, consagrado
en el Articulo 19 N° 10 de la Constitucién.

Este documento sistematiza los derechos e informa las actuaciones esperadas de los distintos
miembros de la comunidad educativa, describe los procedimientos a través de los cuales se
resolveran los conflictos y sefiala las medidas que se adoptaran frente a las distintas
dificultades; siempre con el fin de resguardar la integridad fisica y psicologica de sus
integrantes y asegurar el logro de los objetivos del Proyecto Educativo.

Se espera que docentes, otros profesionales de la comunidad escolar, padres, madres y
apoderados asuman los principios, fundamentos y orientaciones que este documento entrega,
y desde su rol formativo orienten el desarrollo de los estudiantes en los valores del Proyecto
Educativo Institucional.



l. MARCO INSTITUCIONAL

El Colegio Adventista de Hualpén es una comunidad educativa existente desde el afio 1982.
Esta comunidad educativa se caracteriza en que en su mayoria la componen familias
cristianas que buscan un proyecto educativo que entregue una educacion integral de calidad,
con un alto contenido valérico y espiritual, y donde se trabaje para convivir en un ambiente
de respeto mutuo, orden y tolerancia.

Los miembros de la comunidad educativa provienen de distintas realidades culturales y
econdmicas, como también religiosas, lo que permite enriquecer el conocimiento a través de
las diversas experiencias que potencian el aprendizaje. Pero sin duda, esta diversidad es un
gran desafio que debe abordarse con estrategias creativas orientadas al bienestar de la
comunidad escolar.

2.1 MISION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL Colegio Adventista de
Hualpén

“Impartir una educacion evangelizadora y de excelencia que desarrolla de manera
armoniosa las facultades mentales, fisica, espirituales y sociales para formar personas que
estan al servicio de Diosy la sociedad, a través de un curriculum impregnado por principios,
creencias y valores emanados de las Sagradas Escrituras” .

2.2 VISION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL Escuela Adventista de
Hualpén

“Ser reconocido como un sistema educativo de excelencia por nuestro compromiso en la
formacion integral de todos los estudiantes, cimentados en las ensefianzas de Jesus
expresadas en la filosofia educativa de la Iglesia Adventista del Séptimo Dia

2.3 PRINCIPIOS QUE RIGEN EL PROYECTO EDUCATIVO Y REGLAMENTO

INTERNO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL_ Escuela Adventista de
Hualpén

2.3.1 PRINCIPIOS ESTABLECIDOS EN LA LGE.

DIGNIDAD DEL SER HUMANO: Nuestra institucion orientara su actuar hacia el
pleno desarrollo de la persona humana y del sentido de su dignidad. Fortaleciendo el

1En coherencia con la planificacidn estratégica que establece el Departamento de Educacidn de la Unidn
Chilena de la Iglesia Adventista del Séptimo dia.
2En coherencia con la planificacién estratégica que establece el Departamento de Educacion de la Unién
Chilena de la Iglesia Adventista del Séptimo dia.
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respeto, proteccion, y respeto de los derechos humanos y libertades fundamentales,
consagradas en la Constitucion de los distintos miembros de la comunidad educativa.

INTERES SUPERIOR DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTE. Esta institucion tendra
como principio rector el interés superior, garantizando en todo momento el disfrute
pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la Convencidn de los derechos
del nifio para el desarrollo fisico, mental y espiritual, moral, psicolégico y social.

NO DISCRIMINACION ARBITRARIA. En nuestra institucion, todos los estudiantes
cualesquiera su realidad cultural, social, o religiosa, entre otras particularidades,
tendrén las mismas oportunidades de aprendizaje y participacion en las actividades de
la vida escolar.

LEGALIDAD: El reglamento de nuestra institucion se ajusta al marco normativo que
la legislacion educacional establece.

AUTONOMIA Y DIVERSIDAD. Nuestra institucion asume que las familias han
elegido y adhieren libremente al proyecto educativo y principios de la educacion
adventista, asi como a sus normas de convivencia y funcionamiento, explicitadas en
este reglamento, sin perjuicio del respeto a las particularidades de cada familia,
contenidas en el principio de no discriminacidn arbitraria. y valoracion del individuo
en su especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e
historia.

RESPONSABILIDAD. Todos los actores del proceso educativo deben cumplir sus
deberes y rendir cuenta publica cuando corresponda.

Asimismo, el sistema educativo debera promover el principio de la responsabilidad de
los alumnos, especialmente en relacion con el ejercicio de sus derechos y el
cumplimiento de sus deberes escolares, civicos, ciudadanos y sociales. Este principio
se hara extensivo a los padres y apoderados, en relacion con la educacion de sus hijos
0 pupilos.

PARTICIPACION. Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser
informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa
vigente. Asimismo, cada uno de los miembros de la comunidad educativa tienen
derecho a participar en los érganos colegiados que son propios de su rol, ejemplo:
centros de padres y apoderados, consejos escolares, centros de alumnos, consejos de
profesores, etc.

SUSTENTABILIDAD. El sistema incluira y fomentara el respeto al medio ambiente
natural y cultural, la buena relacion y el uso racional de los recursos naturales y su
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sostenibilidad, como expresion concreta de la solidaridad con las actuales y futuras
generaciones.

EDUCACION INTEGRAL. El sistema educativo buscara desarrollar puntos de vista
alternativos en la evolucion de la realidad y de las formas maltiples del conocer,
considerando, ademas, los aspectos fisicos, social, moral, estético, creativo y espiritual,
con atencién especial a la integracion de todas las ciencias, artes y disciplinas del saber.

2.3.2 PRINCIPIOS DE LA EDUCACION ADVENTISTA

El Sistema Educacional Adventista tiene sus pilares fundamentales en el conocimiento
contemplativo, sistematizado y universal. Con una educacion personalizada, socializante y
moralizadora, en que la accién educativa se fundamenta en la cosmovisién cristiana.

La Filosofia Adventista se inscribe dentro de los marcos de una concepcidn teocéntrica, por
lo que no estéd sujeta ni depende de verificacion empirica, es una afirmacién de fe en la
revelacion divina con una base razonable, donde sus principios y normas tienen como base
la Palabra de Dios, emanada de las Sagradas Escrituras.

En la Educacion Adventista, Jesucristo es el Unico y exclusivo Salvador de cada persona
humana y es la Suprema revelacion de Dios mismo entregado al hombre, ejemplo para la
vida y punto focal de la esperanza para la raza humana.

De estos pilares de la filosofia educacional adventista se desprenden diez principios
fundamentales:

PRINCIPIO DEL AMOR. Se debe evidenciar en las relaciones interpersonales, en el
clima organizacional y en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademas, implica
aceptar al otro como persona, en su dignidad humana, valorandole todo lo verdadero,
lo buenoy lo bello.

PRINCIPIO DE LA CENTRALIDAD DE LAS SAGRADAS ESCRITURAS. Se evidencia en
considerar una vision biblica del mundo y de la realidad, lo que constituye la base
proceso ensefanza-aprendizaje y la pauta orientadora del trabajo docente.

PRINCIPIO DE LA SEMEJANZA A CRISTO. La verdadera educacion pretende redimir a
los seres humanos a la imagen de su Hacedor. Se debiese evidenciar a través del
testimonio, del proceso de educacion y de las diversas actividades con énfasis
espiritual.

PRINCIPIO DEL DESARROLLO ARMONIOSO. Se debiese evidenciar en el
desarrollo del ser humano en forma armoniosa y equilibrada en sus aspectos fisico,
intelectual, social y espiritual.
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PRINCIPIO DE LA RACIONALIDAD. Se evidencia dandole importancia a la
capacidad de pensar y razonar por si mismo y no siendo meros reflectores de ideas y
pensamientos de otros.

PRINCIPIO DE LA INDIVIDUALIDAD. Este principio considera que todo individuo
esta dotado de libre albedrio para decidir responsablemente y trabajar individualmente,
ejercitando el dominio propio y en interdependencia, cooperacion y respeto mutuo. Por
ello la educacién, debe fomentar el desarrollo maximo del potencial de cada individuo.

PRINCIPIO DE LA SALUD. Este principio se manifiesta en la admiracion y el respeto
por la vida y; a su vez en la preocupacion responsable del desarrollo de un cuerpo sano,
considerando el trabajo, el descanso y la sujecion a las leyes de salud.

PRINCIPIO DEL SERVICIO. En la educacion se debe manifestar con una actitud de
servicio a Dios y a la Comunidad, a diario, por precepto y por ejemplo, con abnegacion,
solidaridad y empatia.

PRINCIPIO DE LA COOPERACION. La cooperacién mutua entre los actores y con
Dios, de manera espontanea y desinteresada, capaces de trabajar en equipo y en
sujecion.

PRINCIPIO DE LA CONTINUIDAD. Este principio se manifiesta, considerando que
la educacion dura todo el periodo de la vida del ser humano y cada individuo es
responsable de educarse permanentemente.

2.4 OBJETIVOS GENERALES DE LA EDUCACION ADVENTISTA

1.

Promover la educacion de acuerdo a los principios formativos establecidos en la Biblia
para contribuir al desarrollo espiritual y biopsicosocial del educando.

. Velar para que el educando sea instruido en los principios de buena salud, orientando

la instruccion hacia la comprension de las normas higiénicas, de la sana alimentacion,
de la temperancia, asi como del empleo del tiempo utilizado en la recreacion y
ejercicios sanos.

. Desarrollar en el educando sus aptitudes y habilidades, a fin de permitirle una sabia y

adecuada eleccion de su futuro profesional y laboral.

. Generar y promover condiciones espirituales y pedagogicas que permitan ofrecer un

servicio educativo de la mejor calidad.
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5. Realizar una efectiva labor de extension cultural-educativa y de interaccion con los
padres, apoderados, familia y comunidad.

6. Desarrollar en los miembros de la unidad educativa la capacidad de responder creativa
y reflexivamente frente a los cambios cientificos, tecnolégicos y sociales del mundo
actual.

7. Desarrollar en el educando una actitud de respeto hacia la naturaleza, entendida como
fuente de la revelacion divina y como medio de subsistencia para los seres creados.

8. Formar habitos de respeto hacia los valores patrios, los emblemas representativos de la
nacion, la historia, las tradiciones y costumbres nacionales.

9. Desarrollar en el educando el respeto por los derechos humanos y un espiritu solidario
hacia la comunidad.

10. Promover los valores que establece el Plan Estratégico de la educacion adventista a
saber: respeto por las personas, lealtad, calidad integral, servicio y dependencia de
Dios.

2.5VALORES FUNDAMENTALES A TRABAJAR EN EL ESTABLECIMEINTO
EDUCACIONA Escuela Adventista de Hualpén
Marzo= VIVIR LA MISION
Abril y Mayo= AMISTAD
Junio y Julio= PUREZA
Agosto y Septiembre= AMOR A DIOS
Octubre y Noviembre= EXCELENCIA
Diciembre= VIVIR LA MISION

2.6 PERFIL DE EGRESO DEL Y LA ESTUDIANTE A TRAVES DEL PROYECTO
EDUCATIVO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL Colegio Adventista
de Hualpén

EN RELACION A Si MISMO. Integra y valora la fe como una manifestacién de la trascendencia
del ser humano y la santidad como un camino hacia Dios. Valora y preserva los valores de la
cultura cristiana tales como la obediencia, respeto, reverencia y dominio propio. Valora y cuida
su cuerpo adquiriendo habitos saludables. Aprecia todo lo que es bello, noble y justo.

EN RELACION AL APRENDIZAIJE. Participa activamente en las distintas actividades de caracter
académico, social y religioso que planifica la institucién.

Desarrolla un espiritu inquisitivo, reflexivo critico y creativo. Manifiesta interés y perseverancia
en el proceso de adquisicién de saberes. Manifiesta responsabilidad y rigor en el cumplimiento
de las tareas de aprendizaje.
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EN RELACION A SUS IGUALES. Valorar a sus pares como Cristo nos valord. Respeta las ideas y
opiniones de sus companeros. Tiene una actitud solidaria frente a las necesidades y problemas
de los demas, desarrollando un abnegado espiritu de servicio. Establece una convivencia regida
por la verdad, la justicia y la paz fundamentada en principios éticos — cristianos. Reconoce la
importancia del didlogo como herramienta de resolucién de conflictos y como fuente
permanente de comunicacién, utilizando un lenguaje apropiado para superar diferencias y de
aproximacion a intereses y necesidades propias de su edad.

EN RELACION CON LA COMUNIDAD. Emplea eficientemente sus diversas facultades, tanto
intelectuales como emocionales y espirituales para conocer, comprender y valorar la
comunidad que le rodea. Manifiesta respeto por las autoridades, su entorno, valores y simbolos
patrios. Muestra interés por el desarrollo cultural y econdmico de la comunidad local y del pais.
Se interesa por las actividades educativas que favorecen la interrelacion de la escuela con la
comunidad. Actda responsablemente en actividades de la comunidad de tal forma que sea un
elemento positivo para la sociedad, tomando decisiones sabias sobre la base de principios
biblicos. Posee y crea una conciencia ecoldgica, valorando, respetando y preservando el entorno
natural.

In DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Consecuente con el proyecto educativo, este reglamento expone los derechos y los deberes
que se espera que cumplan los distintos integrantes de la comunidad educativa, de acuerdo a
su rol, en pos de promover el desarrollo integral del educando para formar ciudadanos
autonomos, comprometidos con Dios, con el bienestar de la comunidad y con la Patria.

3.1 RESPONSABILIDADES, COMPROMISOS Y ETICA DE QUIENES EDUCAN

El personal debe tener presente que contribuye a la formacion del estudiante, y por lo tanto,

la esencia de su deber profesional, moral y cristiano, es dar lo mejor de si para lograr que los

estudiantes lleguen a ser personas responsables, dignas, habilitadas para actuar al servicio de

Dios, de la familia y de la sociedad. En consecuencia, se consideran deberes éticos del

personal relacionados con la convivencia escolar, los que se indican en el articulo 101 “De

la ética del personal e idoneidad” del Reglamento Interno Modificado de la IASD, que son
los siguientes:

1) Mantener el honor y la dignidad personal en el desempefio de sus funciones.

2) Actuar con honradez, honestidad y buena fe.

3) Velar y cuidar permanentemente su comportamiento, tanto en lo moral, como en el
lenguaje que emplea, modales, presentacion personal, y actitudes hacia los demas.
Respetar las normas de convivencia en su trato con todos los miembros de la comunidad
educativa.

4) Ejercer sus labores con estricto respeto a las disposiciones legales.
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5) Favorecer permanentemente el desarrollo de la autoestima en el educando.

6) Mantener un espiritu de colaboracion y servicio en el desarrollo de todas sus actividades.

7) Ejercer su rol con irrestricto respeto y lealtad a los demés miembros de la comunidad
educativa.

8) Proceder con equidad en la aplicacion de las disposiciones del Reglamento de
Convivencia Escolar y sus protocolos.

9) Respetar la dignidad de los demas miembros de la comunidad escolar evitando
insinuaciones y/o précticas de acoso o abuso de cualquier tipo.

10) Asumir con plena responsabilidad cada uno de sus actos en el ejercicio de sus funciones.

11) Evitar toda forma de discriminacion en favor o en desmedro de cualquier miembro de la
comunidad educativa.

12) Mantener una actitud de autonomia e imparcialidad ante la accién de organismos tales
como Centros de Padres, y Centro de Estudiantes.

Evidenciar una actitud comunicativa, de respeto y colaboracién con el apoderado y/o
familiares del estudiante.

3.2 DERECHOS Y DEBERES DEL SOSTENEDOR (Ley general de educacion Art.10)

N

Derechos del sostenedor

Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad
educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice la Ley General de Educacion.
Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.

Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la
legislacion vigente.

Aplicar el Reglamento de Convivencia Escolar dentro del marco legal vigente.

Deberes del sostenedor

Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representan.

Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando reciban
financiamiento estatal.

Rendir cuenta puablica del uso de los recursos y del estado financiero de sus
establecimientos a la Superintendencia. Esa informacion sera publica.

Entregar a los padres y apoderados la informacion que determine la ley.

Someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley.

Pagar remuneraciones en conformidad a las estipulaciones contractuales legales.

En el caso del personal femenino que le corresponda, el establecimiento
proporcionara atencion de sala cuna en convenio con una institucion especializada en
prestar este servicio y s6lo en los periodos de trabajo. Queda de este modo excluido
de este beneficio el periodo de vacaciones.

Dar a cada miembro del personal la ocupacion efectiva de las labores convenidas.
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10. Instruir adecuadamente y con los medios necesarios, acerca de los beneficios
otorgados por los organismos de seguridad social y previsional.

11. Decidir en conformidad con las disposiciones legales vigentes lo relativo a:
Propuestas de modificacion de los estatutos, nombramientos y cesacion de los
organismos de Direccién administrativa, pedagodgica y del personal de la unidad
educativa

12. Establecer contratos, convenios y acuerdos referidos al establecimiento educacional.
De igual modo, la cesacion de los mismos y de los anteriormente vigentes o
existentes.

13. Aprobar presupuesto anual del establecimiento.

14. Supervisar la gestion econdmica de la institucion, a traves de la rendicion de cuentas
mensual.

15. Establecer los criterios para la seleccién y contratacion del personal requerido, como
asimismo cautelar el cumplimiento de los deberes y derechos derivados de la relacién
laboral con éste.

16. Cumplir y hacer cumplir las leyes y disposiciones vigentes en la institucion educativa,
en el marco de su competencia.

17. Instruir y asesorar técnicamente, a traves de los medios necesarios, lo relativo a
beneficios otorgados por los organismos de seguridad social, previsional y de salud.

3.3DERECHOS Y DEBERES DE LAS AUTORIDADES DIRECTIVAS DEL
ESTABLECIMIENTO

Entendiéndose por autoridades directivas a Sostenedor FEMVO. Director, Inspector
General.

Derechos de las autoridades directivas del establecimiento
Conocer sus funciones y tareas, de manera oportuna, clara y precisa.

Ser respetado en su funcion y facultades que le confiere el empleador.

Desarrollarse y crecer profesionalmente.

Asistir a reuniones, comisiones consejos y proponer iniciativas que estime Utiles para

el progreso del establecimiento.

5. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, donde se valore y destaque su
labor profesional.

6. Ser respetado en su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios
0 degradantes; o maltrato psicologico por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa o Sostenedor.

7. No ser discriminados arbitrariamente.

8. Ser informados constantemente sobre resultados del establecimiento, mejoras
educativas, decisiones administrativas, entre otros.

9. Ser evaluado conforme al reglamento de la fundacion

Eal

Deberes de las autoridades directivas del establecimiento
1. Cautelar la vinculacion y coherencia entre el Proyecto Educativo Institucional y la
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aplicacion del Reglamento de Convivencia Escolar y sus protocolos asegurando su
caracter formativo, preventivo y redentor.

2. Establecer las atribuciones y responsabilidades de los integrantes de la comunidad
educativa en la participacion, toma de decisiones, seguimiento y evaluacion de la
convivencia escolar. Para ellos deben:

a. Definir y difundir las responsabilidades de los miembros de la unidad educativa
en el fortalecimiento de la convivencia escolar.

b. Coordinar sesiones de trabajo con la comunidad educativa que tengan como
finalidad evaluar las responsabilidades establecidas.

c. Establecer mecanismos de consulta amplia para recoger opiniones de la
comunidad educativa tendientes a mejorar la convivencia escolar.
Cuestionarios, entrevistas, etc.

d. Incentivar la organizacion y participacion de los actores en pro de una
convivencia escolar democratica y respetuosa de las diferencias.

3. Abordar los problemas de convivencia estimulando un sentido de solidaridad entre
los actores de la comunidad educativa y aprender a establecer las relaciones sociales
en un ambiente de sana convivencia. Para ello deben:

a. Definir procedimientos disciplinarios que incluyan el principio de presuncion
de inocencia de las partes involucradas.

b. Enfatizar el uso de procedimientos justos, claros y comprensibles para todos los
miembros de la comunidad educativa.

c. Revisar las normas de convivencia cautelando que las sanciones respondan a
un criterio formativo y los valores declarados en el Proyecto Educativo.

d. Proporcionar apoyo al equipo docente para utilizar mecanismos de resolucion
pacifica de conflictos para favorecer la calidad de la convivencia y de los
aprendizajes.

e. Proporcionar apoyo a los asistentes de la educacidn para incluir mecanismos de
deteccidén y resolucion pacifica de conflictos como parte de su trabajo
formativo.

f. Contribuir con sus reflexiones, dichos y acciones al ejercicio cotidiano de una
convivencia respetuosa y solidaria entre los miembros de la comunidad
educativa.
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3.4 DERECHOS Y DEBERES DE LOS DOCENTES

Derechos de los docentes

A ser respetados por el sostenedor, directivos docentes, estudiantes, apoderados
y todo miembro de la comunidad educativa en cuanto a su integridad fisica,
psicoldgica y moral.

A ser escuchado por sus superiores.

A participar, tener opinidn y deliberar frente a decisiones del establecimiento.
A desempefiarse en entornos fisicos apropiados, resguardandose el bienestar de
las y los docentes.

A trabajar en un ambiente armonico y de sana convivencia, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios o degradantes, por ningiin miembro de la comunidad
educativa.

“Plantear ideas, acciones y estrategias que contribuyan al logro de los objetivos
del Proyecto Educativo”

A no ser discriminado, excluido ni apartado de sus funciones sin razones
justificadas.

Deberes de los docentes

1. Contribuir con sus reflexiones, dichos y acciones al ejercicio cotidiano de
una  convivencia respetuosa y solidaria entre los miembros de la
comunidad educativa.

2. Crear en el aula un ambiente de trabajo respetuoso y solidario a través de
una comunicacion franca, directa y afable con las y los estudiantes.

3. Dar cumplimiento a sus obligaciones contractuales en cuanto a sus
funciones, horario de trabajo y todo aquello contenido en el contrato y
anexos correspondientes.

4. Incorporar en las estrategias y actividades de ensefianza un sentido de
trascendencia y de responsabilidad ética frente a la vida en sociedad.

5. Conceder entrevistas a padres y apoderados dentro de su horario de
atencion.
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3.5DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASISTENTES PROFESIONALES Y
ASISTENTES DE LA EDUCACION

O N

10.

N

Derechos de los asistentes profesionales y asistentes de la educacion

A ser respetados por el sostenedor, directivos docentes, docentes, estudiantes,
apoderados y todo miembro de la comunidad educativa en cuanto a su integridad
fisica, psicoldgica y moral.

Recibir orientaciones del docente para el desarrollo de las actividades
planificadas.

A trabajar en un ambiente armonico y de sana convivencia, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios o degradantes, por ningiin miembro de la comunidad
educativa.

A recibir un trato igualitario respetuoso por parte de los demas integrantes del
establecimiento educacional.

Participar de instancias de convivencia escolar, programadas dentro o fuera de la
institucion educativa.

A ser escuchado por sus superiores.

A participar, tener opinion y deliberar frente a decisiones del establecimiento.

A desempefiarse en entornos fisicos apropiados, resguardandose el bienestar de
las y los asistentes de la educacion.

“Plantear ideas, acciones y estrategias que contribuyan al logro de los objetivos
del Proyecto Educativo”.

A no ser discriminado, excluido ni apartado de sus funciones sin razones
justificadas.

Deberes de los asistentes profesionales y asistentes de la educacion

Resguardar una convivencia tolerante, respetuosa y solidaria en los espacios y
ambitos educativos que le corresponden.

Contribuir al desarrollo e implementacion del proyecto educativo

Contribuir en sus reflexiones, dichos y acciones al ejercicio cotidiano de una
convivencia respetuosa y solidaria entre los miembros de la comunidad
educativa.

Dar cumplimiento a sus obligaciones contractuales en cuanto a sus funciones,
horario de trabajo y todo aquello contenido en el contrato y anexos.

3.6 DERECHOS Y DEBERES DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

El Colegio Adventista de Hualpén, en calidad de organismo colaborador en la funcion
educacional del Estado, se adscribe, promueve, incorpora y respeta lo establecido en la
Constitucién Politica de Chile, en su Articulo 19, que establece que la educacion es un
derecho inviolable que el Estado debe proteger; en la Ley General de Educacion; en la
Declaracion Internacional de los Derechos Humanos y en la Declaracion Internacional de los
Derechos del Nifio.
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En virtud de los derechos explicitados en cada uno respetara y promovera; en coherencia con
los principios de las Sagradas Escrituras, las leyes del Estado chileno y de los convenios
internacionales firmados por el pais; los siguientes derechos de sus estudiantes:

Derechos de Estudiantes

1. Derecho al acceso y permanencia:

Ingresar al establecimiento educacional a través de mecanismos de admision
transparentes y de acuerdo a la normativa vigente sin ningun tipo de
discriminacion.

Recibir educacion inclusiva y oportuna en caso de tener necesidades
educativas especiales

2. Derecho a recibir una educacion de calidad

Recibir una educacion que ofrezca oportunidades para su formacion y
desarrollo integral

Derecho a ser evaluado y promovido de acuerdo a criterios objetivos y
transparentes previamente informados

Derecho a aprender en ambiente seguro, de aceptacion y respeto mutuo
Derecho al respeto de su integridad fisica, psicologica y moral

Participar en la actividad cultural, recreativa y deportiva de su establecimiento
educacional

3. Derecho a que se respete su identidad

Respeto a las tradiciones y/o costumbres del lugar donde residen o provienen
los estudiantes

Respeto a su libertad personal y de conciencia

Derecho a expresar libremente su opinién en un marco de respeto y buena
convivencia

Derecho a asociarse libremente

Junto con reconocer los derechos de los y las estudiantes, existen deberes que cumplir dentro
del quehacer educativo, que ponen en armonia la convivencia entre los actores de la familia
educativa y permiten cumplir con el objetivo del aprendizaje.

Con el fin de facilitar la orientacion y acompafiamiento de los adultos al proceso de formacion
de los estudiantes se han organizado los deberes en los siguientes &mbitos:

Deberes de Estudiantes

a) Deberes asociados a la asistencia y puntualidad para todas las actividades organizadas
e informadas por el establecimiento educacional sean dentro o fuera de la institucion.

b) Deberes asociados a la participacion activa, respetuosa y responsable en las
actividades escolares curriculares y extracurriculares para alcanzar el maximo de sus
potencialidades
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c) Deberes asociados a brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos
los integrantes de la comunidad educativa.

d) Deberes asociados a colaborar y cooperar para una buena convivencia escolar

e) Deberes asociados al cuidado del entorno, la infraestructura y los materiales del

colegio

f) Deberes asociados a las disposiciones del Reglamento Interno del establecimiento en
relacién a uso de agenda escolar, uso de celular y exigencias especificas del Proyecto

Educativo.

3.7 DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES Y APODERADOS

El Colegio Adventista de Hualpén es una comunidad educativa cristiana que, inspirada en
los valores del evangelio, considera a la familia como la célula vital sobre la que se sustenta
la sociedad. En este marco se propende a que familia y colegio permanezcan en armonia y
unidad en la labor de educar, aceptando que, a pesar de tener roles y funciones propias y
distintas, estas se complementan.

Derechos de Padres, Madres y Apoderados

1. Recibir un trato justo, respetuoso y no discriminatorio por parte de quienes
representan algun estamento del colegio.
2. Ser informado de manera oportuna:

1.

2.

El proyecto educativo, los planes y programas de estudios, reglamento
de evaluacion y el reglamento interno vigentes en el colegio

Proceso educativo de su hijo(a): evaluaciones, informes, calificaciones,
situacion final de aprobacion y reprobacion, problemas y medidas
disciplinarias.

La cuenta publica presentada por la administracion y el equipo de
gestion del establecimiento, participando y opinando con miras a
mejorar y apoyar la gestion administrativa y pedagogica del colegio.

3. Participar activamente

1.

En todas las actividades planificadas por la direccién del
establecimiento, por los sub centros o por el Centro General de Padres
y Apoderados (CGPA).

En cargos de eleccién, de acuerdo a la normativa vigente del Centro
General de Padres o Apoderado, para ocupar cargos a nivel de los
subcentros o en la Directiva General del Centro General de Padres o
Apoderados.

4. Ser escuchado(a)y hacer uso del derecho a apelacion a través de los mecanismos
internos y de conducto regular, por escrito con el propésito de manifestar
respetuosamente su disconformidad ante medidas aplicadas a su pupilo(a)
referidas a situaciones del proceso de aprendizaje, de evaluacion, disciplinarias,
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econdmicas u otras que estime conveniente para mantener la transparencia y la
armonia con la Unidad Educativa en la cual ha confiado la educacion de sus
hijos(as).

5. Asociarse libremente con el fin de contribuir al proyecto educativo institucional,
participando en instancias como Centro de Padres y Apoderados, Consejo Escolar
u otras instancias de participacion al interior de la comunidad escolar.

Deberes de Madres, Padres y Apoderados
1. Educar a sus hijos considerando la obligatoriedad de la educacion, cautelando la
asistencia y puntualidad de acuerdo a las regulaciones del establecimiento,
justificando oportunamente las inasistencias.

2. Representar oficialmente al hijo(a) y/o pupilo(a) en calidad de apoderado(a) y
mantener informado al establecimiento de cualquier cambio que modifique la
condicion original del estudiante.

3. Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa
e informar de forma inmediata situaciones de violencia fisica o psicologica,
agresion u hostigamiento que afecten a un miembro de la comunidad educativa
de las cuales tenga conocimiento.

4. Informarse, Adherir y contribuir con:

e EIl proyecto educativo, adhiriendo a los principios y definiciones
institucionales, a las normas de convivencia y a las de funcionamiento
especifico del establecimiento: horarios de atencion apoderados,
canales de comunicacion, ingreso al establecimiento, protocolos de
actuacion ante situaciones especificas.

e El rendimiento escolar y el comportamiento general de su pupilo(a)
(revisar su agenda y firmar las comunicaciones y documentos
extendidos por el colegio)

e EI alumno(a) mantenga buenas condiciones de salud, tenga el
descanso necesario para su edad y esté provisto de los Utiles de trabajo
que para el dia fueron requeridos por los profesores, los departamentos
de asignatura y por los talleres extraescolares.

e EIl alumno(a)desarrolle una conducta consecuente con los principios
valoricos y las normas distintivas del colegio, tales como; modales,
lenguaje, sentido de solidaridad, respeto a las normas cristianas de
vida, presentacion personal.

5. Participar en reuniones regulares de apoderados u otras citadas por el
profesor jefe

6. Colaborar en las actividades organizadas por el colegio que dependen de la
direccion general, del Centro General de Padres y Apoderados o el de su
centro respectivo, sean éstas de caracter espiritual, académicas, de orientacion
familiar, deportivas- recreativas, civicas o sociales.
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7. Respetar el contrato de prestacion de servicios educacionales, suscrito
voluntariamente al elegir el colegio.

8. Cancelar costos de reparacion y/o reposiciones de materiales dafiados cuando
su pupilo haya tenido alguna responsabilidad.

3.8 MEDIDAS FRENTE AVULNERACION GRAVE DE DEBERES POR PARTE DE
APODERADOS.

Increpar o agredir fisica o verbalmente, de manera presencial, por escrito, o a traves de redes
sociales a cualquier miembro de la comunidad educativa, se considera una falta grave.

Frente a ello, el colegio podré aplicar la medida de prohibicion de ingreso al establecimiento,
mientras dure la investigacion y desarrollo del debido proceso, el que no podra prolongarse
maés alla de 10 dias habiles.

Luego de realizada la investigacion, la direccion del colegio podra aplicar la medida de
cambio de apoderado. Frente a dicha decision, el padre o madre, podra solicitar la
reconsideracion de la medida, en el plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacion de
la medida.

En caso de situaciones que pudieran ser constitutivos de delitos, la direccion se contactara
con el abogado de la Fundacion para evaluar la necesidad de dar cumplimiento a lo que
dispone el articulo 175 del Cadigo Procesal Penal®.

En ningun caso, las faltas a sus deberes por parte del apoderado podran implicar una medida
de sancion para su pupilo.

El inspector/a general sera quien lidere este procedimiento.

IV REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS

El establecimiento educacional Colegio Adventista de Hualpén de la Comuna de Hualpén
Region de Bio Bio, es sostenido por la Fundacién Educacional Mario Veloso Oses, con
domicilio en

Fundacion Educacional Mario Veloso Oses, en su calidad de sostenedora es una entidad
juridica sin fines de lucro, cuyo objeto sera la promocién y fomento de la educacion, mediante
la creacion, organizacion, administracion y sostenimiento de establecimientos educacionales
de ensefianza Parvularia, basica y media, reconocido por el Ministerio de Educacion; sean
estos particulares pagados o subvencionados.

Esta Fundacidén es administrada por un Directorio. El presidente del Directorio, lo sera
también de la Fundacion.

3 Ver Anexos Protocolo de actuacién frente a situaciones de violencia escolar.
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Nuestro sistema educacional estard inspirado en los principios filosoficos, religiosos y
educativos de la Iglesia Adventista del Séptimo Dia y es de caréacter confesional.
Contamos con los siguientes niveles de ensefianza: pre bésica y basica.
Contamos con un total de 20 grupos curso, con un promedio de 45 estudiantes en cada uno
de ellos. Por cada nivel, existen 2 grupos curso.
Nuestro establecimiento funciona en Jornada Escolar Completa Diurna, con un total de 38
semanas de clases al afio con JEC y 40 semanas sin JEC. y se rige por el Calendario Escolar
Regional respectivo, que establece anualmente la Secretaria Regional Ministerial
correspondiente.
La jornada de clases de nuestro establecimiento es la siguiente:
NIVEL PARVULARIA Mafana Kinder y Tarde Pre kinder
Recreos: Marfiana Kinder - Tarde Pre kinder
Horarios de Alimentacion:
NIVEL BASICO 8:00 a 15:30
Recreos: 9:50, 11:20.
Horarios de Alimentacién: 9:30-9:50

13:10- 14:00
(Horarios pueden ser modificados durante el afio, acorde a orientaciones y
flexibilizacion de la jornada escolar completa, emanadas del MINEDUC)

Cualquier cambio en el horario de ingreso a la jornada escolar u otro relevante como
puertas de acceso, transporte escolar u otros, seran informados oportunamente
mediante el medio oficial establecido por la direccion del colegio.

4.1 DE LOS CAMBIOS DE ACTIVIDADES

El cambio de actividad es una medida administrativa y pedagogica aplicable en situaciones
en que las clases regulares son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan
los objetivos curriculares, tales como actos culturales, sociales y deportivos, entre otros.
Consideraciones Especificas de los Cambios de Actividades.

El cambio de actividad debera ser informado con 10 dias habiles de anticipacion a su
ejecucion al Departamento Provincial respectivo, precisando su justificacion y los
aprendizajes esperados por curso y sector. No obstante, el Director del establecimiento
educacional podra informar cambios de actividades fuera de los plazos establecidos, cuando
existan razones justificadas y/o la fecha del evento no permita cumplir con el plazo indicado.
Aquellos cambios de actividades que impliquen el desplazamiento de estudiantes con
profesores fuera del establecimiento educacional, es decir, que la actividad se desarrolle
dentro o fuera de la jurisdiccién comunal, provincial y/o regional deberan contar con la
autorizacion escrita de los padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados.*

El establecimiento sera responsable de tomar y arbitrar todas las medidas para resguardar la
seguridad e integridad de quienes participen en dicha actividad. Cuando existan cambios de
actividades, la asistencia de los alumnos, tanto los que asisten a la actividad, como los que
no asisten y se quedan en el establecimiento, deben quedar registrada en los libros de clases
las asistencias de ese dia y declararse a través del sistema SIGE o el que exista para esos
efectos.

*Ver Anexos . Se desplegara el Protocolo de Salidas Pedagdgicas con el que cuenta la institucién.
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El establecimiento debe procurar contar con los respectivos docentes para los alumnos que
se quedan en el establecimiento y realizar las clases sefialadas en el horario del curso. No se
podra tomar ninguna medida administrativa ni pedagogica en contra de los alumnos, que por
razones de no autorizacion por parte de sus padres y/o apoderados, no asistan a alguna
actividad enmarcada en este punto.

4.2 DE LA SUSPENSION DE CLASES.

Se produce cuando un establecimiento educacional debe suspender clases o modificar alguna
de las fechas establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor
(condiciones de infraestructura, cortes de suministros basicos, catastrofes naturales u otra de
similar naturaleza).

Consideraciones Especificas de la Suspension de Clases®.

Cualquier suspension de clases involucra que los alumnos no asistan al establecimiento
educacional, ya sea un dia completo o una parte de la jornada, lo cual implica modificar la
estructura del afio escolar. Por ello, el establecimiento educacional, debe informar al
Departamento Provincial de Educacién respectivo, dentro de las 48 horas siguientes a la
ocurrencia del hecho, acompafiando un plan de recuperacion de clases, para efectos de dar
cumplimiento a las cargas anuales del respectivo plan de estudio.

Una vez autorizada la suspension, no debe ser informado dicho dia como trabajado en el
sistema de declaracion de asistencias.

4.3 ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO.

En cuanto a los roles de los docentes, directivos, asistentes y auxiliares del establecimiento,
sus derechos y deberes, y también los del sostenedor en su calidad de empleador, se
encuentran debidamente establecidos y regulados en el documento denominado:
“REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD FUNDACION
EDUCACIONAL “Mario Veloso Oses” de noviembre 2016, segun exigencia del art. 153
del Codigo del Trabajo y del art. 67 de la ley N° 16.744 sobre Accidentes Profesionales.

En dicho documento, se establecen, entre otros aspectos; los derechos y deberes de los
docentes, directivos, asistentes y auxiliares, jornadas de trabajo, control de asistencia,
requisitos de ingreso al servicio; contratacion y término del contrato de trabajo; normas sobre
acoso laboral y sexual de los trabajadores, etc.

5 Circular N21 de la Superintendencia de Educacién. Afio 2014.



4.4 MECANISMOS DE COMUNICACION.
El mecanismo oficial de comunicacién entre la Direccion del establecimiento y las familias
sera: la agenda institucional, a través de comunicaciones emanadas por el Colegio, asi como
entre los profesores jefes y de asignatura con las familias sera la Agenda Institucional

Lo anterior, es sin perjuicio de
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utilizar otros mecanismos de difusion para dar a conocer:

Funcion

Nelson Rojas Rodriguez

Director del
Establecimiento

Temas, de indole general, que
puede abarcar todos o cada uno
de los estamentos, que se
mencionaran a continuacion.

Victor M.Sanzana Montoya

Inspector General

Temas disciplinarios, orden
laboral, seguridad, etc.

Olga Morales Garces

Jefe Unidad Técnica
Pedagogica

Temas pedagdgicos

Ariel Sandoval Romero Orientador Temas de apoyo Yy orientacion.
Profesores jefes De PK hasta 8vos | Atencion de Padres vy
béasicos Apoderados

Pr. Sebastian Reyes

Pastor Institucional

Temas de Orientacion y apoyo
Espiritual

Constanza Carmona

Coordinador PIE

Temas de Integracion PIE

Margarita Gonzalez

Coordinador Pre-Bésica

Temas de pre basica

Alejandra Nufiez

Trabajadora Social

Temas sociales y familiares

Jacqueline Portifio Psicdloga Temas de apoyo indole
psicoemocionales, vulneracion
de derechos, etc. (Convivencia
Escolar)

Javiera Delgado Psicdloga Temas de apoyo indole

psicoemocionales, vulneracion
de derechos, etc. (PIE)

Ruth Zepeda

Convivencia Social

Temas de convivencia escolar.

fechas y realizacion de actividades; informacidn de caracter general, existencia y aplicacion
de protocolos; tales como: Murales, elaboracién de dipticos o flyers y pagina web oficial del
establecimiento Colegio Adventista de Hualpén
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Por su parte, los padres y apoderados que requieran algun tipo de atencion especial, por
asuntos de carécter pedagdgico, disciplinario, de salud u otras dificultades que pudieran estar
afectando a sus hijos deber&n contactarse con:

-Red fija:

41-2412991

-El celular del colegio:

962892065 , solo llamados , no mensajes de WhatsApp.

Entrevistas con, Profesor jefe, a través de secretaria recepcionista o Lirmi, si es
pedagogico con UTP Sra. Olga Morales, orientador Sr. Ariel Sandoval coordinadora
Pie alumnos programa integracion, Junaeb Srta Alejandra Reyes, Financiamiento
compartido Sra Bassilia Stamoulis, convivencia escolar, Sra Ruth Zepeda, Inspector
General Sr. Mauricio Sanzana.

Correos institucionales:

Convivencia escolar: convivenciaescolar@cadhu.cl

Secretaria académica: secretaria.cadhu@educacionadventista.cl

Jefa UTP : utp@cadhu.cl

Orientador: orientacion@cadhu.cl

Junaeb: alejandra.reyes@cadhu.cl

Finanzas: finanzashualpen@gmail.com

Inspector general: inspectorgeneral@cadhu.cl

Programa integracion: coordinadorapie.cadhu@educacionadventista.cl



mailto:inspectorgeneral@cadhu.cl
mailto:coordinadorapie.cadhu@educacionadventista.cl
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REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION

La ley N2 20.845, de Inclusion Escolar, puso fin a la seleccion de los estudiantes en los
establecimientos que reciben subvencion del Estado.

La Ley cre6 el nuevo Sistema de Admisidn Escolar, que comenz0 a instalarse el afio 2016 en
la Regidn de Magallanes y continud paulatinamente en el resto de regiones con el resto de
las regiones. Este sistema aplica para aquellos estudiantes que deban postular.

Cuando no existan cupos suficientes, este establecimiento utilizard un sistema aleatorio que
asegure que no habra seleccion arbitraria (socioeconémica o de otra indole), debiendo dar
preferencia en este proceso a los postulantes que tengan hermanos ya matriculados en el
establecimiento y a los hijos de los trabajadores del colegio al que se postula, entre otros
criterios.

Las y los apoderados deberan postular a los estudiantes de los niveles sefialados, en los
siguientes casos:

* Si por primera vez postulan a un establecimiento educacional municipal o que reciba
subvencion del Estado.

*Si desean cambiarse de establecimiento.

*Si desean reingresar al sistema educativo.

No es necesario postular al sistema de admision:

+Si los estudiantes desean cambiarse a un establecimiento particular pagado, o

+Si las familias desean que su hijo(a) ingrese a una escuela de educacion especial.

PLATAFORMA WEB

El Ministerio de Educacion dispondra una plataforma web,
www.sistemadeadmisionescolar.cl, donde los apoderados podran realizar las postulaciones
también a los colegios adventistas, que se encuentran ubicados en aquellas regiones donde el
sistema ya se encuentra operativo. En dicha plataforma encontraran antecedentes tales como:
Proyecto Educativo, actividades extracurriculares, infraestructura, etc. de nuestros colegios.
Lo anterior, es sin perjuicio de que puedan plantear otras consultas en las escuelas, en forma
personalizada.

REGULACIONES SOBRE PAGOS Y BECAS

La totalidad de los establecimientos educacionales Adventistas de Chile, se encuentran
adscritos al sistema de financiamiento subvencionado, por lo que reciben regularmente el
pago de distintas subvenciones, destinadas a financiar la prestacion del servicio educacional,
todas las cuales tienen destinos y usos especificos debidamente establecidos por ley.
Algunos de nuestros establecimientos, ademas, reciben aportes econdémicos de los Padres y
Apoderados, denominados “Financiamiento Compartido”, los que son autorizados por ley, y
cuyo monto y condiciones se establecen para el siguiente trienio. De lo anterior, se informa
al Departamento Provincial respectivo.

La ley establece que los establecimientos educacionales que reciben aportes de los padres
(Financiamiento Compartido), y mientras se encuentren adscritos a ese sistema de
financiamiento, deben contar con un Reglamento de Becas®, que considere situaciones de
orden socioecondmica de las familias de los estudiantes y otras condiciones particulares, que
puedan favorecer a las familias de manera de eximirles completa o parcialmente de la

6 Ver Anexos Reglamento de Becas del Financiamiento Compartido.
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obligacion de pago por otras razones también, como por ejemplo, rendimiento académico,
varios hijos en el mismo establecimiento, etc.

Loa padres o tutores financieros deben firmar un pagare por concepto de cuotas de
escolaridad y tener en cuenta que toda deuda al finalizar el afio escolar y antes del
periodo de matricula debe estar cancelada para tener derecho al cupo dentro del
establecimiento acorde a disposiciones vigentes emanadas del MINEDUC.

Tampoco podré retenerse documentacion alguna (académica, informe de personalidad,
etc.) por morosidad en el pago del Financiamiento Compartido.

Cualquier otro pago o aporte que hagan los padres a la realizacion de determinada actividad
escolar, tendran siempre el carécter de voluntaria.

ESTUDIANTES PRIORITARIOS

Los/as alumnos/as prioritarios/as son aquellos para quienes la situacion socioeconémica de
sus hogares puede dificultar sus posibilidades de enfrentar el proceso educativo. Podran ser
considerados prioritarios estudiantes desde Pre kinder hasta 8° Baésico., solo en los
establecimientos educacionales que estan incorporados a la Subvencion Escolar Preferencial.

La calidad de alumno/a prioritario/a es determinada anualmente por el Ministerio de
Educacion, de acuerdo con los criterios establecidos en la Ley N° 20.248 (Ley SEP).

Para saber si un alumno/a es prioritario/a debe ingresar a la pagina
Web www.ayudamineduc.cl, donde puede obtener un “Certificado alumnos/as
prioritarios/as 2024” al ingresar el RUT del estudiante y su fecha de nacimiento. Si es
prioritario/a, podra descargar e imprimir el certificado que lo acredita.

El articulo 6° de la Ley SEP indica que a los alumnos prioritarios se les debe eximir de
cualquier cobro de financiamiento compartido y que no podran ser objeto de cobro
obligatorio alguno que condicione la postulacion, ingreso o permanencia del estudiante
en el establecimiento si esta en SEP. Por tanto, los alumnos prioritarios que estén en
nuestros colegios incorporados a SEP no pagan matricula ni mensualidad, tampoco en el
proceso de admision, o cualquier otro cobro obligatorio. En relacion a los cobros de los
Centros de Padres y Apoderados de los establecimientos educacionales subvencionados, que
estén reglamentariamente constituidos, podran cobrar anualmente un aporte por familia, no
superior al valor de media unidad tributaria mensual (UTM). Este aporte tendra caracter de
voluntario y podréa enterarse en 10 cuotas mensuales iguales.

La afiliacion a este tipo de organizacion sera siempre voluntaria. EI no pago de las
cuotas o aportes, no podra servir de fundamento para la aplicacion de medida alguna
contra los estudiantes.

REGULACIONES REFERIDAS AL USO DE UNIFORME ESCOLAR Y
PRESENTACION PERSONAL

Nuestro colegio como todos los sostenidos por la Fundacién Mario Veloso Oses. tendran un
uniforme Gnico, cuyo uso es obligatorio.

El uniforme que deben usar los y las estudiantes del Colegio Adventista de Hualpén es el
siguiente:


http://www.ayudamineduc.cl/
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Para todos los niveles

Damas y Varones

Buzo institucional, para actividades formales y de educacion fisica
Polera institucional

Zapatillas negras.

Excepciones al uso del uniforme escolar.

Solo el director y/o Inspector general , del establecimiento educacional puede eximir a uno o
mas estudiantes, por razones de salud, econdémicas u otras, el uso de una 0 méas prendas o de
la totalidad del uniforme escolar, por un tiempo determinado o de manera indefinida.

Adquisicién del Uniforme Escolar.
Las familias podran elegir libremente entre los distintos proveedores autorizados, para el
disefio y confeccion del uniforme escolar oficial.

Presentacion personal.
Atendidos los principios de desarrollo armonioso y de la salud de la Educacion Adventista,
se define para nuestros estudiantes una presentacion personal en coherencia con estos:

En el caso de las Damas:
e Serecomienda, presentarse con el cabello en su color natural.

e La presentacion personal, se recomienda no usar accesorios como: Aros, piercings,
expansores o tatuajes, entre otros.

En el caso de los varones:
e Se recomienda no usar aretes, collares, ni tatuajes ni ningun otro accesorio que no
esté debidamente autorizado.
e Serecomienda usar el pelo ordenado, corto y no tinturado.

Excepciones a la Presentacion personal.

Solo el director y/o Inspector general del establecimiento educacional puede eximir a uno o
mas estudiantes, por razones fundadas el no cumplimiento de algunas de las normas
precedentes en materia de apariencia personal.
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REGULACIONES REFERIDAS AL USO DE CELULARES Y MEDIOS DE
COMUNICACION CON LAS FAMILIAS.

El celular es una esencial herramienta de comunicacion de la vida contemporanea, que
utilizada de manera racional y adecuada, puede ser también un aporte en el proceso de
ensefianza aprendizaje de los nifios, nifias y adolescentes.

Por ello, nuestro establecimiento normard su uso a través de un documento que
denominaremos “Normas sobre el uso respetuoso del celular”, el que sera difundido a toda
la comunidad educativa y publicada en la pagina web.

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD

Es responsabilidad del colegio velar por las condiciones de higiene, salud y seguridad que
garanticen el cuidado de la integridad fisica y psicolégica no solo de los estudiantes sino
también de todos los miembros de la comunidad escolar.

El Ministerio de Educacion promueve, y nuestro establecimiento adhiere a la denominada
Politica de Seguridad Escolar y Parvularia cuyo objetivo es “desarrollar en nuestro pais
una cultura de autocuidado y prevencion de riesgos”.

Este objetivo se desea alcanzar desde dos dimensiones:

e Atraves de la gestion curricular y pedagogica; y

e Desde el trabajo institucional e intersectorial que cada establecimiento educacional
pueda impulsar o bien formalizar con instituciones publicas o privadas para tener en
aplicacion el Plan Integral de Seguridad Escolar.

La Politica de Seguridad Escolar y Parvularia, se desarrolla en el marco de la Educacion para
el Desarrollo Sustentable, es decir:

e Fortaleciendo conocimientos, habilidades y actitudes que permitan a los y las
estudiantes tomar decisiones responsables en el presente y con vision de futuro,

e Es parte de esta politica, tematicas como equidad de género, convivencia, consumo
responsable, problematica ambiental local y global, autocuidado y prevencion de
riesgos; entre otras.

En dicha Politica, se definen los conceptos de autocuidado y prevencion de riesgos, ambos
vinculados entre si, pero con niveles distintos de responsabilidades.

El autocuidado constituye una competencia que debe ser ensefiada por los adultos y
desarrollada de manera progresiva por los y las estudiantes, en funcion de su desarrollo
biopsicosocial y su autonomia.

La prevencion de riesgos corresponde a una responsabilidad que compete, en primer lugar,
a los adultos de la comunidad educativa.
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9.1 PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE).

El Ministerio de Educacion mediante Resolucion N°2515 de 2018, actualiz6 el denominado
Plan Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

El Plan Integral de Seguridad Escolar que, debe ser desarrollado por los establecimientos
educacionales, es el instrumento articulador de las acciones institucionales e intersectoriales
que tiene por propdsito reforzar las acciones y condiciones de seguridad en las comunidades
educativas de todo el pais, de manera integrada, integral y sostenida.

Para hacer un plan, es necesario tener un determinado conocimiento de la realidad que se
requiere abordar para mejorarla, superar dificultades o consolidar aspectos que se reconocen
como relevantes, por lo que la participacién de toda la comunidad es fundamental para
asegurar su éxito.
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6.- Seguridad
7. Acciones a Realizar
8.- Distribucion

INTRODUCCION
ElPlan integral de Seguridad Escolar de la Escuela Adventista de Hualpén contempla objetivos,
roles, funciones y procedimientos para desarrollar y reforzar habitos y actitudes favorables hacia
la seguridad, y establece las actuaciones de aquellos responsables de cautelar por la seguridad
de los miembros de la comunidad escolar.
Presenta el Plan de Emergencia y Evacuacion, definido como el conjunto de acciones y
procedimientos destinados a controlar en un tiempo reducido, una situacién que ponga en riesgo
tanto a las personas como a las areas de la Escuela y su entorno inmediato.
Establece un Comité de Seguridad Escolar el que estara integrado por representantes de los
diferentes estamentos de la institucion, asi como de las entidades externas competentes.
OBJETIVO:
Teniendo presente el imperativo de la Seguridad de las personas, el Plan Integral de Seguridad
Escolar tiene como objetivo evitar la ocurrencia de accidentes a los alumnos, Administrativos,
Asistentes de la Educacidn, Docentes, Paradocentes, Padres y Apoderados como también
coordinar con toda la comunidad escolar del establecimiento, una activa y masiva participacién
en el plan.
El propdsito de este Plan Integral de Seguridad escolar, es describir los pasos a seguir y
responsabilidades en casos de emergencias de diferentes indoles, como también evitar dafos a
la propiedad.

1. Campo de aplicacion
En las diferentes actividades que se desarrollen en el establecimiento y
Emergencias que ocurran en forma imprevista.

2. Documentacion Aplicable
Plan de seguridad escolar Francisca Cooper, Resolucion Exenta N2 51 de Ministerio de
Educacidén, del 04 de enero de 2001

3. Desarrollo
3.1. Consideraciones Generales
a) Disponer de las medidas de control, como respuesta inmediata de proteccién tanto
al recurso humano como al recurso material, ante contingencias naturales, o las
originadas por acciones del ser humano, que comprometan la integridad fisica, la
continuidad de las labores formativas y operacionales.
b) Restablecer la continuidad del colegio en el minimo de tiempo y con pérdidas
minimas aceptables.
c) Reforzar la respuesta de control con toda la comunidad escolar, que requieren una
participacion eficiente en las operaciones de emergencia y evacuacion.

De origen técnico: Incendios.
Explosiones
Robos - Asaltos
Accidentes vehiculares.



33

De origen natural : Terremotos
Tormentas
Vientos fuertes.

4.2, Coordinador de Emergencia
El Coordinador tiene la responsabilidad de controlar la contingencia, mitigar sus
consecuencias y restablecer la normalidad, mediante acciones coordinadas para
enfrenarla, apoyado directamente por la direccion de la Escuela y el Comité de
Seguridad Escolar.
4.3. Comité de Seguridad Escolar
Es responsabilidad del director de la Unidad Educativa el conformar y dar
continuidad de funcionamiento al Comité de Seguridad Escolar.
INTEGRANTES DEL COMITE DE SEGURIDAD
ESCUELA ADVENTISTA DE HUALPEN
Ne INTEGRANTE NOMBRE FONO
1.- DIRECTOR NELSON ROJAS RODRIGUES 990151986
2.- COORDINADOR VICTOR M.SANZANA MONTOYA 965187086
SEGURIDAD ESCOLAR
3.- REPRESENTANTE  DEL | CESAR SAAVEDRA 976205177
PERSONAL DOCENTE Y | VIVIANA SANTANDER
NO DOCENTE MARISOL ARRIAGADA
4.- REPRESENTANTE DE | FLORENCIA CARRASCO
LOS ALUMNOS
5.- REPRESENTANTE DE | DAYANA SALAMANCA 953887546
PADRES Y APODERAD.
6.- ENCARGADA DE | MIRIAM MARTINEZ APARICIO 990905864
ENFERMERIA
7.- REPRESENTANTE DE | 4° Comisaria (41) 2417442
CARABINEROS 2° cuadrante 999645537
8.- REPRESENTANTE DE | 2° Compaiiia Bomberos 41(2424258)0020
BOMBEROS
9.- REPRESENTANTE DE | Cesfam la Floresta (41)2426787
SALUD
10.- | ASESOR EN | PAOLA FLORES 944814043
PREVENCION DE
RIESGOS
11..- | REPRESENTANTE DEL | CESAR SAAVEDRA 976205177

COMITE PARITARIO

La Misidn del Comité es coordinar a toda la Comunidad Escolar del Establecimiento, con
sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacién en un
proceso que los compromete a todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y, por
ende, a una mejor calidad de vida en la Escuela.
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ORGANIGRAMA DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

DIRECTOR
NELSON ROJAS R.

Coordinador de Seguridad Escolar
VICTOR M.SANZANA MONTOYA

Lider de Emergencia vy | Lider de Control de Incendio Lider de Primeros Auxilios
Evacuacion
JONATHAN LOPEZ. SEGURA | SR.MARLON MENDEZ FUENTES | SRTA.MIRIAN MARTINEZ APARICIO

Las responsabilidades y funciones del comité son:

a) El Director, es la responsable de la Seguridad en la Unidad Educativa, preside y
apoya al Comité y sus acciones.

b) Coordinador de la Seguridad Escolar del Establecimiento, en representacion del
director, coordinara todas y cada una de las actividades que efectte el Comité.

La coordinacion permite un trabajo armdnico en funcién del objetivo comin: Seguridad.

a) El Coordinador deberd, precisamente, lograr que los integrantes del Comité actlden con
pleno acuerdo, para aprovechar al maximo las potencialidades y recursos. Para ello, debera
valerse de mecanismos efectivos de comunicacién, como son las reuniones periédicas y
mantener al dia los registros, documentos y actas que genere el Comité.

Ademas, debera tener permanente contacto oficial con las Unidades de Bomberos, Carabineros
y de Salud del sector donde esté situado el Establecimiento, a fin de ir recurriendo a su apoyo
especializado en acciones de prevencién, educacién, preparacion, ejercitacion y atencién en
caso de ocurrir una emergencia.

c) Representantes del Profesorado, Alumnos, Padres, Apoderados, Para-Docentes y
Asistentes de la educacidon, deberan aportar su vision desde sus correspondientes
roles en relacién a la Unidad Educativa, cumplir con las acciones y tareas que para
ellos acuerde el Comité y proyectar o comunicar, hacia sus respectivos
representados, la labor general del Establecimiento en materia de Seguridad
Escolar.

d) Representantes de las Unidades de Carabineros, Bomberos y de Salud constituyen
instancias de apoyo técnico al Comité y su relacion con el Establecimiento
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Educacional deberd ser formalizada entre el Director y el Jefe maximo de la
respectiva Unidad. Esta relacién no puede ser informal. La vinculacién oficial viene
a reforzar toda la accion del Comité de Seguridad Escolar no sélo en los aspectos de
prevencion, sino que también en la atencién efectiva cuando se ha producido una
emergencia.

e) Representantes de otros organismos, tales como Cruz Roja, Defensa Civil, Scout,
etc., tanto del Establecimiento como del sector, deben ser invitados a formar parte
del Comité, para su aporte técnico a las diversas acciones y tareas que se acuerden.

La mision del comité debe ser a través de tres lineas fundamentales de accion:
a) Recabando informacion detallada y actualizdndola permanentemente que
proyecten su accionar a toda la comunidad del Establecimiento.
b) Disefiando, ejercitando y actualizando continuamente el Plan de Seguridad del
Establecimiento.
c) Diseflando y ejecutando programas concretos de trabajo en el Establecimiento.

La primera tarea especifica que debe cumplir el Comité es proyectar su misién a todo el
Establecimiento, sensibilizando a sus distintos estamentos y haciéndolos participar
activamente en sus labores habituales.

Debe tenerse siempre en cuenta que el Comité es la instancia coordinadora de las acciones
integrales, vale decir, completas y globales en las que debe involucrarse la comunidad
escolar: padres y apoderados, alumnos, directivos, docentes, etc.

El trabajo concreto debe iniciarse a través de la Recopilacion de la Informacion, e
inspecciones de seguridad cotidianas para retroalimentar el Plan Especifico de Seguridad.
De este modo, el Plan siempre se ajustara a las particulares realidades del Establecimiento
Educacional y de su entorno inmediato.

El Comité con el apoyo de toda la comunidad escolar debe contar con el maximo de
informacién sobre los riesgos o peligros al interior del Establecimiento y en el entorno o
area en que esta situado, como igualmente sobre los recursos con que cuenta para
enfrentarlos y mejor controlarlos.

El objetivo es lograr una completa visién de lo que puede ocurrir; cdmo evitar que ello
ocurra; o bien, que al no ser evitable como por ejemplo un SISMO éste dafie lo menos
posible a la comunidad escolar del Establecimiento.

Los riesgos o peligros son aquellas situaciones o elementos que pueden llegar a provocar un
dafio a las personas, a sus bienes o al medio ambiente.

Los riesgos estdn relacionados con las amenazas, hechos o fendmenos que pueden llegar a
provocar dafio.

Existen amenazas de origen natural, como lo son los sismos, inundaciones, erupciones
volcanicas, deslizamientos, aluviones, etc.; y las amenazas provocadas por el propio Hombre
ya sea intencionalmente o en forma involuntaria, como los accidentes de transito,
incendios, accidentes eléctricos, quimicos, industriales, defectos de infraestructura o
construccion, delincuencia, drogadiccion, etc.
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Los recursos son elementos, acciones, situaciones, organismos o instancias de la Fundacion
y del entorno, capaces de impedir, evitar o reducir el dano. El principal recurso es el ser
humano individual u organizado: Brigadas Escolares de Transito, Scout, Centro de Padres y
Apoderados, Bomberos, Unidad de Salud, Carabineros, Defensa Civil, Cruz Roja, etc.
También estdn los recursos materiales: Extintores, dreas de seguridad, medios de
transporte, teléfonos y otros medios de comunicacidn como alarmas sonoras, etc.
44. Aviso de Emergencia

Cualquier persona en conocimiento de una emergencia, informara de inmediato y

por el medio mas rapido que tenga a su alcance a las siguientes personas:

e Direccién del Colegio

e Coordinador del Comité de Seguridad Escolar.

e Profesores.

a) Tipo de emergencia, (incendio, intrusos, accidentes etc.)

b) Ubicacidn, lo mas exacta posible.

c) Magnitud de la emergencia.

d) Numero de personas involucradas y/o lesionadas, gravedad de

Las lesiones.
e) Hora de ocurrencia o toma de conocimiento.

La direccion y/o el coordinador de Seguridad en conocimiento de la emergencia, evaluara
los pasos a seguir y si es necesario procederd a iniciar la operacidon Cooper, utilizando para
aquello la ALARMA de emergencia sistematicamente, esta sera la sefal de evacuacion de
salas de las clases, la comunidad debera evacuar inmediatamente sus lugares y dirigirse a
su zona de seguridad indicada en el plano de evacuacion siguiendo las instrucciones de su
profesor, en forma ordenada y silenciosa, en el caso que se encuentren en otra zona del
colegio deberan dirigirse ala zona de seguridad mas préxima y seguir las instrucciones dadas
por los profesores.

Los profesores deberan asegurar el libro de clases y contar a sus alumnos una vez terminada
la emergencia, si faltase un alumno en el recuento informar inmediatamente a
Coordinadora del Plan de Seguridad escolar y/o a la Direccidn del establecimiento.

La cocina y los talleres deberdn cortar los suministros de gas y electricidad que estdn
utilizando en esos momentos.

El Asistente de Educacion designado, deberd cortar el suministro eléctrico desde el tablero
principal y la vdlvula de gas central si es posible y seguro.

La direccion debera chequear todas las aulas, bafios y recintos para cerciorarse de que no
guede ningun alumno, docente y no docente en aquellos lugares.

En el caso que la direccidn y/o el coordinador de seguridad, lo indique se procederd a
evacuar a toda la comunidad educativa del establecimiento por las vias de escape
sefializadas a la zona de seguridad.

La direccién comunicara de la emergencia al 133 de carabineros o al celular del
representante de carabinero y/o del plan cuadrante quien despachara la ayuda pertinente.
Si la emergencia ocurre en la noche, el nochero comunicara lo sucedido al coordinador de
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seguridad.

Una vez superada la emergencia y previa evaluacion de la direccidon y comité de seguridad
se procederd a contar a los alumnos, docentes y no docentes para chequear su presenciay
de ahi reiniciar las labores educativas en permanente vigilia.

PLANO DE EMERGENCIA
VIAS DE EVACUACION Y ZONA DE EXTINTORES.
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4.6.  Actuacion Frente a la Emergencia
El Coordinador de seguridad constituido en el lugar y una vez evaluada la situacioén,
dispondra en coordinacién con la direccion y/o el comité de seguridad, las acciones
a desarrollar para el rescate de lesionados, movilizando los recursos que sean
necesarios.

NOTA: En toda atencion de emergencia, solo participaran las personas debidamente entrenadas

en evacuaciones y autorizadas por el Comité de Seguridad Escolar.

4.7. Procedimiento de un Accidentado Grave

a)
b)
c)

d)

e)

Toda persona que esté en conocimiento de un accidente debe informar
inmediatamente a un profesor y/o direccion de la escuela.
Reconocimiento rapido y preciso del lugar en que ocurrio el accidente.
Retiro del o los accidentados de terrenos o ambientes peligrosos, tratando
de movilizarlo lo menos posible. Estos movimientos s6lo deben ser hechos
por personal especializado.

Reconocimiento de las lesiones del accidentado por personal entrenado en
primeros auxilios, jerarquizando la atencion hacia aquellas lesiones que
representan un mayor dafio o riesgo para la vida.

Solicitar ayuda inmediata al 131 SAMU / MUTUAL DE SEGURIDAD,
para que proporcionen las atenciones de primeros auxilios.

NOTA: Es de suma importancia el requerir ayuda médica oportuna del centro
asistencial mas cercano al sector donde ocurre el accidente, con el fin de obtener una
atencioén rapida y segura al accidentado. (SAMU)

4.8. Procedimiento de un Accidentado Leve

a)

La comunicacion del accidente debe hacerse inmediatamente a un profesor y/o
a la direccién del colegio.

César Saavedra D, - Presidente CPSH
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b) Se debe hacer un reconocimiento rapido y preciso del lugar en que ocurrio el
accidente.

c) Retiro del o los accidentados del lugar del accidente, esto debe hacerse con
personal entrenado en primeros auxilios.

d) Reconocimiento de las lesiones, jerarquizando la atencion.
f) Traslado a un centro asistencial préximo para su atencion.

Emergencias por Incendios y Explosiones

Debido a que el colegio esta construido por material combinado, su
vulnerabilidad en materia de incendio puede darse, se debe contar con un
procedimiento que permita la rapida respuesta ante la ocurrencia de la
emergencia de este tipo, a objeto de reducir pérdidas de tipo material,
evitando a la vez pérdidas humanas.

Responsabilidades

La direccion y/o el comité de seguridad escolar son responsables de la

capacitacion del personal en materias de prevencion y control de incendios y

explosiones.

Ademas, debera formar, capacitar y entrenar un grupo de personas, para que

actten eficientemente en la emergencia, con los equipos e implementos que

sean necesarios.

Procedimiento Frente al Incendio

a) Dar la alarma general mediante el golpeteo sistematico de la campana de
emergencia, a viva voz o cualquier medio disponible, comunicando la
emergencia, de acuerdo al plan general.

b) Constituir el Comité de Emergencia.

c) Personal Asistente a la Educacion en conocimiento de la emergencia,
realizard corte de energia eléctrica y de gas, segun las condiciones
previamente evaluadas, asegurando siempre su propia seguridad.

d) Evacuar el establecimiento por el lado contrario al siniestro..

e) Combatir el fuego incipiente con personal capacitado y utilizando agua,
extintores de polvo quimico seco, ( PQS ), u otros Medios de Sofocacion
del Fuego como sacos, tierra, arena u otro, si la situacion permite el control
mediante estos elementos. Si el incendio es de mayor magnitud y no se
cuenta con los medios requeridos, se debe considerar ayuda externa como
Bomberos (FONO EMERGENCIA 132).

f) Controlada la emergencia, se debe inspeccionar el area afectada para
verificar los dafios y atender a los lesionados si los hubiera, posteriormente
se efectuaran los trabajos de limpieza y se restableceran las actividades.

Procedimiento en caso de accidente de vehiculos del transporte escolar o
particulares del personal

Al ocurrir un accidente a vehiculos que transporten alumnos o a vehiculos
particulares, quién tome conocimiento de la situacion de emergencia, dara
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cuenta de inmediato a la direccién del colegio, quien debera conocer del hecho
y en lo posible asistir a la emergencia avisando previamente a los servicios de
emergencia pertinentes.

Todas las comunicaciones deberan ser asumidas por la direccién del
establecimiento con apoyo del coordinador de seguridad. Para ello se debera
actualizar constantemente los numeros de teléfonos de emergencia, de los
docentes / no docentes y de los alumnos.

Actuacion Frente a la Emergencia

Previo a la llegada al lugar del accidente, la direccion y/o el coordinador de
seguridad, designara y dispondra las acciones a desarrollar y los recursos a
utilizar. Ya en el lugar del accidente se debera:

a) Verificar la situacion y sus riesgos.

b) Decidir el acceso hacia los accidentados para examinarlos y socorrerlos.

c) Decidir las acciones de rescate a efectuar por personal capacitado, ya sean estas para
rescatar personas atrapadas, retirar componentes del vehiculo siniestrado o evitar riesgos de
incendio y/o explosiones.

Importante:

4.11.

4.11.1

En caso de fallecimiento en el lugar de los hechos, el cuerpo de la victima no
podré ser levantado hasta que se cuente con la orden Judicial respectiva.
Siempre se debera actuar de forma tranquila y entregando seguridad a su
entorno.

Emergencia por Sismo o Terremoto

Considerando las consecuencias que podria ocasionar un sismo o terremoto
de proporciones, tanto a la integridad fisica de las personas como al colegio,
instalaciones, equipos, tuberias, lineas y otros, como asimismo sus efectos
secundarios, incendios, escapes de liquidos y gases inundaciones, sistemas de
comunicaciones, se debe contar con un sistema que reduzca sus efectos.

Responsabilidades

a) La accién del control del alumnado, personal y equipos durante el sismo o
terremoto, estara a cargo de cada profesor o jefe directo en sus salas de clases
0 puestos de trabajo respectivamente.

b) Se mantendran vigentes las coordinaciones una vez que haya pasado
el sismo.

c) Ladireccion y/o el coordinador de seguridad una vez terminado el sismo o
terremoto, procederan a la evaluacién de los dafios producidos, chequeo de
las zonas de seguridad que estén operativas y a establecer las necesidades
inmediatas.

4.11.2 Acciones Generales en caso de Sismo o Terremoto

a) Si el sismo o terremoto va en aumento los alumnos y el personal en
general deben buscar proteccion bajo escritorios y umbrales de puertas
0 vigas de estructuras. Manteniéndose lejos de las ventanas.

b) EIl profesor deberd ayudar a los alumnos que queden paralizados o al
descubierto, colocandolos en un lugar seguro.
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c) Si se encuentran en el patio dirigirse al centro de este lo mas alejado de las
ventanas y luego repértese a un profesor.
En Terreno o Trayecto
a) Siva conduciendo, deténgase al costado derecho del camino, esté alerta
ante la posibilidad de derrumbes, caidas de postes o cables eléctricos.
Encienda las luces de emergencia.

b) Si est4 caminando no corra.

c) Aléjese de lineas eléctricas.

d) Si se encuentra trabajando en altura no trate de bajar
apresuradamente, hégalo con calma y busque donde protegerse.

4.11.3. Acciones Post Sismo o Terremoto

Inicio plan seguridad Cooper (Deyse)
Busqueda y rescate de lesionados.
Control de incendios.
Control de fugas de liquidos y gases.
e Asistencia médica.
4.12. Emergencia a causa de Temporal
Toda la comunidad deberd permanecer en sus salas de clases o en lugares
seguros y esperar instrucciones de la direccion y/o coordinador de seguridad.

4.13. Procedimiento Posterior a la Emergencia
Una vez pasada o neutralizada la emergencia la direccion y/o el comité de
seguridad escolar evaluaran la situacion, chequearan las instalaciones y se
determinara su reinicio o suspension parcial o indefinida segun corresponda.
En el caso de reinicio de las labores educativas se recomienda estar en
situacion vigilante, mostrando siempre serenidad y seguridad en los actos.
5.- Responsabilidad

Es responsabilidad de la direccion del establecimiento y del comité de
seguridad escolar, la puesta en practica de las actividades de éste Plan, quien
podré delegar en el coordinador de seguridad del colegio

6.- Seguridad

Las medidas preventivas se aplicaran de acuerdo al item 4 de acuerdo a la
naturaleza del accidente o siniestro.

7.- Acciones a realiza

-Operacién Cooper (planificada una vez al mes)

- Concurso por curso. “Que tu seguridad sea evitar accidente” “Primer Semestre y
Segundo Semestre”

-Promover el dia de la Seguridad, presentacion de Power Point.

- Participar de la Semana de Seguridad Escolar



- Capacitacion a funcionarios en Prevencion de Riesgos, creando una cultura de

Seguridad.

8.- Distribucion

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Administracion

Comité de Seguridad Escolar
Profesorado

Centro de alumnos

Centro de padres

Diario mural
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REGULACIONES REFERIDAS AL RESGUARDO DE DERECHOS

10.1. ESTRATEGIAS DE PREVENCION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE LOS
ESTUDIANTES

Con el fin de prevenir situaciones de vulneracion de derechos el establecimiento educacional
actuard a través de los siguientes ejes estratégicos:

a) Capacitacién a todos los adultos del establecimiento y familias en destrezas de
deteccion temprana y supervision.

b) Talleres de autocuidado con estudiantes en todos los ciclos educativos en los factores
protectores: conocimiento de sus derechos, expresion de afectos, resolucién identidad
y autoestima positiva, identificacion de conductas que vulneran su integridad dentro
y fuera de la familia.

c) Conocer los recursos con los que cuenta la comunidad (redes de apoyo Yy/o
derivacion), tales como: consultorios de atencion primaria, oficina de proteccion de
derechos OPD, comisarias mas cercanas, etc.

10.2. ESTRATEGIAS DE PREVENCION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES
Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA
LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES ’

Con el fin de prevenir situaciones de abuso sexual el establecimiento educacional actuara a
través de los siguientes ejes estratégicos:

a) En destrezas de deteccion temprana y supervision.

b) Capacitacién a docentes y equipo de convivencia escolar en orientaciones para la
educacion sexual de los nifios/as y pautas para la ensefianza de destrezas de
autoproteccion a los nifios/as.

c) Talleres con familias para fortalecer el trabajo en dimensiones, tales como: el
autoconocimiento, la expresion de sentimientos y emociones, sexualidad y
afectividad, relaciones interpersonales y proyecto de vida, identificacién de personas
de confianza dentro y fuera de la familia

d) Estrategias especificas de cuidado:

e Aumentar el control de los adultos durante los recreos.

e Supervisar recurrentemente los bafios y espacios que quedan sin control por
parte de los docentes o inspectores. El uso de los bafios de alumnos/as esta
estrictamente prohibido tanto para las personas externas al colegio como para
funcionarios. Asimismo, los bafios de adultos son de uso exclusivo de estos.

7 Ver Anexos. Protocolo de Actuacidn frente a situaciones de abusos sexuales y hechos de connotacién
sexual.
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e Restringir el acceso a personas que no formen parte de la comunidad (mayor
control en porteria).

e Conocer los recursos con los que cuenta la comunidad (redes de apoyo y/o
derivacion), tales como: consultorios de atencion primaria, oficina de
proteccion de derechos OPD, comisarias mas cercanas, etc.

e Evitar que los/as docentes y funcionarios/as del colegio mantengan amistades
a través de las redes sociales con alumnos/as del establecimiento (Facebook
personal).

e Los encuentros con alumnos/as que se den fuera del establecimiento, deben
enmarcarse exclusivamente en el dmbito de las actividades pedagdgicas
previamente informadas al colegio y al apoderado/a.

10.3. ESTRATEGIAS DE PREVENCION DEL CONSUMO DE DROGAS Y
ALCOHOL

Con el fin de prevenir el consumo de sustancias dafiinas para la salud, el establecimiento
educacional organizara sus iniciativas de acuerdo a los siguientes ejes estrateégicos:

a) Implementacion programa de prevencion de consumo de alcohol y otras
drogas con estudiantes en todos los ciclos educativos con recursos de apoyo
SENDA

b) Capacitacion a Equipo de Convivencia en temas de deteccion de factores de
riesgos y planes de acompariamiento.

c) Trabajo con las familias en talleres para reducir factores de riesgo y aumentar
factores protectores.

d) Incluir el autocuidado en actividades curriculares pertinentes.
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REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA

Vamos a entender como Gestion Pedagdgica y Curricular:

“las politicas, procedimientos y prdcticas que lleva a cabo el director, el equipo técnico-
pedagdgico y los docentes del establecimiento para coordinar, planificar, monitorear y
evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Incluye las acciones tendientes a asegurar la
cobertura curricular y mejorar la efectividad de la labor educativa” (Estandares Indicativos
de Desempefio, p. 71).

Existen ambitos de trabajo colaborativo al interior del Colegio Adventista de Hualpén, que
son fundamentales para lograr la efectividad de la labor educativa:

(i)EI Consejo de profesores; conformado por la totalidad de los docentes y equipo directivo. “es un
organismo técnico de cardcter consultivo en lo administrativo y resolutivo en lo técnico
pedagdgico”®

(ii) La Reflexion pedagdgica

(ii) El trabajo por departamentos o ciclos

(iv) La formacion continua y las comunidades profesionales que forman los mismos
docentes, entre otras posibles. Los temas centrales tienen que estar focalizados en el
mejoramiento de la ensefianza, en la apropiacion y transferencia de las didacticas y
estrategias metodologicas aportadas a los docentes en las distintas actividades de formacion
y en la evaluacion del aprendizaje, todas ellas incluidas en la gestion curricular y pedagogica
del establecimiento educacional.

Dentro de la Gestion Pedagogica y Curricular, se entienden incluidas aquellas referidas a
la orientacion educacional y vocacional, supervision pedagogica, planificacion curricular,
evaluacion del aprendizaje, investigacion pedagdgica y coordinacion de perfeccionamiento
docente, entre otras.

Nuestro colegio, trabaja fundamentalmente cada uno de los ambitos mencionados de la
siguiente forma:

11.1. REGULACIONES TECNICO - PEDAGOGICAS

ORIENTACION EDUCACIONAL Y VOCACIONAL: Es realizada mediante un programa
elaborado por la unidad de orientacion del establecimiento, aprobado por el equipo directivo
del mismo y ejecutado bajo la supervision de la direccion.

El Programa de Orientacion para el ambito educacional propone contribuir entregandole
herramientas a los estudiantes para que actden de manera responsable en convivencia con su
entorno y auto regulen sus aprendizajes; a su vez trabaja para asesorar a los padres y
profesores en los procesos de ensefianza aprendizaje.

La orientacion vocacional tiene como propdsito realizar un acompafiamiento personal y
grupal de los estudiantes para guiarlos al conocimiento de sus habilidades, ensefiandoles a
ser conscientes de ellas para la toma de decisiones presentes y futuras. Debera entregar
informacion, asesorar y acompafiar oportunamente sobre los procesos universitarios, técnico
profesionales y laborales disponibles.

SUPERVISION PEDAGOGICA. Como un proceso continuo y necesario que tiene como
propdsito conocer, por una parte, las practicas docentes a través de la planificacién de

8 Art. 121 “De la Composicidn y Funcion del Consejo de Profesores” del Reglamento Interno de Orden
Higiene y Seguridad.
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acompafiamientos, bajo pautas consensuadas y, por otra, la sistematizacion de la supervision
de resultados académicos de los estudiantes.

PLANIFICACION CURRICULAR. Es una obligacion contractual de cada docente. Debera
entregarse a la Unidad Técnica en los plazos establecidos, tanto la planificacién anual de la
asignatura que imparte como la planificacion por unidad. La planificacion “clase a clase”
sera optativa de cada docente segun su organizacion para el proceso ensefianza — aprendizaje.
EVALUACION DEL APRENDIZAJE. Tiene como propdsito conocer mediante diferentes
técnicas e instrumentos de evaluacion los avances pedagdgicos de los estudiantes, tanto en
conocimientos como en habilidades.®

PERFECCIONAMENTO PEDAGOGICO: Entendido como aquellas disposiciones y
oportunidades de capacitacién que se generan en conjunto para un grupo amplio o focalizado
de miembros del personal docente y/o directivo, que conlleva a profundizar o adquirir
conocimientos técnico — pedag0dgicos y que no tienen un costo monetario para el profesional.
Es también a solicitud personal de un docente y/o directivo con la intencion de adquirir
nuevos conocimientos o profundizar en areas especificas del quehacer administrativo o
docente. Quien opte por esta via, podra elevar una solicitud al sostenedor via direccion del
establecimiento para obtener beneficios en cuanto al tiempo requerido y/o ayuda economica.
En relacion a esto ultimo, el porcentaje a financiar dependerd de la disponibilidad
presupuestaria del sostenedor.

El periodo de capacitacion docente, se desarrollara preferentemente durante el periodo que
va, desde el término del afio escolar respetivo hasta el inicio del siguiente, de conformidad
con las normas actualmente vigentes y sin perjuicio de otras instancias debidamente
establecidas por el sostenedor durante el afio respectivo.

11.2. REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION.
Nuestro colegio cuenta con un Reglamento de Evaluacién y Promocion escolar®, el que
regula los siguientes aspectos:

(i) Diferentes estrategias para evaluar los aprendizajes de alumnos y alumnas;

(ii) Formas de calificar y comunicar los resultados a los alumnos y alumnas, madres, padres
y apoderados; velando siempre por respetar los principios de objetividad y transparencia
(iii) Procedimientos que aplicara el establecimiento para determinar la situacion final de
alumnos y alumnas;

(iv) Disposiciones de evaluacion diferenciada que permitan atender a todos los alumnos y
alumnas que asi lo requieran, con necesidades educativas especiales ya sea en forma temporal
0 permanente.

Asimismo, los decretos de evaluacién y promocion de caracter nacional del Ministerio de
Educacion!?, establecen ciertos criterios minimos a incorporar en los reglamentos de cada
colegio, como los siguientes:

(i) Los resultados de las calificaciones se deben consignar en una escala numéricade 1 a 7,
hasta con un decimal. La calificacién minima de aprobacion debera ser 4.0;

% Ver Reglamento de Evaluacidn, Promocidn y Proceso de titulacién.

10 Ver en Anexos Reglamento de Evaluacién y Promocidn Escolar del establecimiento.

111° a 8° Bésico, Decreto 511/1997https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=71532 y sus modificaciones.
1°y 2° Medio, Decreto 112/1999https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=135826

3°y 4° Medio, Decreto 83/2001http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=182968



https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=71532
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=135826
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=182968
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(ii) La calificacidn obtenida por alumnos y alumnas en el subsector de aprendizaje de religién, no
inciden en su promocion.

(iii) Tanto en Educacién Basica como en Educacién Media, alumnos y alumnas para ser promovidos
deben cumplir requisitos de asistencia y rendimiento.

SITUACION ESPECIAL DE LAS ESTUDIANTES, EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES.

Nuestro colegio tiene una especial preocupacidn por retener en el establecimiento a los estudiantes
gue se encuentren en situacion de embarazo, maternidad o paternidad y acompaiiarlos de manera
efectiva en su proceso de ensefianza aprendizaje, en alianza con las familias de cada uno de ellos.

Por lo anterior, hemos considerado en el Protocolo respectivo®® un Plan de Apoyo de carécter
interdisciplinario que contiene medidas tanto administrativas como académicas, de manera de
asegurar un efectivo acompanamiento a los estudiantes durante esta particular etapa de sus vidas.

Los detalles del Plan de Apoyo Académico y Administrativo, se encuentra explicitado en el
Protocolo respectivo, el que incorpora la totalidad de los requerimientos de la normativa actual.

Asimismo, en el ambito de la convivencia, se han establecido normas particulares para asegurar el
pleno respeto a la dignidad de estos estudiantes, evitando asi conductas discriminatorias de
cualquier miembro de la comunidad educativa.

11.3. REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO.

Las salidas pedagdgicas, jornadas o retiros espirituales, participacion en actividades deportivas, etc.,
son para nuestro establecimiento actividades complementarias al proceso de ensefianza
aprendizaje, pues permiten que nuestros estudiantes pongan en practica los valores y principios de
nuestro Proyecto Educativo Institucional.

Comprendemos que, para el éxito de ellas, debe existir un proceso de cuidadoso planeamiento y un
énfasis particular en la seguridad de los estudiantes que van a dicha actividad.

Los padres de nuestros estudiantes deberdn autorizar por escrito a sus hijos(as) para que participen
en dichas actividades. Por su parte, el colegio, deberd cautelar que exista un nimero de adultos
encargados de la actividad en numero suficiente, para asegurar el cuidado de los estudiantes,
considerando muy particularmente sus edades y caracteristicas de personalidad.

12 yver en Anexos Protocolo de retencién y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas.



49

Las actividades deberan planificarse como una experiencia de aprendizaje relacionada con los
distintos dmbitos que senalan las Bases Curriculares de cada nivel.

Los detalles de planificacidn y normas de seguridad, asi como la comunicacion con los padres para
la realizacién de salidas pedagdgicas y otras actividades a desarrollarse fuera del establecimiento,
por unas horas o varios dias, se encuentran detalladas en el Protocolo sobre Salidas Pedagdgicas.™

En nuestro colegio no se realizan las denominadas Giras de Estudio, por no ser parte de nuestro
Proyecto Educativo Institucional.

13 Ver en Anexos Protocolo de Salidas Pedagdgicas.
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REGULACIONES EN EL AMBITO DISCIPLINARIO

12.INORMAS, FALTAS A LA NORMA, PROCEDIMIENTOS Y MEDIDAS
DISCIPLINARIAS

Entendemos por disciplina, la preparacion de la mente y del cardcter con el objeto de
capacitar a los educandos para que lleguen a ser miembros constructivos de la sociedad con
dominio propio, y que luego se gobiernen solos. En consecuencia, debemos cuidarlos y
prepararlos en lo fisico, psicoldgico, espiritual y social para hacer de ellos buenos hijos,
cristianos, estudiantes, ciudadanos y profesionales, bajos los principios cristianos e
involucrados en un proceso de educacién integral.

Para la educacion adventista es de suma importancia educar en el amor a Dios, a sus
semejantes y consigo mismo en un ambiente que genere paz, armonia y con reglas claras para
la convivencia escolar. Asimismo, una disciplina con fundamento cristiano y redentora
permiten lograr un ambiente propicio para la educacion de los y las estudiantes. Desde esta
perspectiva cobra importancia el enfoque de una disciplina preventiva, la que pone el foco
en la prevencion y no en la represion, inculcando en los y las estudiantes buenos habitos y
actitudes en su vida cotidiana.

La disciplina como fundamento cristiano, tiene como propdsitos:

1. Educar al nifio y al joven para que se gobierne solo, desarrollando la confianza en si
mismo y el dominio propio.

2. Lograr que la razon esté de parte de la obediencia.

3. Comprender que todas las cosas estan sujetas a leyes y que obedecerlas conduce a una
vida més plena.

4. Valorar que cuando Dios prohibe una cosa nos amonesta, en su amor, contra las
consecuencias de la desobediencia, a fin de salvarnos de dafios y pérdidas.

5. Restaurar, recuperar, redimir a la persona. Demostrar, de este modo que se ama, se
respeta y existe un genuino interés por la persona.

6. Desarrollar un caracter integro y armonioso.

La disciplina como “redentora” aplicada coordinadamente por la escuela y el hogar se
caracteriza por:

1. Nunca atenta contra la dignidad de la persona. La disciplina hace que la persona se
sienta amada y respetada.

2. Ladisciplina prepara la mente, y el caracter con objeto de capacitarle para que llegue
a ser un miembro de la sociedad, constructivo y con dominio propio.

3. Educa para que la persona se gobierne sola.

4. Tanto en el hogar como en la escuela, las reglas deben ser pocas y consistentes y una
vez promulgadas, deben hacerse cumplir.
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5. El estudiante no debe obedecer solo por cumplir, debe darse la obediencia responsable

y bien comprendida, para cambiar su conducta.

6. Las reglas y normas deben estar conectadas al principio que las sustenta, esto implica

que las normas disciplinarias de la unidad educativa deben revelar la filosofia educativa
adventista.

7. Se corrige para que el ofensor se dé cuenta de su accién y se comprometa a no repetirla.

Se basa en la idea de que el ser humano tiene la posibilidad de cambiar su conducta y
busca el arrepentimiento del ofensor.

8. No debe confundirse disciplina con adiestramiento. Disciplinar considera al individuo,

educa la voluntad y supone un ser inteligente. Adiestrar, por su parte, trata de manera
genérica, controla la voluntad y supone un ser que s6lo actla en base a recompensas 0
castigos.

9. Educa para prevenir el error. Es de real interés en la educacion cristiana dar a conocer

las consecuencias nefastas y dolorosas del error, tanto hacia la persona como para
quienes le rodean; tal como Dios lo hizo con Adan y Eva en el Jardin del Edén (registro
biblico).

Los principios y criterios a partir de la normativa educacional son:

1.

Interés superior del nifio en las medidas que se adopten frente a una falta: Con relacion a
las medidas, estas deben contemplar en todo momento el interés superior del nifio y la
garantia del ejercicio de sus derechos por parte de los adultos. Es necesario tener presente
que mientras méas grave sea una conducta, mayor debera ser la atencion y el apoyo por
parte de los adultos, y no se podran aplicar medidas que atenten contra su integridad fisica
y psicolégica. El principio general que se utilizard en la aplicacion de medidas
disciplinarias sera mayor gravedad de la falta que contemple un valor trascendental, sera
mayor el trabajo que se requiere realizar en forma redentora y formativa para educar a
los y las estudiantes de manera integral.

Principio de no discriminacion arbitraria; entendiéndose como tal la prohibicion de
aplicar medidas disciplinarias por motivos como nacionalidad, situacién socioeconémica,
ideologia u opinién politica, religion o creencia, sexo, orientacion sexual, identidad de
género, presentacion personal, enfermedad y necesidades educativas especiales.

Principios de legalidad, referido a no aplicar medidas disciplinarias que no estén
contenidas en este Reglamento, de proporcionalidad, referido a la gradualidad progresiva
de las medidas dependiendo de la gravedad de la falta, y de justo y racional
procedimiento, referido a garantizar la presuncion de inocencia frente a un hecho, el
derecho a ser escuchado(a) y solicitar reconsideracion de la medida en plazos razonables.

Enfoque formativo: Los estudiantes estan en proceso de formacion por lo que frente a
cualquier falta (leve, grave o muy grave) se debe considerar una medida formativa que le
permita aprender y mejorar su comportamiento, otorgandole los apoyos necesarios. Si
bien la familia juega un rol central en esta labor, todos los adultos del establecimiento,
atendiendo a la mision de la institucion, deben ejercer su rol formador: docente de
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asignatura, profesor jefe, inspector general, asistentes de la educacion, encargado de
convivencia, capellan entre otros que participen en el establecimiento educativo.

5. La etapa del desarrollo del estudiante: La edad, madurez y nivel de autonomia del
estudiante deben ser considerados en la determinacion de procedimientos y medidas. Por
ejemplo, frente a temas como puntualidad, presentacion de materiales y uniforme, el rol
de la familia es mayor en estudiantes de primer ciclo que en estudiantes de educacion
media. Asimismo, la capacidad de resolucién de conflictos, nivel de desarrollo moral y
la autorregulacion, seran distintas de acuerdo con la etapa de desarrollo del estudiante.

FALTAS A LA NORMA

Con relacion a las faltas a la norma se describe el tipo de faltas y se dan ejemplos de modo

que queden comprendidas todas aquellas conductas que transgreden el principio a la base

de la norma. Esto permite, visibilizar el principio (sentido) de la norma y por otro lado, no
dejar fuera nuevas conductas que transgredan este principio.

Con relacién a la gravedad, ésta siempre debe ser evaluada por los adultos atendiendo el

contexto en que se da, el motivo que gatilla la conducta, debiendo considerarse el impacto o

dafio que la conducta tiene sobre si mismo sobre los demés miembros de la comunidad y el

entorno. Sin perjuicio de la necesaria evaluacion de cada situacion, se establecen los
siguientes criterios de gravedad:

e Falta Leve: Son aquellas actitudes y comportamientos que alteran la convivencia y el
normal funcionamiento de las distintas actividades escolares, pero que no involucran
dafio fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad. Ejemplos: No contestar la
toma de asistencia, uso de celulares en horarios de clases, no contar con la agenda del

colegio.

e Falta grave: Son aquellas actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad
fisica y psicoldgica de un(a) integrante de la comunidad educativa (entre pares, y entre
estudiantes y adultos), los bienes muebles e inmuebles de la institucion, asi como
acciones deshonestas que atenten contra los valores de la educacion cristiana. Ejemplos:
Mostrar una actitud irrespetuosa hacia los actos civicos, los simbolos patrios y del
Colegio, (tales como reirse, conversar, molestar y burlarse de compafieros o quien tenga
parte en las actividades), falsear o corregir calificaciones, agredir a un compafiero de
manera intencionada.

e Falta muy grave: Son aquellas actitudes y comportamientos que atentan gravemente
contra la integridad fisica y psicologica de un integrante de la comunidad educativa (entre
pares y entre estudiante y adulto). Asi también, conductas tipificadas como delito y
comportamientos que vayan en contra del Proyecto Educativo institucional siendo o no
reiterativos en el tiempo. Ejemplos: Atentar contra la integridad fisica, golpear o ejercer
violencia en contra de sus profesores, funcionarios del Colegio, compafieros 0 miembros
de la comunidad educativa o visitas; ingresar, portar material inflamable o armas de
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cualquier tipo originales o hechizas al establecimiento escolar o en una actividad
organizada por el Liceo fuera de su recinto.

Nota: La reiteracion de una falta leve (atraso) no puede ser recategorizada y tratada como
grave 0 muy grave dado que son de naturaleza distinta.

PROCEDIMIENTOS

Conrelacion al procedimiento se ha establecido un procedimiento general para aquellas faltas
que no conllevan dafio a la integridad de las personas, y otro especifico, para aquellas faltas
graves y muy graves que requieren medidas urgentes de proteccién por el riesgo o dafio a las
personas.

Procedimiento General:

PASO 1: Docente de asignatura, asistente de la educacion u otro adulto a cargo de la actividad
(curricular, extracurricular, recreativa u otra en el contexto escolar):

v/ Atiende y evalla la situacion, implementando la primera medida formativa
(detener la conducta de riesgo, orientar la reparacion del dafio, hacer una reflexion
formativa, mediar el conflicto u otra de acuerdo al problema.)

v Registray comunica al Profesor Jefe cuando la situacion no se resuelve o se reitera
para evaluar si se trata de problema generalizado que ocurre en todas las
asignaturas y se requiere tomar otras medidas.

PASO 2: Profesor jefe:

v Evalla la situacion con el estudiante y cita a los padres de acuerdo a la edad y
gravedad de la situacion para comprender los motivos de la conducta y acordar
apoyos.

v Informa a Inspectoria General en caso de requerir de medidas institucionales

PASO 3: Inspectoria General

v' Evalla la situacion con Profesor Jefe, apoderado y en conjunto con otros
miembros pertinentes, delega de acuerdo a la expertise necesaria, la aplicacion
de medidas formativas, psicosociales y otras necesarias. (Encargado de
Convivencia, Capellan, Orientador, otro) y

v Resuelve en caso de medidas sancionatorias en conjunto con Director/a

v’ Activa protocolo especifico en caso de ser necesario (violencia, consumo drogas,
vulneracion derechos estudiante, abuso sexual), evalua y cierra protocolo.

v" Si es un acto eventualmente constitutivo de delito, debera consultar con el
departamento juridico de la Fundacion las acciones a seguir.

v" Monitorea la implementacion de las medidas tomadas, evalla y cierra

PASO 4: Encargado de Convivencia Escolar:
v Elabora en conjunto con profesor jefe y familia el plan de apoyo, implementa y
monitorea.
v Deriva a apoyo psicosocial en caso de ser necesario.
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Procedimiento Faltas Graves Y Muy Graves.

En caso de conductas que hayan afectado gravemente la convivencia o atente directamente
la integridad fisica de algiin miembro de la comunidad o sea de alto riesgo.

PASO 1: Docente o la persona que observa el hecho o es alertada de la situacion informa
inmediatamente a la Inspectoria General.

PASO 2: Inspectoria General activa los protocolos necesarios (violencia, accidente escolar,
abuso sexual) u otras medidas necesarias, informando al Profesor Jefe.

v/ Evalla la situacion con Profesor Jefe, apoderado y en conjunto con otros
miembros pertinentes (Encargado de Convivencia, Capellan, Orientador, otro) y
delega de acuerdo a la expertise la aplicacion de medidas formativas,
psicosociales y otras necesarias.

Resuelve en caso de medidas sancionatorias en conjunto con Director/a

Activa protocolo especifico en caso de ser necesario (violencia, consumo drogas,

vulneracién derechos estudiante, abuso sexual), evalta y cierra protocolo.

v' Si es un acto eventualmente constitutivo de delito, debera consultar con el
departamento juridico de la Fundacion, las acciones a seguir.

v" Monitorea la implementacién de las medidas tomadas, evalua y cierra
Encargado de Convivencia Escolar:

v’ Elabora en conjunto con profesor jefe y familia el plan de apoyo, implementa y
monitorea.

v Deriva a apoyo psicosocial en caso de ser necesario.

AN

MEDIDAS DISCIPLINARIAS
Con relacion a las medidas a aplicar frente a una falta estas han sido categorizadas de acuerdo
al objetivo que tienen.

a. La citacion y entrevista a la familia tendra los objetivos de conocer la vision de
los padres en relacion al problema, buscar factores que puedan explicar el problema
y acordar medidas de apoyo como es la derivacion a apoyo psicosocial u otro. Asi
mismo debe ser informada de medidas formativas, sancionatorias y de proteccion
cuando se requiera.

b. Medidas administrativas: Son aquellas acciones orientadas a registrar y formalizar
tanto las situaciones ocurridas, como los procedimientos y las medidas
implementadas, por ejemplo: registro del conflicto entre comparieros al interior de la
sala en el respectivo libro de clases, registro y firma de acta de reunion con padres y
apoderados, elaboracién de informes, entre otros. La informacidn es oficial y debe
cautelar la confidencialidad de datos sensibles del estudiante y su familia. Lo anterior
con el fin de monitorear procesos y fundamentar decisiones respecto de un o una
estudiante.

c. Medidas redentoras - formativas: Son todas aquellas acciones guiadas por un
adulto y que se orientan a reforzar el aprendizaje y formacion de los estudiantes en el
ambito necesario: autocuidado, relacién respetuosa con sus iguales, honestidad,
cuidado de la naturaleza, entre otros. Entre estas medidas se encuentran, por ejemplo:
el dialogo formativo, reflexion con el capellan, taller de habilidades sociales, taller de
autocuidado. Especial relevancia tienen las medidas de reparacion que permiten al
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estudiante tomar conciencia del impacto de su conducta, reparar el dafio y reforzar
las conductas que se esperan de él. La medida de reparacion debe ser guiada para que
tenga directa relacion con el dafio efectuado, por ejemplo: reponer el orden y limpieza
cuando se ha faltado a esta norma, asistir horas extraordinarias a trabajar materias que
se han perdido por reiterados atrasos, ayudar al profesor cuando se le ha interrumpido
reiteradamente su clase, pedir disculpas publicas cuando se ha ofendido a alguien
publicamente, asignacion de un trabajo comunitario cuando se ha dafiado el entorno
educativo.

c.1. Servicios comunitarios: son actividades que apuntan a lograr beneficios para la
comunidad educativa, haciéndose responsable de las consecuencias de sus actos a
través del esfuerzo personal. Por ejemplo: limpiar algun espacio del colegio,
mantener el jardin, ayudar a cuidar a los y las estudiantes mas pequefios(as) durante
el recreo, mantener muebles, ordenar material en la biblioteca, etc.'*

c.2. Servicios pedagogicos: son actividades que apoyan la labor docente y asesorado
por él, tales como: elaboracion y/o recoleccion de material didactico (dibujos, puzles)
para cursos inferiores al suyo, ser ayudante del profesor en una actividad especifica
considerando sus aptitudes y talentos, apoyar en sus tareas a nifios(as) menores, etc.™

d. Medidas de apoyo psicosocial: Son aquellas acciones que incluyen la derivacion a
especialista externo cuando existen necesidades educativas especiales, un problema
de salud mental y/o problema familiar a la base del comportamiento del estudiante
(depresion, ansiedad, crisis familiar, adiccion, SDA) junto con el apoyo interno por
parte de Orientador, Encargado de Convivencia Escolar, Psicologo, Capellan.

e. Medidas de proteccion en el establecimiento: Son aquellas medidas que deben ser
tomadas en situaciones excepcionales, en que la permanencia de un estudiante en la
sala de clase pone en riesgo la integridad de otro o de su propio bienestar, superando
las posibilidades de intervencion del docente a cargo. Ejemplos: Salida justificada del
aula cautelando la supervision por parte de otro adulto, jornada reducida justificada
por un especialista, eximicidn de asistir a clases por razones de seguridad.

f. Medidas sancionatorias: Son aquellas medidas que restringen la participacion del
estudiante en el establecimiento educacional como la suspensién, cancelacion de
matricula o expulsién frente a una situacion de gravedad que lo amerite, considerando
el debido proceso.

e La suspension sera considerada en aquellos casos en que la asistencia del
estudiante al establecimiento educativo atente contra su propia seguridad o la

QOrientaciones para la elaboracion y actualizacién del reglamento de Convivencia Escolar. Ministerio
deEducacion.2011.
15QOrientaciones para la elaboracion y actualizacion del reglamento de Convivencia Escolar. Ministerio
deEducacion.2011.
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seguridad de otros miembros de la comunidad, por ejemplo, luego de una pelea
con alto nivel de violencia, venta de drogas, porte de armas u otra conducta grave
que amerite investigacion y manejo del conflicto por parte de los directivos. La
familia debe ser citada para informarse de la situacion, las medidas adoptadas y
la necesidad de apoyo especifico al estudiante.

El nimero de dias de suspension serd evaluado de acuerdo a la gravedad de los
hechos y no podrén superar los 5 dias. En caso de haber razones fundadas se podré
renovar por 5 dias mas.

Cualquier conducta que pueda ser constitutiva de delito debera ser comunicada,
evaluada y abordada por el abogado de la respectiva Fundacion Educacional.

e Lacondicionalidad de la matricula entendida como la notificacién que se hace
al estudiante y su familia sobre la posible cancelacién de matricula debera quedar
formalmente registrada, indicandose los motivos, las medidas formativas y de
apoyo que se implementaran y la fecha de reevaluacion. Se podra aplicar ante la
ocurrencia de faltas graves o muy graves.

e La cancelacion de matricula entendida como la negacion de matricula a partir
del afio siguiente, sera considerada en aquellos casos en que las conductas afecten
gravemente la convivencia escolar, luego de haber puesto en conocimiento al
estudiante y su familia sobre las dificultades de comportamiento y de haber
implementado las medidas formativas y de apoyo psicosocial pertinentes.

e La expulsion entendida como la exclusion del establecimiento a partir del
momento en que la medida quede formalizada sera considerada en aquellos

casos en que la conducta atente gravemente la convivencia escolar y causan dafio
a la integridad fisica o psiquica de algiin miembro de la comunidad.

Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar y que causan dafio a la
integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de
terceros que se encuentren en las dependencias de nuestro colegio; los actos cometidos por
cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados,
alumnos asistentes de la educacidn entre otros, tales como agresiones de caracter sexual,
agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o
artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura
esencial para la prestacion del servicio educativo. °

Lo anterior, es sin perjuicio que otras conductas de nuestro reglamento interno tengan el
caracter de faltas graves en otros &mbitos de la vida de los estudiantes o de otros miembros
de la comunidad escolar.

PROCEDIMIENTO FRENTE A CONDUCTAS QUE AFECTEN GRAVEMENTE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR, QUE CAUSAN DANO A LA INTEGRIDAD FISICA O

6 Normas, definiciones y procedimientos, ajustados seguln articulo transitorio de la ley N2 X, sobre Aula
Segura.
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PSIQUICA DE CUALQUIER MIEMBRO DE LA COMUNIDAD ESCOLAR O DE
TERCEROS QUE ESTAN EN LAS DEPENDENCIAS DE NUESTRO COLEGIO.

El director deberd iniciar un procedimiento, segln el rol o funcion del miembro de la
comunidad que sea presumiblemente responsable de la infraccion de carécter grave o muy
grave, conforme a lo siguiente:

El director tendré la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que hubieren
incurrido en alguna de las faltas que afectan gravemente la convivencia escolar,
cuando dichas faltas pudieran ser sancionadas con las medidas de no renovacién de
matricula o expulsion.

Esta medida no podrd ser considerada como una “sancidon” si finalmente el
estudiante es sancionado con la medida de no renovacién de matricula o expulsion.
De hacer uso de la facultad de suspender, debera notificar de la decision, junto con
sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado, a su madre, padre o apoderado.
Si el director, hubiere aplicado la medida de suspensién durante el procedimiento
disciplinario, este mismo procedimiento no podrd durar mas de diez (10) dias
habiles'” para adoptar la decision que corresponda al mérito o valor de los
antecedentes reunidos durante el procedimiento.

Previo al procedimiento, durante el transcurso de él y con posterioridad a su
conclusion, se deberd poner particular atencion al respeto de los principios de
inocencia®®; principio de bilateralidad'®, derecho a presentar pruebas por parte del
estudiante afectado o su familia y a respetar la dignidad y honra de los estudiantes y
sus familias, evitando al maximo la divulgacidn de antecedentes de caracter personal
y /o sensibles de los estudiantes y sus familias.

El procedimiento anterior, podra terminar con el sobreseimiento? del estudiante o
con la aplicacion de una sancion, la que, en todo caso, debera estar contemplada en
nuestro Reglamento Interno, pudiendo llegar hasta la cancelacion de la matricula o
la expulsion.

El estudiante o su familia, podra solicitar la reconsideracion?! de la medida dentro
del plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacion de la medida, ante el
mismo director(a), quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que
debera pronunciarse por escrito. En el caso que el estudiante esté suspendido, la
interposicion de la peticién de reconsideracion podra ser ampliada hasta que se
resuelva el respectivo recurso.

El director del establecimiento, una vez que haya aplicado la medida de expulsion o
cancelacion de matricula, debera informar de aquella a la Direccion Regional
respectiva de la Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias
habiles, a fin de que ésta revise, el cumplimiento del procedimiento contemplado en

la ley. Correspondera al Ministerio de Educacion la reubicacion del estudiante.

17 Son habiles para estos efectos, los dias lunes a viernes, excepto los feriados.

8 No emitir juicios sobre la culpabilidad de quien esta siendo investigado.

% Que el afectado pueda ser parte también en el proceso y sea escuchado.

20 Que finalmente no se establecié responsabilidad en los hechos investigados.

21 peticion de la familia o estudiante, para que vuelvan a revisar lo que esta en el expediente o carpeta o
informar nuevos antecedentes.
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PROCEDIMIENTO PARA ADOPTAR LA MEDIDA DE CANCELACION DE
MATRICULA O EXPULSION CUANDO SE TRATE DE SITUACIONES QUE NO
NECESARIAMENTE AFECTAN GRAVEMENTE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

Previo a aplicar estas medidas:
1. Haber representado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las

conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones

2. Haber implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento interno.

Al momento de aplicar estas medidas

3. La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante s6lo podra ser adoptada
por el director del establecimiento.

4. Esta decision, junto a sus fundamentos, deberé ser notificada por escrito al estudiante
afectado y a su padre, madre o apoderado.

5. El estudiante afectado o su padre, madre o apoderado, podran pedir la reconsideracion
de la medida dentro de quince dias habiles de su notificacion, ante el director, quien
resolvera previa consulta al Consejo de Profesores.

6. El Consejo de Profesores debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o
los informes técnicos psicosociales pertinentes.

7. EIl director del establecimiento, una vez que haya aplicado la medida de expulsion o
cancelacion de matricula, debera informar de aquella a la Direccion Regional respectiva
de la Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que
ésta revise, el cumplimiento del procedimiento contemplado en la ley. Correspondera al
Ministerio de Educacion la reubicacion del estudiante.

NOTA 1: No podréa decretarse la medida de expulsion o la de cancelacion de matricula de un
0 una estudiante por motivos académicos de caracter politico o ideoldgico.

NOTA 2: El sostenedor o director no podra cancelar la matricula, expulsar o suspender
estudiantes por causales que se deriven de su situacion socioecondémica o de rendimiento
académico o vinculadas a la presencia de Necesidades Educativas Especiales de caracter
permanente y transitoria definidas en el inciso 2° del articulo 9, que se presenten durante sus
estudios. No podran, ni directa ni indirectamente, ejercer cualquier forma de presion dirigida
a los estudiantes que presenten dificultades de aprendizaje, o a sus padres, madres o
apoderados, tendientes a que opten por otro establecimiento en razon de dichas dificultades.
NOTA 3. En caso de que el o la estudiante repita de curso, tanto en la educacién basica como
en la educacion media tiene el derecho a permanecer en el mismo establecimiento, sin que,
por esa causa, le sea cancelada o no renovada su matricula.

SANCIONES QUE NO SE PUEDEN APLICAR
Es necesario tener presente que existen sanciones que no pueden aplicarse por carecer de

funcion formativa, asi como por constituir vulneraciones a los derechos de los nifios, nifias y
jovenes.
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Entre estas sanciones se encuentran:

Castigos fisicos.

Sanciones que impliquen riesgo para la seguridad e integridad de los y las
estudiantes.

Medidas disciplinarias que atenten contra la dignidad de los y las estudiantes.
Impedir el ingreso de un o una estudiante al establecimiento o enviarlo de vuelta al
hogar, sin comunicacion previa al apoderado, ya que ello representa un riesgo para su
integridad fisica y psicolégica, ya que no existe certeza que haya un adulto disponible
para su cuidado en ese horario.

Medidas que afecten la permanencia de los y las estudiantes en el sistema escolar o
que perjudiquen su proceso educativo.

Impedir el ingreso, la permanencia u obstaculizar la asistencia de una estudiante por
estar embarazadas o ser madre

Cancelar la matricula, suspender o expulsar estudiantes por no pago o por razones de
su rendimiento.

Retener los documentos académicos u aplicar otra sancion a los estudiantes por no
pago de los compromisos contraidos por los padres o apoderados, con el
establecimiento.

TOMA DEL COLEGIO

En el caso que se realice una toma del colegio; ya sea por miembros de la comunidad
educativa o externos a ella, que impida el normal desarrollo de las actividades pedagdgicas
de los estudiantes y docentes, se realizaran las acciones pertinentes para restaurar el normal
funcionamiento del colegio:

1.

El director(a) citara al equipo directivo del establecimiento para determinar las
acciones a seguir. Las acciones siguientes podran ser realizadas por el mismo director
0 quien él o ella determine.

Instar a los alumnos a deponer la toma sin intervencion de terceros.

Reunir al centro de padres para solicitar apoyo en instar a los y las estudiantes a la
reanudacion de las actividades escolares.

Evaluar en acuerdo con el representante legal, equipo directivo, representante de los
profesores el desalojo del establecimiento y la asesoria del abogado de la Fundacion.
De determinarse el desalojo, se solicitara a Carabineros el auxilio de la fuerza pablica,
y se notificara a los alumnos en “toma” como Ultimo aviso antes del desalojo y se
informara a las autoridades pertinentes como el Ministerio de Educacion.

En el caso de existir dafio a la propiedad y a sus bienes o pérdida de éstos, los alumnos
participantes de la toma deberan responsabilizarse junto a sus padres para reponer toda
pérdida y/o restaurar la infraestructura dafiada en plazos estipulados por la Direccion
del Establecimiento.
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7. Los alumnos que deban ser desalojados por la fuerza publica se les aplicara sanciones
disciplinarias pertinentes establecidas en este Reglamento Interno, atendida.

12.2. NORMAS DE COMPORTAMIENTO DE ESTUDIANTES
Para la organizacion del conjunto de normas que regulan el comportamiento de los
estudiantes del establecimiento educacional Colegio Adventista de Hualpén se han
considerado:

a) Los valores del Proyecto Educativo Institucional.

b) El perfil de egreso del estudiante a formar durante el proceso educativo.

c) Los principales ambitos en que se desenvuelve el estudiante de acuerdo con su rol.

En el siguiente cuadro se presentan los valores del Proyecto Educativo y como se espera que
estos se reflejen en las conductas de los estudiantes, tanto en relacién a si mismo, como en
relacion al aprendizaje, a sus iguales y a la comunidad, siendo responsabilidad de los adultos
del establecimiento y de las familias propiciar todas las oportunidades para su formacion.
Se hace presente que todas aquellas normas que requieren de una particular adhesién al PEI
de la educacion adventista, como presentacion personal, uniforme, devocidn religiosa han
quedado establecidas en el ambito convenciones institucionales.




Cuadro 1: Organizacion general de las normas que deben

estudiantes
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ser cumplidas por los

Valores del Proyecto
Educativo

Perfil del
Estudiante

Ambito en que se
desenvuelven los

Normas generales (conductas
esperadas por parte de los

RESPONSABILIDAD

AUTOCUIDADO

SERVICIO

SOLIDARIDAD

CUIDADO POR LA

NATURALEZA

Institucional estudiantes estudiantes)
Conductas de autocuidado
frente a situaciones que
HONESTIDAD Autocuidado pongan en riesgo su
Conductas a integridad fisica y
formar en psicoldgica
RESPETO relacion a si e Conductas de autocuidado
mismo en el &mbito de la salud:

higiene, consumo de
sustancias toxicas.

e Conductas de autocuidado
en el &mbito de la seguridad
personal (evitar lugares
riesgosos, respetar
operativos de seguridad)

Conductas a
formar en
relacion al
aprendizaje

Participacion
activa en
actividades
pedagdgicas.

e Conducta responsable con
las tareas y evaluaciones
solicitadas

e Conductas basadas en la
honestidad frente las
actividades de aprendizaje
y evaluaciones

e Conductas de respeto por la
ensefianza del docente, los
trabajos y evaluaciones de
los pares.

Conductas a
formar en
relacion a sus
iguales

Relaciones
interpersonales
basadas en
principios éticos
cristianos:  verdad,
justicia y paz

e Conductas de respeto en la
relacion y comunicacion
con pares y adultos

e Conductas basadas en la
honestidad en la relacion
con pares y adultos

e Conductas de cuidado,
servicio y solidaridad con
los pares y adultos

Conductas a
formar en
relacion con la
comunidad

Cuidado de Ila
naturaleza vy el
entorno,

e Conductas de cuidado de la
infraestructura de trabajo y
recreacion (sala, escritorios,
tecnologia, juegos)

e Conductas de cuidado del
espacio natural de la
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comunidad (parques,
jardines, arboles, agua)

Respeto por las | e
convenciones
institucionales y

autoridades.

Conductas de respeto
frente a valores de la
educacion adventista y
responsabilidad frente a
definiciones y
disposiciones
institucionales: uniforme,
emblemas, ritos, horarios,
medios de comunicacion,
uso de agenda u otros.

Cuadro 2: Ambito Autocuidado: Los estudiantes deben velar por el cuidado de su
integridad fisica y psicol6gica, evitando conductas que pongan en riesgo su integridad
ersonal

Normas (conductas | Tipo de conductas | Gravedad: Dependera del | Medidas

curriculares y
extracurriculares

cualquier actividad

curricular
extracurricular.

0

Ejemplo: trepar en

educacional.

esperadas) gue constituyen dafio que cause a su
faltas persona
Seguir las | Exponerse a Administrativas
normas de | cualquier situacion | Ejemplo Leve: saltar de (registros)
seguridad de riesgo al no | un lugar riesgoso sin
expresadas por | respetar las normas | perjuicio Formativas pertinentes
los adultos en las | de seguridad del a la falta
distintas establecimiento Ejemplo Grave: salir sin
actividades educativo en | aviso del establecimiento | Participacion de la

familia para alertar
cuando hay riesgo

Apoyo Psicosocial

sectores no En caso de conductas
permitidos de consumo de
Seguir las Transgredir las Ejemplo Leve: distraerse | sustancias toxicas, auto
indicaciones indicaciones de de las indicaciones agresion.

entregadas en
operativos de
seguridad

operativos de
seguridad escolar.

Ejemplo Grave:
esconderse poniendo en
riesgo su integridad

Sancionatorias de
acuerdo a criterios
definidos

Cuidar la higiene | Presentarse Evaluar gravedad con la
personal desaseado/a familia Otras medidas
e Generar medidas

Consumir Consumir Ejemplo leve: llevar inmediatas de
alimentos y sustancias toxicas | alimentos no permitidos proteccion en caso
otros, permitidos | en el contexto de riesgo inminente
y saludables educativo o Ejemplo grave: llegar a de la integridad:

portando el clases bajo la influencia derivacion al

uniforme: cigarro,

del alcohol o drogas

consultorio y
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alcohol, marihuana
u otras, o portando
el uniforme.

Cuidar la
integridad
personal

Realizar conductas
de autoagresion,
y/o alertar a los
pares con
conductas de
autoagresion

Grave (requiere de
estrategias de proteccion
inmediata).

activacion de
Protocolo de
Accidente Escolar
en caso extremo.

Derivar a
Departamento
Juridico de la
Fundacion frente a
un acto
eventualmente
constitutivo de
delito-

Medida de
proteccion  cuando
las conductas del
estudiante estan
asociadas a
negligencia,
maltrato o abandono
de la  familia.
Activacion
Protocolo de
vulneracion de
derechos)

Cuadro 3: Ambito Participacion activa en Actividades Pedagdgicas (Curriculares y
Extracurriculares) Los estudiantes deben responder con respeto, responsabilidad y
honestidad frente a las tareas y evaluaciones solicitadas por el establecimiento educacional

Norma (conducta Tipo de faltas Gravedad Medidas
esperada)
Todas aquellas | Dependera de la intencion | Administrativas
conductas que | de la conducta y el dafio (registros)
Trabajar de | impidan el normal | que cause a la comunidad | Formativas
manera desarrollo  de la | de curso; ejemplos: e Orientar
respetuosa en las | actividad. conductas de
actividades en la Leve: Reaccion emocional reparacion  por
sala de clases y|e No respetar las | desmesurada frente a una parte del
espacios fuera de instrucciones, los | mala nota estudiante
la sala donde se tiempos y (recuperacion de
desarrollen espacios para | Grave: Romper clases, trabajo
actividades realizar la | intencionalmente el trabajo extraordinario,
escolares actividad preparado por la profesora ayuda al docente,
e No respetar los ayuda a un
momentos de comparfiero,
silencio servicios
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e Invadir el espacio
del otro

e Completar tareas
y trabajos en sala

y/o
encomendados al
hogar con

responsabilidad

e Desarrollar las
evaluaciones con
responsabilidad
de acuerdo con lo
programado

Todas aquellas
conductas que
impidan el
cumplimiento de los
objetivos de
aprendizaje,
ejemplos:

o desatender el
trabajo en la sala
de clases,
negandose 0
haciendo otro tipo
de actividad.

e no presentar las
tareas y trabajos
encomendados al
hogar

Dependera del impacto de
la conducta en el propio
aprendizaje, ejemplos

Leve: no cumple con una
tarea

Grave: se ausenta de
manera reiterada a las
evaluaciones sin

justificacion

e no presentarse a
las evaluaciones
de acuerdo con lo

programado, sin
justificacion
e Completar tareas | Todas aquellas | Dependera del impacto de

y trabajos
encomendados al
hogar con
honestidad

e Desarrollar las
evaluaciones de
acuerdo con lo
programado de
manera honesta

conductas que falten

a la verdad de las

actividades

académicas,

ejemplos:

e mentir frente a la
autoria del trabajo

e copiar en
evaluaciones

e cambiar notas

e extraer
evaluaciones de
espacios no

autorizados

la conducta en la
comunidad y motivos de la
conducta, ejemplos:

Leve: sacar un cuaderno
para consultar una formula

Grave: Robar un examen
de la sala de profesores
venderlo a los comparieros.

comunitarios y/o
pedagogicos
segun el tipo de
falta.)

e Definir plan de
apoyo de acuerdo
con el problema:
apoyo
pedagdgico,
emocional,
conductual,
autocontrol,
razonamiento
moral.

Participacion de la

familia para alertar y

acordar medidas de

apoyo

Psicosociales

e Evaluar
necesidad de
apoyo psicosocial
interno o con red
apoyo
especialistas
externos

Sancionatorias

Suspension,
cancelacion de
matricula y/o

expulsion de acuerdo
a los criterios
definidos.
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Cuadro 4: Ambito Relaciones Interpersonales basadas en principios éticos cristianos -
Convivencia: Los estudiantes deben relacionarse con los distintos miembros de la
comunidad de manera honesta y respetuosa cautelando el cuidado por el otro y el espiritu

de servicio propio del Proyecto Educativo.

respeto en la
relacion con adultos

Comunicarse y
relacionarse de

verbales (gritos,
burlas, insultos)

e Agresiones
fisicas (golpes u

Estarad dada por
la
intencionalidad
de la agresion,
por la intensidad

Comunicarse y
relacionarse de
manera amable con
todos sus pares en los
distintos espacios: de
aprendizaje,
recreativos,
extracurriculares,
sociales
(presenciales y redes
sociales),
resolviendo las
diferencias con un

(burlas, ofensas)

e Agresiones a
través de redes
sociales

e Agresiones
fisicas (golpes u
otra accién que
cause dafio fisico
de manera
intencional)

e Conductas
discriminacion

de

manera amable con otra accion que | Y el dafio
todos los adultos de cause dafio fisico | provocado.
la comunidad, de manera | Leve: en caso de
resolviendo las intencional) no mediar
diferencias con un intencién de
lenguaje apropiado | e Provocaciones a | dafar y habiendo
de acuerdo con su la comunidad de | pedido las
edad. docente& disculpas
directivo& oportunamente
asistentes de la
educacion a Grave: dafno
traveés de | intencionado
cualquier medio
(pancartas
ofensivas,
publicaciones en
redes  sociales,
otras)
Conductas de | e Agresiones Estara dada por
respeto  en la verbales ylo | la
relacion con pares psicoldgicas intencionalidad

de la agresion,
por la intensidad
y dafio
provocado

Leve: en caso de
no mediar
intencién de
dafar y habiendo

pedido las
disculpas
oportunamente
Grave: dafio

intencionado

Norma (conducta | Tipo de faltas Gravedad: Medidas
esperada)
Conductas de | o Agresiones Administrativas

(registros)

Formativas

e Orientar conductas
de reparacion por
parte del estudiante
de acuerdo al dafio

provocado.

e Definir plan de
apoyo de acuerdo
con el problema:
emocional,
conductual,
autocontrol,
razonamiento
moral.

e Mediacién 0
conciliacién de
conflictos
comunicacionales y
relacionales

Participacion de la
familia para alertar y
acordar medidas de
apoyo

Psicosociales

Evaluar necesidad de
apoyo psicosocial
interno o con red apoyo
especialistas externos
Sancionatorias

Suspension,

cancelacion de
matricula y/o expulsion
de acuerdo a los

criterios definidos.
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lenguaje apropiado
de acuerdo con su
edad

arbitraria en
cualquiera de sus
formas

e Agresiones de
connotacién
sexual

e Abuso sexual
e AC0SO,

intimidacion o
bullying.

Graves y Muy
Graves de
acuerdo al dafio
infringir

Relaciones basadas
en la honestidad en
la relacion con pares
y adultos

Faltas a la verdad
como, apropiarse
de cosas ajenas,
enganar (robo del
celular, sacar
cosas sin
autorizacion)

Leve: faltar a la
verdad sin
provocar dafio o

Grave:
aduefarse de
objetos de otra
persona

Conductas de
cuidado, servicio y
solidaridad con los
pares y adultos

No cumplir con
los acuerdos y
compromisos de
servicio y
solidaridad.
Ejemplo: no
cumplir con el
compromiso de
ayudar a un
compariero
enfermo.

Estard dada por
la
intencionalidad y
el dafio en la
persona
perjudicada

Otras medidas

Derivar a
Departamento
Juridico de la
Fundacién frente a
un acto
eventualmente
constitutivo de
delito.

Activar Protocolo
de Violencia

Escolar, Accidente
Escolar y/o Abuso

Sexual si resulta
pertinente
Medida de

proteccion cuando
las conductas del

estudiante  estan
asociadas a
negligencia,
maltrato 0
abandono de Ila
familia. (Ver
Protocolo de
vulneracion de
derechos)

Cuadro 5: Ambito cuidado de la naturaleza y el entorno. Los estudiantes deben
desenvolverse con conductas de respeto y cuidado de la infraestructura y espacio natural

de la comunidad

Norma (conducta
esperada)

Tipo de faltas

Gravedad

Medidas

Conductas de
cuidado de la
infraestructura de
trabajo y recreacion
(sala, escritorios,

tecnologia, juegos)

Todas aquellas conductas en

que se pueda destruir o

deteriorar algin espacio de

bien comun.
Ejemplos.

e Hacer uso de los equipos

tecnoldgicos en los

Dependera del

Educacional,
ejemplos:

dafo que cause al
inmobiliario del
Establecimiento

Administrativas
(registros)

Formativas
e Definir plan de

redentoras y

apoyo con medidas
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manteniendo los
espacios limpios

horarios no establecidos,
no cumpliendo con las
disposiciones y
recomendaciones
indicadas para su buen uso
por parte de las personas
encargadas.
Ensuciar mobiliario de la
sala
Rayar bafios del colegio
Manipular equipos u otros
elementos del colegio, sin
autorizacion
Romper o destruir paredes,
bafios, bancos, rejas,
vidrios, entre otros.
Manifestar conducta
despreocupada hacia la
mantencion de la limpieza
de los espacios del
colegio, salas, patios,
bafios, dejando basura
donde no corresponde.
Negarse a colaborar en la
limpieza y orden de la
sala.
No reparar o reponer
materiales dafiados a un
compariero.
Negarse a reparar 0
reponer algun elemento
que se ha quebrado o
deteriorado, tales como
vidrios, mesas etc.

Leve: Manipular
equipos u otros
elementos del
colegio, sin
autorizacion, pero
perjuicio

Grave: Romper o
destruir paredes,
bafios, bancos,
rejas, vidrios.

Conductas de
cuidado del
espacio natural de
la comunidad

Romper o destruir plantas,
arboles, bancos de un
lugar de uso coman.

Dependera de la
intencionalidad y
del dafo que cause
a espacio natural
Leve: Romper una
planta por descuido
en el contexto de
juego asumiendo la
reparacion

Grave: Destruir de
manera intencional
el jardin del

formativas que
deben orientarse a
ayudar al
estudiante
causante del dafio
a reconocer la falta
Yy Sus razones a
través de diversas
técnicas basadas en
un didlogo
formativo
e Orientar la
reparacion a través
de un trabajo
comunitario si es
pertinente.
Participacion de la
familia para informar
y acordar medidas de
reparacion monetaria
y de otro tipo.

Psicosociales
Derivacion al
orientador, Encargado
de Convivencia y
Capellan del
establecimiento si se
evalla pertinente

Sancionatorias
Suspension,
cancelacién de
matricula y/o
expulsion de acuerdo
a los criterios
definidos.
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establecimiento o
del espacio donde
se desarrolla una

salida pedagogica.

Cuadro 6: Ambito respeto por las convenciones institucionales y autoridades.: Los
estudiantes y las familias deben conocer e informarse para responder con honestidad,
respeto y responsabilidad frente a definiciones y disposiciones institucionales que

requieren una particular adhesion a los valores de la Educacién Adventista.

Norma (conducta
esperada)

Tipo de faltas

Gravedad

Medidas

Actuar con respeto
en actos de devocién
religiosa y civica.

Todas aquellas
conductas que impidan
el desarrollo de la
actividad, ejemplos:

e Mostrar una actitud
irrespetuosa hacia
los actos civicos,
los simbolos patrios
y del Colegio.

e Incitar al desorden
en actividades del
colegio.

e Tener una conducta
irrespetuosa e
irreverente durante
las horas dedicadas
a la devocion
religiosa.

e Ingerir alimentos en
la sala, templo, en
la biblioteca o actos
oficiales.

Dependera de la
intencionalidad y del
dafio provocado a la
comunidad

Leve: Ingerir alimentos
sin autorizacion en una
actividad

Grave: Ofender o
agredir de manera
intencionada a
autoridades en acto
publico

Administrativas
(registro)

Participacion de la
familia para evaluar
razones del
incumplimiento y
favorecer la adhesion.

Formativas

Dialogo formativo que
favorezca la adhesion
y respeto a las

definiciones
institucionales
argumentando su
relevancia en el
Proyecto  Educativo

elegido por la familia.

Sancionatorias
Suspension,
cancelacion de
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Actuar respetando
las definiciones del
establecimiento
educacional en
cuanto a:

e Horario de
ingreso al
Establecimiento
Educacional.

e Horario de clases
asignado y
talleres de apoyo.

e Participacién en
actos civicos.

e Uniformey
presentacion
personal

e Uso del celular,
computador y
tablet en horario
de clases

e Uso de la agenda
escolar

e Entrega de
justificaciones y
certificados.

Todas aquellas
conductas que estén

relacionadas  con
puntualidad del
alumno (@),
ejemplos: llegar

atrasado de la casa,
llegar atrasado del
recreo, abandono
del establecimiento
sin  autorizacion,
ausentarse de las
actividades como
actos civicos.

Todas aquellas
conductas que no
estén acorde a las
normas de uniforme

y presentacion
personal (corte de
pelo, vestimenta,

uso de accesorios)

Uso de celulares en
forma indebido,
computador y tablet

Dependera de

la

presencia 0 ausencia de
razones que justifiquen
la conducta, del dafio

que cause a
comunidad y de

disposicion a cumplir.

la
la

Se debera evaluar con la
familia atendiendo a las

razones

y buscando

formas de restablecer el

cumplimiento.

Realizar
manifestaciones
individual y
colectivamente,
acordes a los
principios de la
educacion adventista

Tener actitudes que
correspondan a un
plano de
demostracion
privada de
sentimientos como
andar de la mano,
abrazos, besarse,
sentarse en las
piernas de
comparieros(as),
entre otros.
Organizar fiestas
y/o participar en
actividades
recreativas o de
otro tipo, en el
contexto escolar,

Dependera de

la

intencionalidad y de la
disposicion a reparar y

cumplir en el futuro.

matricula

y/o

expulsion de acuerdo a

los criterios

definidos.

Otras medidas

Medida de proteccion
cuando las conductas
del estudiante estan
asociadas a
negligencia 0
abandono de la
familia.  Activacion
Protocolo de
vulneracion de
derechos)
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que no estén
previamente
autorizadas por la
direccion del
establecimiento,
atendiendo muy
especialmente a las
disposiciones de la
fe adventista, como
por ejemplo el dia
de descanso.
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12.2 CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y RECONOCIMIENTOS

Con el proposito de favorecer la formacion de estudiantes de acuerdo a los principios y
valores de nuestro Proyecto Educativo, se pondra especial atencidn al reconocimiento de los
estudiantes que muestren conductas que reflejen su adhesion a los valores contenidos en los
ambitos de : autocuidado; participacion activa en las actividades pedagdgicas; relaciones
interpersonales basada en los principios de la ética cristiana; cuidado de la naturaleza y el
entorno y respeto por las autoridades y las convenciones institucionales.

Es por esta razon que se implementa un reconocimiento efectivo de las conductas destacadas,
a través de las siguientes acciones:

a. Refuerzo positivo en la sala de clases, a través de verbalizaciones, imagenes u otras
acciones que denote el destaque.

b. Observaciones de reconocimiento en el libro de clases.
c. Conversacién con el director del establecimiento para reforzar la conducta positiva.
d. Citacion al apoderado para felicitar la conducta de su estudiante.

e. Consecuentemente, se generaran instancias de reconocimiento de conductas positivas que
seran de responsabilidad del (la) encargado(a) de convivencia escolar, en el periodo de
finalizacion de cada semestre del afio lectivo.

Ambito en que se | Conductas que seran reconocidas
desenvuelven los
estudiantes

su integridad fisica y psicoldgica

Autocuidado e Conductas de autocuidado en el ambito de la salud: higiene,
consumo de sustancias toxicas.

e Conductas de autocuidado en el ambito de la seguridad personal
(evitar lugares riesgosos, respetar operativos de seguridad)

Conductas de autocuidado frente a situaciones que pongan en riesgo

Participacion activa | e Conducta responsable con las tareas y evaluaciones solicitadas

en Actividades e Conductas basadas en la honestidad frente las actividades de

pedagogicas. aprendizaje y evaluaciones

e Conductas de respeto por la ensefianza del docente, los trabajos y
evaluaciones de los pares.

Relaciones e Conductas de respeto en la relacion y comunicacion con pares y
interpersonales adultos

basadas en los e Conductas basadas en la honestidad en la relacion con pares y
principios ético adultos

cristianos.

Conductas de cuidado, servicio y solidaridad con los pares y adultos

Conductas de cuidado de la infraestructura de trabajo y recreacion
(sala, escritorios, tecnologia, juegos)
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Cuidado de la e Conductas de cuidado del espacio natural de la comunidad (parques,
naturaleza y el jardines, arboles, agua)

entorno

Respeto a las e Laespecial adhesion a los principios de la educacion adventista.
autoridades y e Conductas de respeto y responsabilidad frente a definiciones y
convenciones disposiciones institucionales: uniforme, emblemas, ritos, horarios,
institucionales medios de comunicacion, uso de agenda u otros.
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REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA

Aprender a vivir juntos constituye la base de la convivencia escolar, a través de la cual los y
las estudiantes deben desarrollar las competencias ciudadanas necesarias para
desenvolverse y participar activamente en la sociedad, ser agentes de cambio y de
transformacién, establecer relaciones interpersonales respetuosas y contribuir a establecer
una sociedad mas justa, tolerante y equitativa.

La legislacion establece que todos los miembros de la comunidad educativa deben propiciar
un clima escolar que promueva la buena convivencia, y que el personal directivo, docente,
asistentes de la educacion y las personas que cumplan funciones administrativas y auxiliares
al interior de los establecimientos educacionales reciban capacitacién sobre la promocién
de la buena convivencia escolar y el manejo de situaciones de conflicto.

En este capitulo quedan definidas todas aquellas disposiciones que nuestro establecimiento
educacional tiene con el fin de favorecer una buena convivencia y prevenir cualquier
situacion de violencia.

En relacién a las faltas a la buena convivencia, se encuentran comprendidas en el Titulo
denominado de Las Normas, Faltas, Procedimientos y Medidas, ambito referido a las
Relaciones Interpersonales segln los principios éticos-cristianos-convivencia.

El procedimiento para abordar situaciones de violencia, se encuentra contenido en el
protocolo de actuacién frente a situaciones de violencia escolar.

13.1. DEL CONSEJO ESCOLAR, SU COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO

Esta instancia tendrd como responsabilidad estimular y canalizar la participacién de la
comunidad educativa para la promocién de la buena convivencia y prevencién de toda
forma de violencia fisica, psicoldgica, agresiones u hostigamientos causados a través de
cualquier medio.

En el establecimiento educacional Colegio Adventista de Hualpén el Consejo Escolar esta
constituido por
e Eldirector de la unidad educativa quien lo presidira.

e El Sostenedor o un Representante del Sostenedor.

e Un Docente, elegido por los profesores del Establecimiento, mediante votacidon abierta
y por simple mayoria.

e El presidente del Centro de Padres y Apoderados.

e El presidente del Centro de Alumnos.

e El Encargado de Convivencia Escolar
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El director(a), en su calidad de presidente del Consejo Escolar, podrd proponer la
incorporacion de nuevos miembros al Consejo, los cuales podran ser aprobados por los
miembros del Consejo por mayoria simple. Cualquier cambio en los miembros del Consejo
debera ser informado al Departamento Provincial del MINEDUC para la actualizacién del
acta respectiva.

Funcionamiento:
Este consejo debera cumplir los compromisos que se sefialan a continuacion:

V. Apoyar la elaboracion del Plan de Gestion de Convivencia
Escolar y validarlo para su implementacion, para promover la
buena convivencia y prevenir la violencia en el establecimiento.

VI.  Conocer el proyecto educativo Institucional y participar de su
elaboracion y actualizacion considerando la convivencia escolar
como un eje central.

VII. Participar en la elaboracion de la programacion anual y
actividades extracurriculares del establecimiento incorporando
la convivencia escolar como un eje central.

VIII. Participar en la elaboracion de las metas del establecimiento y
los proyectos de mejoramiento propuestos en el area de
convivencia escolar.

IX.  Participar en la elaboracién y actualizacion del Reglamento de
Convivencia de acuerdo al criterio planteado en la Politica
Nacional de Convivencia Escolar.

El Consejo Escolar tendra funciones estrictamente consultivas

13.2. DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, SUNOMBRAMIENTO
Y FUNCIONES

El Encargado de Convivencia Escolar tendrd la responsabilidad de conducir Ila

implementacion de las medidas que determine el Consejo Escolar que consten en el Plan de

Gestion de Convivencia. Para esto debera:

1. Promover la participacion de los diferentes estamentos de la comunidad educativa en el
Consejo Escolar, segn su ambito de competencia.

2. Asesorar la implementacion de las medidas sobre convivencia escolar que disponga el
Consejo Escolar.

3. Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y manejo
de situaciones de conflicto entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.

4. Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracién, implementacion y difusion de politicas de prevencion, medidas pedagdgicas
formativas — redentoras y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

Su designacion quedara por escrito en la Fundacion Mario Veloso Oses especificandose el
namero de horas y las funciones a realizar.
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13.3. Del Plan de Gestién de Convivencia Escolar

El Plan de Gestion de Convivencia sera disefiado anualmente por el equipo de Convivencia
Escolar y presentado al Consejo Escolar para su validacion y apoyo.

El equipo de Convivencia Escolar esta integrado por:
- Inspector General
- Encargado de Convivencia Escolar
- Orientador(a)
- Psicélogo(a)
- Capellan

Se adjunta Plan de Gestion de Convivencia 2024:

PLAN GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
ESCUELA ADVENTISTA DE HUALPEN
2024

“MI ESCUELA Y YO CONVIVIMOS EN ARMONIA”

INDICE

1.-  INTRODUCCION 3
2.- CONCEPTUALIZACIONES 4
3.-  DEFINICION DEL PLAN 6
4.-  OBJETIVOS DEL PLAN 6
4.1.- Obijetivo general 6
4.2.- Obijetivos especificos 6
5. - Descripcion del programa

5
6.0 DEL ENCARGADA DE CONVIVENCIA ESCOLAR 7
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6.1.- Funciones del Encargado de Convivencia Escolar 7
7. Definicién del Plan 7
8.- DE LAS ACTIVIDADES 9
8.1.- Dirigidas a los alumnos 9
8.2.- Dirigidas a los Padres y Apoderados 10
8.3.- Dirigidas a los Profesores 11

1.- INTRODUCCION.

La convivencia escolar es un ambito fundamental para la formacion personal y ciudadana de
nuestros estudiantes y tienen como fin alcanzar aprendizajes de calidad.

La Escuela a través de su proceso de ensefianza-aprendizaje, transmite valores espirituales
y promueve la transformacion de patrones culturales emergentes. Las conductas, actitudes y
formas de convivir no violentas, solidarias, responsables, justas y autonomas se aprenden y
por ende deben ser parte constitutiva de las practicas de convivencia de las instituciones
educativas. Lo anterior guarda relacion con la vision de una sociedad que aspira a vivir los
valores de la democracia, de la paz, del respeto por la persona humana.

Los Objetivos de Aprendizaje Transversales ya lo declaran:

“La formacion ética busca que los alumnos y alumnas afiancen su capacidad y voluntad
para autorregular su conducta y autonomia en funciéon de una convivencia éticamente
formada en el sentido de su trascendencia, su vocacion por la verdad, la justicia, la belleza,
el bien comun, el espiritu de servicio y el respeto por el otro”

La Escuela se plantea el desafio de formar a nuestros alumnos en la capacidad de respetar y
valorar las ideas y creencias distintas de las propias, en el &mbito escolar, familiar y social,
con sus profesores, padres y pares, reconociendo el didlogo y la comunicacion como
herramientas permanentes de humanizacién, de superacion de diferencias y de aproximacion
a la verdad.

Dichos objetivos nos involucran a todos como actores educativos. Por ello es deseable que
los docentes, padres y apoderados y los alumnos puedan reflexionar criticamente sobre la
convivencia escolar, otorgando oportunidad de plantearse cuales son sus responsabilidades y
la participacion que les compete en la construccion de un ambiente escolar que propicie el
aprendizaje de nuestros alumnos.

Establecida la importancia del tema de la convivencia escolar en la Escuela y conforme con
la Politica Nacional del Ministerio de Educacion, se ha elaborado el siguiente Plan de
Convivencia Escolar que especifica los objetivos a lograr y las actividades a desarrollar
durante el presente afio.

2.- CONCEPTUALIZACIONES.

Es importante antes de plantear los objetivos y actividades del Plan de Gestién de la
Convivencia, clarificar ciertos conceptos que estan involucrados en el tema de la convivencia
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escolar. Estamos conscientes que al revisar bibliografia relacionada encontraremos distintas
visiones y acepciones de los términos expuestos, ante esta situacion se han privilegiados las
conceptualizaciones que emanan desde el Ministerio de Educacion que es la entidad que nos
regula como establecimiento educacional y que ha definido una politica nacional en el tema
de la convivencia escolar.

Convivencia Escolar:

La Ley sobre Violencia Escolar, Ley 20.536, declara en su articulo 16 A lo siguiente:

“Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia arménica de los miembros
de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre quienes la
componen y que permita el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un
Clima que propicie el desarrollo integral de nuestros estudiantes”.

Buen Trato:

El Buen Trato se define en las relaciones con otro (y/o con el entorno) y se refiere a las
interacciones (con ese otro y/o con ese entorno) que promueven un sentimiento mutuo de
reconocimiento y valoracion. Son formas de relacién que generan satisfaccion y bienestar
entre quienes interactUan. Este tipo de relacion, ademas, es una base que favorece el
crecimiento y el desarrollo personal y no hay espacio para situaciones o acciones mal
tratantes.

3.- SITUACION PROBLEMATICA DE LA ESCUELA HUALPEN:

En laactualidad, la escuela se encuentra rodeada por un sector poblacional, donde las familias
reciben ingresos economicos bajos y existe un alto nivel de cesantia, especialmente
acrecentado por las catastrofes naturales sufridas en los ultimos afios en la zona, dénde varias
familias perdieron sus hogares y/o fuentes de trabajo. Por otra parte, el entorno que rodea a
la escuela desde donde provienen los estudiantes enfrentan los flagelos de la drogadiccidn,
alcoholismo, violencia, delincuencia y maltrato. Frente a esta realidad, los padres manifiestan
que el establecimiento pasa a constituir un lugar de refugio para el alumnado, ya que, destaca
la fuerte formacion valorica y espiritual que se inculca a los alumnos y que trasciende hasta
sus familias.

Dado el tipo de familias y el contexto familiar en el cual viven nuestros estudiantes, ellos
presentan comportamientos agresivos tales como: Violencia en la resolucion de conflictos,
agresividad entre pares, falta de respeto a los docentes y miembros de la unidad educativa.
4.- DESCRIPCION DEL PERFIL FAMILIAR DEL ESTUDIANTE DE LA
ESCUELA:

Nuestra Escuela Adventista de Hualpén estd inmersa en una comuna de bajos recursos de
alto riesgo social y alta vulnerabilidad que alcanza al 80% del alumnado; ademés rodeada de
altos indices de alcoholismo, delincuencia y drogadiccion.

Sumado a lo anterior mas del 30% de los estudiantes viven en familias disfuncionales, 6sea
viven con los tios, abuelos o un solo progenitor. Ademas, mas de 138 alumnos pertenecen a
algun programa social como lo son Chile Solidario, programa Puente entre otros.

Todo lo anterior configura un perfil de familia que se desarrolla con problematicas de origen
socio-cultural, las que desarrollan una forma de resolver agresivamente sus problemas como
parte de su modo de vivir, cuestion que se traslada a la sala de clases y al contexto de la
comunidad escolar; provocando en nuestros estudiantes: agresividad en general, replicando
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los diferentes tipos de violencia que sufren en sus familias, abuso, abandono, entre otras.
Todo esto afecta el clima apto para el aprendizaje y la convivencia escolar en general de
nuestra institucion.

5.- DESCRIPCION DEL PROGRAMA 2024:

-“Mi escuela y yo convivimos en
armonia”(Mediacién y Convivencia Escolar)

Nombre

Dura C|C’) ] * 10 meses (Marzo a Diciembre 2024)

e Alumnos, apoderados desde Pre-kinder a
octavos anos.

Destinatarios

. ¢ Problemas de convivencia escolar debido a
Co nfl IcCto modelos de violencia al interior de las familia
de nuestros estudiantes.

6.- Objetivo General:
Desarrollar un programa de mediacion escolar para prevenir la agresividad y
violencia entre pares y con los miembros de la unidad educativa, ensefiandoles a
convivir en armonia dentro de nuestro establecimiento, Escuela Adventista de
Hualpén.

6.1.- Objetivos Especificos:
1. Sensibilizar a la comunidad educativa la necesidad de desarrollar un programa de
mediacion escolar.
2. Educar a toda nuestra escuela los diferentes metodos y estrategias de resolucion de
conflictos basados en la mediacién y convivencia escolar.
3. Formar alumnos mediadores desde los terceros afios basicos hasta los octavos para
colaborar en la resolucion de conflictos entre pares.
4. Acompariar y Monitorear la puesta en marcha del proyecto de mediacién.
5. Evaluar los impactos del programa de Mediacién Escolar.

6.2.- Contenidos del Plan:
e El conflicto como parte del diario vivir.

e Tiposy formas de comunicarnos.
e Meétodos y resolucion de conflictos.

e Técnicas de mediacion escolar.
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e Funcién de los mediadores.

e Etapas de la mediacion y caracteristicas

7.- DEFINICION DEL PLAN.

El Plan de Convivencia Escolar es un documento que sirve para estructurar la organizacion
y funcionamiento de la Escuela en torno al tema de la convivencia escolar, especificando los
objetivos a lograr y las actividades a desarrollar durante un determinado periodo de tiempo.

Un Plan de Convivencia debe considerar lo siguiente:

* El Plan debera recoger todas las actividades que se programen, con el fin de fomentar un
buen clima de convivencia dentro del Establecimiento.

* El Plan debe recoger lo que ya se realiza y determinar los aspectos a mejorar.

* El Plan tiene prioridades de tal modo que no debe comenzarse con el desarrollo de todas
las iniciativas a corto plazo.

8.- DEL PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

La ley N°20.536 sobre Violencia Escolar, establece que el Plan de Convivencia de la
Escuela Adventista de Hualpén estara conformado por: Inspector(a) General.
Orientador(a), Jefe de Unidad Técnico Pedagogica y encargada de Convivencia
Escolar. Su principal responsabilidad sera la de estimular y canalizar la participacion de la
Comunidad Educativa, tomando las medidas que permitan fomentar una sana Convivencia
Escolar, dentro del &mbito de su competencia.

Este Comision tendra reuniones periddicas para analizar su funcionamiento y el curso de las
acciones enmarcadas en el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

8.1.- FUNCIONES DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

a.- Realizar diagnosticos en los distintos cursos que permitan planificar acciones, medidas y
estrategias que fortalezcan la convivencia escolar en el establecimiento.

b. - Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir la violencia entre los
miembros de la comunidad educativa.

c.- Elaborar, en conjunto con el Encargado de Orientacion y la dupla Psicosocial, un Plan de
Accion para promover la buena convivencia y prevenir la violencia en el establecimiento.
d.- Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar de su elaboracién y
actualizacion, considerando la convivencia escolar como un eje central.

e.- Participar en la elaboracién y actualizacion del Reglamento de Convivencia, de
acuerdo al criterio formativo planteado en la Politica Nacional de Convivencia Escolar y a
los lineamientos del Proyecto Educativo del colegio.

f.- En el caso de una denuncia de Bullying, deberd tomar los antecedentes y seguir los
procedimientos establecidos por el Protocolo del Ministerio de Educacion.
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8.2.- DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

La Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar, que modifica la Ley General de Educacion,
agrega un inciso al Art. 15, donde se hace obligatorio para todos los establecimientos del
pais, contar con un/a Encargado/a de Convivencia Escolar.

En el colegio dicho cargo lo tomard La profesora Sra. Ruth Zepeda, quien tendrd como
principal tarea la de Asumir el rol primario en la implementacion de las medidas de
Convivencia Escolar que determine la Comision de Sana Convivencia Escolar.

8.3.- ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR DEBE:

a.- Promover el trabajo colaborativo en torno a la Convivencia Escolar dentro de una Sana
Convivencia.

b.- Elaborar el Plan de Accidn sobre convivencia escolar, en funcion de las indicaciones
de una Sana Convivencia.

c.- Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.
d.- Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracion, implementacion y difusion de politicas de prevencion, medidas
pedagdgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia

9.- DE LAS ACTIVIDADES.

9.1.- Dirigidas a los Alumnos y Apoderados.

FEBRERO
Mie. 28 Presentacion de los lineamientos de C.E, ala comunidad escolar.
MARZO
Vie. 01 Inicio de clases primer semestre.

Valor del Mes: VIVIR LA MISION

Mie. 6 al Vie | Semana de Bienvenida a alumnos. P.Kinder a Octavo Basico. *

08

Mie. 06 Reunién mensual de E.C.E (1era reunidn).

Mie. 06 Reunidn con estudiantes nuevos 5to a 8vos (Conocer los lineamientos C.E).

Mar. 12 Orientaciones para fortalecer la gestién escolar del aprendizaje socioemocional,

considerados desde lero a 8vo basicos.

Mie. 6 al Vie | Citacién apoderados con protocolos abiertos ( el mes de noviembre y diciembre 2023).
08
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Mie 13 Dia contra el ciberacoso.

Desde el | Intervencion de los cursos, con talleres en Convivencia Escolar (¢Soy victima de

mar 19. bullying?)

Mar 19 Equipos de Aulas C.E.

Jue. 21 Dia del Sindrome de Down

Desde el Lun | Aplicacion del DIA Socioemocional entregado por Agencia de calidad de la Educacion.
25 al \vie

05/04 1ro a 8vo bésicos)

Lun. 25 al jue
28

Intervencion a los diferentes cursos. Las reglas que se deben respetar para una sana
Convivencia Escolar.

Mie. 27 Plan de intervencién a los cursos por una sana convivencia.
ABRIL

Lun. 01 Entrega material del valor del mes la AMISTAD.
Plan de intervencién a los cursos por una sana convivencia.
Difundir a toda la comunidad educativa, la celebracién del dia de la Convivencia
Escolar, y en clases de artes visuales realizar afiches que representen el proyecto “Mi
escuela y yo convivimos en armonia”

Mar.02 Dia de la concienciacion del Autismo.

Mar. 02 Taller de Aprendizaje socioemocionales y Contenciéon emocional 4to afio A.

Mie.03 Reunion mensual de E.C.E (2da reunidn).

Mie. 03 Talleres de Aprendizaje Socioemocional 8avo afio A.

Jue. 04 Dia de la Amistad.

Jue. 04 Talleres de Aprendizaje Socioemocional 6to afio A.

Vie. 05 Cierre de la aplicacacion del DIA Socioemocional entregado por Agencia de calidad de
la Educacion. (1ro a 8vo basicos)

Vie. 05 Recreo Entretenido (2° Recreo)

Lun.08 Dia de la actividad fisica.

Mar. 09 Taller de Aprendizaje Socioemocional 4to afo B.
Analisis del DIA Socioemocional de la Comunidad (4tos a 8avos basicos)

Mie. 10 Taller de Aprendizaje Socioemocional 8vo afio B.
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Jue. 11 Taller de Aprendizaje Socioemocional 6to afio B.
Mar. 16 Taller de Aprendizaje Socioemocional 3er afio A.
Mie. 17 Taller de Aprendizaje Socioemocional 7mo afio A.
Jue. 18 Taller de Aprendizaje Socioemocional 5to afio A.
Lun. 22 Coordinacion externa
Mar.23 Taller de Aprendizaje Socioemocional 3er afio B.
Mie. 24 Taller de Aprendizaje Socioemocional 7mo afio B.
Jue.25 Taller de Aprendizaje Socioemocional 5to afo B.
Exposicion de los afiches elegidos en el fichero central.
Creacidn del decdlogo de la C.E por curso.
Sab. 27 Dia de visitacion.
Lun. 29 lera reunion de Mediadores de Convivencia Escolar.
Capacitacion de mediadores y monitores. C.E
Dia de las y los estudiantes Sdbado 11 de mayo
Dia Internacional de las familiasMiércoles 15 de mayo
Dia Internacional contra la homofobia la bifobia la transfobia Viernes 17 de mayo
Dia Nacional de la prevencion de la ex lotacién sexual de NNA Sdbado 18 de mayo
Mar.30 Talleres de Aprendizajes Socioemocionales en 2dos afos.
MAYO
Jue. 02 Valor del mes “AMISTAD”.
Reuniédn mensual de E.C.E
Jue. 02 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 6to afo A.
Mar. 07 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 4to afio A.
Mié. 08 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 8avo A.
Mar. 07 Programa de premiacién de los concursos .”Dia de Convivencia escolar”
Mie. 08 Reunién mensual de E.C.E (3era reunidn).
Jue. 09 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 6to afio B.
Vie.10 Dia de las y los estudiantes.
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Mar. 14 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 4to afio B.
Mié. 15 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 8vo afio B.
Jue. 16 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 5to afio A.
Vie.17 -Dia Internacional contra la homofobia la bifobia la transfobia.
- Dia Nacional de la prevencion de la explotacion sexual de NNA
Mié. 22 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 7mo afio A.
Primer Encuentro Padres-Hijos (Jornadas de Afectividad)
Jue. 23 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 5to afio B.
Programa de Entrega de incentivos por nivel de estudiantes destacados e. C.E.
Vie.24 Recreo Entretenido (2° Recreo)
Lun. 27 Dia del juego.
Mar.28 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 3ero A.
Mié. 29 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 7mo afio B.
Jue. 30 Taller de Aprendizaje Socioemocional 3ero B.
Vie.31 Reunién mensual con el equipo de Monitores de C.E
JUNIO
Lun.03 Entregar de material del valor del mes “PUREZA".
Mar. 04 Talleres personalizados de Aprendizaje Socioemocional.
Mie.05 Reunidn mensual de E.C.E
Talleres personalizados de Aprendizaje Socioemocional.
Jue. 06 Talleres personalizados de Aprendizaje Socioemocional.
Mar. 11 Entrega de incentivos para alumnos destacados.
Mie.12 Entrega de incentivos para alumnos destacados.
Dia Internacional contra el trabajo infantil.
Jue. 13 Entrega de incentivos para alumnos destacados.
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Dia de la familia.

Mar.11 y
Jue.13
Mar. 18 Término de clases primer semestre.
VACACIONES DE INVIERNO
JULIO
Lun. 08 Inicio de clases segundo semestre .
Valor del mes “PUREZA “.
Mar. 09 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 4to aiio A y 4to B.
Mie.10 Reunidn mensual de E.C.E
Taller de Aprendizaje Socioemocional. 8vo afio A.
Jue. 11 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 6to afio A.
Mié. 17 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 8vo afio B.
Jue. 18 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 6to afio B.
Mar. 23 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 3ro afio A .
Mié. 24 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 7mo afio Ay B.
Jue. 25 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 5to afioA y B.
Mar. 30 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 3ro B.
Recreo Entretenido (2° Recreo)
Mie. 31 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 2dos afios Ay B.
AGOSTO
Jue. 01 Entregar de material del valor del mes “AMOR A DIOS“.
Taller Aprendizaje Socioemacional de 6to A.
Mar. 06 Taller Aprendizaje Socioemocional de 4to afio A.
Mié. 07 Taller Aprendizaje Socioemocional de 8vo A.
Reuniédn mensual de E.C.E
Jue. 08 Taller Aprendizaje Socioemocional del 6to B.
Mar.13 Taller de Aprendizaje Socioemocional 4to B.
Programa de Entrega de incentivos por nivel.
Mie. 14 Taller Aprendizaje Socioemocional de 8vo B.
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Dia de la Convencidn sobre los derechos del nifio y la nifia.

Programa de Entrega de incentivos por nivel (2do ciclo).

Mar. 20 Taller de Aprendizaje Socioemocional, 3ro A.

Mie. 21 Taller de Aprendizaje Socioemocional, 7mo A.

Jue. 22 Taller de Aprendizaje Socioemocional, 5to A.

Lun. 26 Proyecto “Basta de Silencio”.

Mar. 27 Taller Aprendizaje Socioemocional,3ro B.

Mié. 28 Taller Aprendizaje Socioemocional, 7mo B.

Jue. 29 Taller Aprendizaje Socioemocional, 5to B.

Vie. 30 Reunién mensual con el equipo de Monitores de C.E
Plan de intervencién a los cursos por una sana convivencia.
Recreo Entretenido (2° Recreo)
SEPTIEMBRE

Lun. 02 Valor del mes “AMOR A DIOS”.

Mar. 03 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 4to A.

Mié. 04 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 8vo A.
Reunidn mensual de E.C.E

Jue. 05 Taller de Aprendizaje Socioemocional. 6to A.

Lun.02 al | Semana de la Biblia

vie.06

Mar. 10 Taller de Aprendizaje Socioemocional, 4to B.

Mié. 11 Taller de Aprendizaje Socioemocional , 8vo B.

Jue. 12 Taller de Aprendizaje Socioemocional ,6to B.

Mar. 24 Taller de Aprendizaje Socioemocional, 3ro Ay B.

Mié. 25 Taller de Aprendizaje Socioemocional, 7mo Ay 7mo B.

Jue. 26 Plan de intervencién a los cursos por una sana convivencia.
Reunién mensual con el equipo de Monitores de C.E

Vie.27 Recreo Entretenido (2° Recreo)

OCTUBRE
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Mar. 01 Entregar de material del valor del mes “EXCELENCIA”.
Taller de Aprendizaje Socioemocional.4to A.

Mie. 02 Reunion mensual de E.C.E
Taller de Aprendizaje Socioemocional, 8vo A.

Jue. 03 Taller de Aprendizaje Socioemocional, 6to A.

Mar. 08 Taller de Aprendizaje Socioemocional.4to B.
2° Encuentro de Padres-Hijos (Jornada de Afectividad)

Mie. 09 Taller de Aprendizaje Socioemocional ,8vo B.

Mar. 15 Taller Aprendizaje Socioemocional, 3ro A.
Programa de Entrega de incentivos por nivel.

Mie. 16 Taller de Aprendizaje Socioemocional 7mo A.
Programa de Entrega de incentivos por nivel.

Jue. 17 Taller de Aprendizaje Socioemocional 5to A.
Programa de Entrega de incentivos por nivel.

Mar. 22 Taller Aprendizaje Socioemocional, 3ro B.

Mie. 23 Taller de Aprendizaje Socioemocional 7mo B.

Jue.24 Taller de Aprendizaje Socioemocional 5to B.

Lun. 28 al | Semana de la Inclusion.

mie. 30

Mie. 30 Recreo Entretenido (2° Recreo)
Reunién informativa con el equipo de monitores.
Plan de intervencién a los cursos por una sana convivencia
NOVIEMBRE

Lun. 04 Valor del mes “EXCELENCIA”.

Mar. 05 Taller Aprendizaje Socioemocional de 4to A.

Mie. 06 Reunién mensual de E.C.E
Taller de Aprendizaje Socioemocional al 8vo A.

Jue. 07 Taller de Aprendizaje Socioemocional al 6to A.

Mar. 12 Taller de Aprendizaje Socioemocional al 4to B.
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Mie. 13 Taller de Aprendizaje Socioemocional al 8vo B.

Jue. 14 Taller de Aprendizaje Socioemocional al 6to B.

Dom. 17 Corrida "color run" / Cicletada familiar.

Mar. 19 Taller de Aprendizaje Socioemocional 3ro A.

Mie. 20 Taller de Aprendizaje Socioemocional 7mo A.

Jue. 21 Taller de Aprendizaje Socioemocional 5to A.

Lun. 25 Dia Internacional de la eliminacion de la violencia contra la Mueer

Mar. 26 Taller de Aprendizaje Socioemocional 3ro B.

Mie. 27 Taller de Aprendizaje Socioemocional 7mo B.
Recreo Entretenido (2° Recreo)

Jue.28 Taller de Aprendizaje Socioemocional 5to B.

Vie. 29 Reunidn final con el equipo de monitores y agradecimientos por su gestion.
Reunidn Final con el Plan de intervencién a los cursos por una sana convivencia.
DICIEMBRE

Lun.02 Entregar de material del valor del mes “VIVIR LA MISION ”.

Mar. 03 Dia de la inclusion y la no discriminacion

Mie. 04 Reunidn mensual de E.C.E

Jue. 05 Programa de Entrega de incentivos por nivel.

Lun. 09 Cierre afio escolar MINEDUC

Mie. 18 Reunién Final y evaluacién de E.C.E

a) Marcar el juego del “LUCHE” en el piso del patio de 1° a 4° afios.

9.2.1.- Con el Centro General de Padres y Apoderados.

a.- Reunion Informativa con el Centro General de Padres y Apoderados, referente al Plan
de Convivencia Escolar del colegio. (mes de abril)

b.- Entrega de triptico sobre Convivencia Escolar a los padres y apoderados en reunion
del mes de MAYO.

c.- Exhibicion de pendon con el Proyecto de Convivencia Escolar “MI ESCUELA Y YO
CONVIVIMOS EN ARMONIA” (marzo a diciembre)
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d.- Taller de reflexidn sobre tema de Convivencia escolar y contencion emocional
9.2.2- Dirigidas a los Profesores.

Las actividades con Profesores tienen un carécter formativo y tienen como objetivo generar
espacios de reflexion sobre su desarrollo profesional en aquellas habilidades o competencias
que tengan directa relacion con el tema de la convivencia escolar.

Ademas, se socializd el proyecto de Convivencia Escolar “MI ESCUELA Y YO
CONVIVIMOS EN ARMONIA” al inicio del afio escolar.

13.4. Procedimientos de gestidn colaborativa de conflictos.

En el marco de los principios y objetivos que rigen nuestro Proyecto Educativo, se han
establecido procedimientos de resolucion pacifica y colaborativa para abordar las situaciones
de conflicto que se produzcan entre los miembros de la comunidad educativa.

a) Para abordar conflictos entre pares
Nivel 1: Estudiantes capacitados para comprender el conflicto, y seguir los pasos basicos de
la negociacion para llegar a una solucion pacifica o bien buscar el apoyo de un adulto que
actue como mediador.
Nivel 2: Profesor de asignatura y/o educador responsable de la actividad actia como
mediador de la situacion, si es posible en el mismo momento o una vez que termine la
actividad.
Nivel 3: Profesor de asignatura y/o educador responsable de la actividad evalla la
persistencia del conflicto después de su intervencion, informa al Profesor Jefe quien solicita
intervencion del Encargado de Convivencia o profesional que de acuerdo a la expertise se
determine que realice los procesos de mediacion, conciliacion o arbitraje.
Encargado de Convivencia Escolar cita a los estudiantes para realizar la mediacion,
conciliacion o arbitraje dejando constancia de acuerdos asumidos por las partes y se informa
a los apoderados.

b) Paraabordar situaciones de conflicto entre apoderado y docente u otro miembro

de la comunidad educativa

Cuando docente y apoderado no han podido llegar a una solucion por sus propios medios,
deberan solicitar apoyo para la resolucion del conflicto al Encargado/a de Convivencia.
El Encargado de Convivencia citara a las partes en hora y lugar que sea factible para ambas
partes, realizara las sesiones de mediacidn, conciliacion o arbitraje, dejando constancia de
los acuerdos y resultados.
La determinacion de la posibilidad de realizar un proceso de mediacion, conciliacion o
arbitraje la hara el Encargado/a de Convivencia o profesional debidamente capacitado, dado
que no siempre es posible realizar procesos de mediacion y se debe acudir a una conciliacion
o arbitraje.
Si el conflicto supera las posibilidades de solucién al interior del establecimiento
educacional, se deberd solicitar ayuda externa a organismos publicos o privados.

a. La negociacion: es la técnica que primero se debe intentar ya que se sustenta en la
participacion activa de las partes, ya sea en el procedimiento mismo como en su
resolucion. Favorece sustantivamente el restablecimiento de las relaciones rotas. Las
personas implicadas en el problema dialogan cara a cara y tratan de entender lo
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ocurrido, cada uno expone su punto de vista, sus motivos y sentimientos, del mismo
modo se escucha el planteamiento del otro y llegan juntos a acuerdos preparatorios.

b. La mediacion: un tercero mediador, previamente establecido y aceptado por las partes
involucradas en el conflicto, tiene la mision de ayudar en el dialogo y a las partes en
conflicto, los persuade a que voluntariamente reflexionen y asuman sus
responsabilidades diferenciales. Las personas involucradas buscan ellas mismas
alternativas de acuerdos reparadores

c. La conciliacion y arbitraje: no todos los conflictos son posibles de resolver por las
partes, entonces ellos han de requerir la ayuda de un tercero. Este arbitro o juez con
poder y atribuciones reconocidas por las partes define una salida y/o solucion al
conflicto. Las personas en conflicto acatan su decision tomada en conformidad con los
antecedentes, las opiniones y sentimientos y las proposiciones de los involucrados.

Todos los miembros de la comunidad educativa deberan estar informados del procedimiento
para utilizarlo.

13.5. ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR

Con el fin de fomentar una cultura de dialogo, buen trato y resolucion pacifica de conflictos
se abordan los siguientes ejes estratégicos:

1. Informacion sensibilizadora para toda la comunidad educativa acerca de la importancia,
las ventajas y responsabilidad de cada uno para conseguir un ambiente libre de violencia
(Ejemplo: Campafia con afiches y mensajes creados por estudiantes, docentes y familias)

2. Capacitacion estratégica en los distintos estamentos: técnicas de mediacion para
Encargados de Convivencia y otros profesionales. Deteccion y abordaje de conflictos
grupales con profesores jefes y asistentes de la educacion. Capacitaciones estudiantes en
mediacidn entre pares.

3. Iniciativas para la deteccion oportuna de conflictos: Buzon de ayuda, revision de las
relaciones entre compafieros una vez a la semana en consejo de curso.

4. Apoyo focalizado en segundo ciclo: inclusion, grupos de pertenencia, expresion de
emociones.

5. Talleres con Apoderados en resolucion pacifica de conflictos tanto en su rol de
apoderado como en su rol mediador con nifios y nifias.

13.6. REGULACIONES REFERIDAS A LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION
DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD

La comunidad educativa debe transformarse en una agrupacidon de personas que
comparten y hacen realidad un propdsito comun, el que esta plasmado en el Proyecto
Educativo Institucional. Asimismo, debe constituirse en un garante de la formacién y
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desarrollo integral de las y los estudiantes asumiendo los roles y funciones que establecen
las normas resguardando los derechos y deberes de cada uno de sus integrantes.

Su participacién esta garantizada por ley, especialmente a través de los Centros de Padres y
Apoderados, Centros de Alumnos, Consejo de Profesores y Consejos Escolares
En este marco, el Colegio Adventista de Hualpén.

e Favorecera el encuentro de los distintos representantes en los Consejos
Escolares entregando con anticipacion una minuta con los temas a abordar de
manera que cada representante recoja inquietudes y propuestas del estamento
al cual representa.

e Favorecera la participacion y colaboracion de los apoderados en actividades
que contribuyan a realzar el sello del Proyecto Educativo

e Para los Centros de Alumnos se estimulara a que mensualmente realicen una
actividad en la linea del Proyecto Educativo que convoque la participacion de
los estudiantes de los distintos cursos.

e Anualmente se realizard una feria donde cada instancia presentara de manera
creativa sus actividades y logros (fotos, paneles, videos) que favorezcan el
sentido de pertenencia de cada integrante con su institucion.

XIV. APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION
DEL REGLAMENTO INTERNO.

En nuestro establecimiento educacional, el Reglamento Interno, asi como sus modificaciones
y actualizaciones deberan ser aprobadas por el Consejo Escolar

Durante el dltimo trimestre de cada afio, se revisaran las disposiciones del Reglamento
Interno y sus respectivos protocolos, con el objeto de mejorar sus disposiciones y asegurarse
que estén respondiendo efectivamente a las necesidades de los establecimientos
educacionales.

Las modificaciones que se incorporen al Reglamento, comenzaran a regir a partir del afio
escolar siguiente, salvo que respondan a una modificacion establecida por ley.

El director del Establecimiento Educacional, sometera a consulta del Consejo Escolar, las
modificaciones o actualizaciones que experimente el Reglamento. El pronunciamiento u
opiniones que emita el Consejo, deberan ser respondidas por el director, en un plazo no
superior a 30 dias.??

22 | ey N2 19.979, art. 8, inciso 32.
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PROTOCOLOS

PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE VIOLENCIA ESCOLAR

Objetivo(s) del protocolo:

Detener las situaciones de violencia

Brindar proteccion inmediata y reparacion a la persona afectada

Resolver el conflicto de base para evitar que reaparezca la violencia. En el caso que los
agresores sean estudiantes, se deben priorizar igualmente las medidas de proteccion y
formativas.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

1. Cuando el Profesor Jefe informa a Inspectoria General la necesidad de activarlo
porque el conflicto ha escalado o no ha podido ser resuelto a nivel de aula.

2. Cuando cualquier adulto observa o detecta una situacion de violencia.

3. Cuando los padres presentan el reclamo por la situacion que afecta a su hijo o hija

4. Cuando se recibe el aviso o reclamo de parte de los estudiantes

Responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo

El Inspector/a General del establecimiento sera quien active el protocolo una vez conocida
la situacion, la que puede ser informada por cualquier miembro de la comunidad educativa.
El registro, monitoreo, evaluacion y cierre de protocolo también sera supervisado a por el
inspector general, sin perjuicio que pueda delegar en otros profesionales o directivos
acciones de apoyo al proceso. Por ejemplo: encargado/a de convivencia implementara las
medidas de apoyo en la resolucion del conflicto con los estudiantes involucrados.

A) Situaciones de violencia entre pares

La activacién del protocolo en este dmbito puede estar originada:

e A solicitud del Profesor Jefe que ha observado o ha sido informado por los padres de
situaciones de agresion fisica y/o psicoldgica, y donde su intervencion no ha sido suficiente
para detener el conflicto Ejemplo: burlas constantes de un compaiiero a otro.

e Cuando los padres y apoderados acuden a Inspectoria General reclamando la situacién de
violencia

e Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa observa una situacién de violencia

Procedimiento Responsable Tiempo de ejecucion

Frente a la deteccidén o informacién

entregada por cualquier miembro de

1]1la comunidad educativa el Inspector General Inmediatamente. Dia 1

Inspector/a general activara el

protocolo.

Conversacion  entre  Inspector/a

general, profesor/a  jefe, y

encargado/a de convivencia para

evaluar situacion y definir medidas
especificas a seguir. Inspector
general delega en Encargado de

Inspector General Inmediatamente. Dia 1
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Convivencia la implementacion de
medidas.

Conversacion inicial con estudiantes
involucrados para evaluar gravedad,
contener emocionalmente y cautelar
gue la violencia no siga.

Particular atencion debe otorgarse
en caso de conductas autolesivas e
ideacidon suicida. Derivar a red
publica para atencidon psiquiatrica,
con caracter de Urgencia.

Encargado de
Convivencia y Profesor
Jefe

Inmediatamente. Dia 1

Casos graves de lesiones, activacién
de Protocolo Accidentes Escolares y
citacién inmediata a los padres para
aplicacidon de medidas sancionatorias

Inspector General

Inmediatamente. Dia 1.

En caso de tratarse de un acto que
eventualmente constituya delito se
establece comunicacion con
abogado de la Fundacién Educacional
para dar cumplimiento a lo dispuesto

Director o Inspector
General

Inmediatamente. Dia 1
24 hrs para presentar

. .y denuncia.
en el articulo 175 del Cddigo de
Procedimiento Penal, si asi
correspondiere.
Casos sin lesiones graves Entrevista
. Encargado de
con padres para evaluar motivos y . - ,
. . . Convivencia y Profesor Dia 2
definir medidas formativas, de apoyo Jefe
psicosocial.
Encargado/a de
Convivencia (derivacion
Implementacion de medidas de a apoyo psicosocial,
apoyo distinguiendo situaciones de talleres especificos, Dia 3

conflicto entre pares de situaciones
de acoso escolar

mediacidn o conciliacion
del conflicto y otras
dependiendo del
problema)

Monitoreo de la situacion y
efectividad de la aplicacion de las
medidas acordadas, previa
comunicacion con los padres y
apoderados de los estudiantes
afectados para el cierre e informe
final.

Encargado/a de
Convivencia

30 a 60 dias con reporte
parcial cada 2 semanas
hasta el cierre del
protocolo.

B) Situaciones de agresion y violencia de estudiante a adulto

La activacién del protocolo en este dmbito estd originada:
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A solicitud del Profesor Jefe que ha observado o ha sido informado de una conducta

agresiva y/o violenta de parte de un estudiante a un docente, asistente de la educacion u
otro adulto del establecimiento educacional.
Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa observa una situacion de violencia

de este tipo

Procedimiento

Responsable

Tiempo de ejecucion

Frente a la deteccién o informacion
entregada por cualquier miembro de
la comunidad educativa el Inspector/a
general activara el protocolo.

Inspector General

Inmediatamente.
Dial

Conversacion entre Inspector/a
general, profesor/a jefe, encargado/a
de convivencia y adulto afectado para
evaluar situacidon y definir medidas
especificas a seguir (intencionalidad,
edad del estudiante, gravedad de la
situacién). Inspector general delega al
Encargado de  Convivencia la
implementacion de medidas.

Inspector/a General

Inmediatamente.
Dial

Conversacion inicial con estudiante(s)

Encargado de Convivencia
y Profesor Jefe u otro

Inmediatamente.

involucrado(s) para evaluar | profesional de acuerdo Dia 1
motivacion de la conducta. con la expertise
correspondiente.
Casos graves de  lesiones,
derivacion del trabajador a la
mutual de seguridad para la

constatacion de lesiones y citacion
inmediata a los padres para
aplicacion de medidas
sancionatorias

Inspector General

Inmediatamente.
Dia 1

En caso de tratarse de un acto que
eventualmente constituya delito se
establece comunicaciéon con abogado

Inmediatamente

de la Fundacidén Educacional para dar Director o Inspector Dia1l
cumplimiento a lo dispuesto en el General 24 horas para hacer la
articulo 175 del Cddigo de denuncia.
Procedimiento Penal, si asi

correspondiere.

Casos sin lesiones graves Entrevista | Encargado de Convivencia

con padres para evaluar motivos vy y Profesor Jefe u otro Dia 2

definir medidas formativas, de apoyo
psicosocial

profesional a determinar
segln la expertise.

Implementacion de medidas de

apoyo.

Encargado/a de
Convivencia (derivacién a
apoyo psicosocial, talleres

especificos, reparacién
del dafio)

De acuerdo a plan de
apoyo definido
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Monitoreo de la situacion vy

efectividad de la aplicacién de las
medidas acordadas, previa
comunicacion con los padres vy

apoderados de los estudiantes
afectados para el cierre e informe
final.

Inspector  General vy
Encargado de
Convivencia.

30 a 60 dias con
reporte parcial cada 2
semanas hasta el cierre
del protocolo.

C) Situaciones de agresion y violencia de adulto a estudiante
La activacién del protocolo en este dmbito estd originada:

Solicitud del Profesor Jefe que ha observado o ha sido informado de una conducta agresiva
y/o violenta de parte de un docente, asistente de la educacion u otro adulto a un

estudiante.

Cuando un estudiante y/o familia reclama a Inspector/a General de agresion por parte de

un docente, asistente de la educacién u otro adulto.

Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa observa una situacién de violencia

de este tipo

Procedimiento

Responsable

Tiempo de ejecucion

Frente a la deteccidén o informacidn
entregada por cualquier miembro de

Inmediatamente.

1 |la comunidad educativa el Inspector General Dia 1
Inspector/a general activara el
protocolo.
En Casos graves de lesiones,
activacion de Protocolo Accidentes .
N . Inmediatamente.
2 | Escolares y citacién inmediata a los Inspector General Dial
padres para informacion Inspector
General.
Conversacion inicial con estudiante Encargado de .
. . - Inmediatamente.
3 | involucrado para contener | Convivencia y Profesor Dia 1
emocionalmente. Jefe
Conversacion de Inspector General | Inspector General y otro
4 | con docente o adulto involucrado profesional que se Inmediatamente
para conocer su version de los determine segun Dia 1
hechos. expertise.
Se debe evaluar la situacion con
abogado de la  Fundacién
Educacional para que realice
denuncia al Ministerio Publico, en
g |un plazo no mayor a 24 hrs. de Director o Inspector Inmediatamente.
ocurrido el hecho. General Dia 1
Evaluacion tanto en lo penal como
en lo laboral de tratarse de un
dependiente del establecimiento.
Inspector/a General;
6 profesor jefe y encargado Dia 1

de convivencia escolar o
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Conversacion con el adulto
afectado para evaluar situacion y

definir medidas especificas a
seguir  (investigacién sumaria,
alejamiento  del docente del

contacto con el nifio/a, otras).

En caso que el agresor sea un
apoderado, el Inspector general
citard a entrevista al apoderado
para notificarle de la denuncia;
conocer su version de los hechos e
informarle que dependiendo del
resultado de la investigacion
pudiera aplicarsele la medida de
pérdida de calidad de apoderado.

quien se determine
segln expertise.

Casos sin lesiones graves Entrevista
con padres para informar de las
medidas adoptadas con docente vy

Encargado de

7 . . Convivencia y Profesor Dia 1l
adulto involucrado y definir las y
. . Jefe
medidas de apoyo al estudiante
afectado
Encargado/a de
3 Implementacion de medidas de | Convivencia (derivaciéna | De acuerdo a plan de
apoyo apoyo psicosocial, apoyo definido
reparacion del dafio)
Monitoreo de la situacién vy
. N Cada 2 semanas,
efectividad de la aplicacién de las .
. . Encargado/a de reportes parciales,
9 | medidas acordadas y comunicacion a . . e
Convivencia hasta la finalizacién del
los padres y apoderados de
. protocolo
estudiantes afectados.

10 | Entrevista con los padres para evaluar | Inspector General 30 a 60 dias. Sin
efectividad de las medidas perjuicio que el
implementadas, cierre de protocolo, seguimiento pueda
informe final. continuar.

D) Situaciones de agresion y violencia entre docente, asistente de la educacién u otro

adulto y padre o apoderado del estudiante
La activacién del protocolo en este dmbito estd originada:

A solicitud del Profesor Jefe que ha observado o ha sido informado de una conducta
agresiva y/o violenta entre un docente, asistente de la educacion u otro adulto y un padre

y/o apoderado
A solicitud del adulto afectado

Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa observa una situacién de violencia

de este tipo

Procedimiento

Responsable

Tiempo de ejecucion

Frente a la deteccidon o informacidn

entregada por cualquier miembro de

Inspector General

Inmediatamente.
Dia1l




96

educativa el
activara el

la comunidad
Inspector/a general
protocolo.

Casos graves de lesiones, derivaciéon
del trabajador a la mutual de
seguridad para la constatacion de
lesiones y al apoderado al consultorio
mas cercano.

Inspector General

Inmediatamente.
Dial

Conversacion inicial con el adulto
afectado para contener
emocionalmente y evaluar situacion

Inspector General

Inmediatamente.
Dial

Evaluar con los abogados de Ia
Fundacion Educacional para que
realice la denuncia respectiva de
manera de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 175 del
Cdédigo de Procedimiento Penal.

Inspector general citara a entrevista
al apoderado o docente afectado
para notificarle la denuncia y conocer
su version de los hechos. Informar las
medidas sancionatorias que puede
resultar de la investigacion: pérdida
de calidad de apoderado, por
ejemplo.

En caso de que el agresor sea un
docente o asistente de la educacién
se deberan iniciar medidas
administrativas (investigacién
sumaria, alejamiento temporal de
funciones.

Director o Inspector
General

Inmediatamente.
Dia 1.
24 hrs para realizar la
denuncia.

Entrevista con adultos para evaluar
efectividad de las medias
implementadas, cierre de protocolo,
informe final.

Inspector General

30 a 60 dias. Sin
perjuicio que el
seguimiento pueda
continuar.

Debera quedar debidamente registrada, la realizacién de cada una de las acciones del
presente protocolo, mediante alglin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su
realizacion. (Actas de entrevistas, anotacion en un libro, bitacora, etc.)

Cuando lo acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar, evaluar junto con la
Direccion Nacional de Educacion Adventista el mecanismo de informacion mas iddneo,
para comunicar la adopciéon de medidas de resguardo para la proteccion de los
estudiantes u otros miembros de la comunidad escolar.
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Medidas urgentes:

En caso de situaciones graves, en que existan lesiones o algin otro hecho que requiera de
intervencion inmediata y actuar urgente, ya que existe un riesgo para la vida y/o integridad
fisica o psiquica de los/las afectados/as, el adulto que presencie o conozca dicha situacion
deberéd adoptar las medidas necesarias de caracter urgente y, en consecuencia, se debe activar
el correspondiente protocolo de accidente escolar, en caso de ser procedente, para dar el
debido resguardo de la vida e integridad fisica de los afectados, tales como la prestacion de
primeros auxilios o la derivacion al centro de salud méas cercano al establecimiento
educacional.

Efectuado lo anterior, deberd comunicar inmediatamente sobre lo sucedido al Inspector
General, a fin de que registre formalmente los hechos ocurridos, asi como las acciones
adoptadas y siga el curso del procolo de actuacion.

Medidas de resguardo (apoyo psicoldgico y psicosocial):

-Derivacion a profesionales internos o externos para evaluaciones y/o intervenciones de
caracter psicologico, psicopedagogico, médico, etc. Segun corresponda.

-Proporcionar contencion emocional a los/as involucrados/as con los profesionales internos
del Establecimiento Educacional.

-Tomando en cuenta la gravedad del caso y con el fin de proteger la intimidad, identidad e
integridad del afectado o afectada, el Establecimiento podra adoptar acciones respecto del
personal tales como: separacion de funciones, reasignacion de labores o cambio de turnos.

- En caso de violencia entre pares se puede considerar la reubicacion de él/la estudiante
agresor/a o del agredido/a en aquellos casos en que el/la apoderado/a lo solicite.

- En caso de apoderados/as, se podrd considerar procedente la medida de cambio de
apoderado/a u otras sefialadas en este Reglamento Interno.

Medidas pedagogicas:

* Nuestro E.E. (Escuela Adventista de Hualpen) desarrolla anualmente un Programa de
Orientacion desde NT1 a octavo basico, que promueve el desarrollo de personas integrales,
capaces de interactuar con el mundo que los rodea en forma responsable, libre y solidaria,
fomentando en los alumnos un alto espiritu de superacion personal, basado en las Sagradas
Escrituras y teniendo como modelo a la persona de Jesus. EI Programa esta organizado en
tres areas: personal y social, curricular, vocacional. Se busca promover el desarrollo de
herramientas, competencias y capacidades para lograr un bienestar integral, reconociendo
cada &mbito del desarrollo humano en las bases de nuestro Modelo Educativo Adventista.

 Frente a dificultades complejas que el estudiante presente, Unidad Técnica Pedagdgica,
coordinara con el apoderado (o suplente, en caso que corresponda) del estudiante un
calendario flexible, brindandole el apoyo pedagdgico necesario, como aumentar los plazos
para: entrega de trabajos, evaluaciones con adecuaciones si es pertinente, disertaciones o
cambio de actividades si es necesario, reforzamientos personales si amerita un mayor
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acompafiamiento por parte del equipo interdisciplinario, entre otras. Una vez finalizado el
afio escolar, el estudiante sera promovido de acuerdo a su rendimiento académico.

 Se estableceran criterios para la promocién con el fin de asegurar que los estudiantes
cumplan efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos establecidos en el plan de
estudios, brindando todo el apoyo que sea necesario.

« Si el estudiante requiere por temas de salud u otros un plan de trabajo distinto al presencial,
en coordinacion con el equipo de aula y apoderado, se estableceran los criterios a seguir para
que el estudiante pueda continuar con su proceso de aprendizaje y pueda cumplir
satisfactoriamente su afio académico.

Obligacion de denunciar:

Si se trata de hechos que pueden constituir delitos (lesiones graves, maltrato relevante u
otros), sera responsable de llevar a cabo el proceso de denuncia el Director o Inspector General
dentro de las 24 en que se toma conocimiento de los hechos, previamente, deberan establecer
comunicaciéon con abogado de la Fundacidn Educacional para evaluacion prelimnar del caso.

» Ante estas situaciones, se aplica la Ley Penal y los casos se tramitan ante la justicia
competente.

* Surge la obligacion de denunciar ante Carabineros, PDI 0 Ministerio Publico en virtud de
las siguientes disposiciones:

-Art. 175 Codigo Procesal Penal (CPP): se encuentran obligados a denunciar, los
directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, por los
delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.

- Art. 176 Codigo Procesal Penal (CPP): Las personas indicadas en el articulo anterior
deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que
tomaren conocimiento del hecho criminal.

* En virtud de la Ley de responsabilidad de los adolescentes (LRPA) por infraccion a la Ley
Penal (N° 20.084), los adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afios, pueden ser
responsables penalmente por los delitos que cometan, por lo tanto, son imputables.

« Para dar cumplimiento a la obligacién de denunciar, la denuncia debe ser presentada en
forma presencial en la comisaria mas cercana, o virtual, a través del formulario de denuncia
de Fiscalia, o comunicacién escrita dirigida a las entidades competentes, resguardando
conservar el comprobante de la gestion realizada.

* Las medidas que se adopten deben resguardar la privacidad de los involucrados,
especialmente, de él/la afectado/a.

* En los informes de derivacion de casos (a tribunales, policias, etc.) debe constar el nombre
del director del Establecimiento Educacional.

Si las agresiones no constituyen delito y se producen en el ambito familiar:

* Siun/a estudiante es victima de maltrato en su entorno familiar, se aplica lo dispuesto en el
parrafo 11 de la Ley N° 20.066 sobre violencia intrafamiliar y los casos se tramitan ante los
Tribunales de Familia.




99

* Los Tribunales de Familia son los d6rganos jurisdiccionales competentes para adoptar
medidas de resguardo urgentes conforme lo dispone el articulo 68 de la Ley de Tribunales de
Familia: “En los casos en que la ley exige o autoriza la intervencion judicial para adoptar las
medidas de proteccion jurisdiccionales establecidas en la ley, tendientes a la proteccion de
los derechos de los nifios, nifias o adolescentes cuando éstos se encontraren amenazados o
vulnerados, se aplicara el procedimiento contenido en el presente Parrafo”.

* Surge la obligacion de denunciar al Tribunal de Familia competente para que adopte las
medidas correspondientes (sin perjuicio de derivar a otras entidades que sea necesario), en
virtud del Art. 84 de la Ley que crea los Tribunales de Familia que establece que las personas
sefialadas en el Art. 175 CPP estaran obligadas a denunciar los hechos que pudieren constituir
violencia intrafamiliar de que tomen conocimiento debido a sus cargos, lo que deberéan
efectuar en conformidad a dicha norma. El Art. 8, N° 16, de la Ley VIF indica que los
Tribunales de Familia tendran competencia para conocer y resolver los actos de violencia
intrafamiliar.

Derivacion a otras entidades:

Respecto a la letra C de este protocolo, se deberd derivar a entidades de proteccion de
derechos (mediante oficio, correos electronicos, u otro medio), aquellos casos que puedan
constituir vulneraciones de derechos en contra de estudiantes, a fin de que se adopten las
medidas de resguardo correspondientes. Se debera dejar registro o constancia de la
realizacion de todas estas actuaciones en el expediente que se forme y comunicar
inmediatamente la situacion a los padres, madres y apoderados/as de los/as estudiantes
involucrados. La comunicacion a los padres se realizara presencialmente o via remota,
citandolos telefonimante o por correo electrénico al Establecimiento Educacional en caso de
ser presencial.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Director del establecimiento.

Inspector General a los docentes y asistentes de la educacion.

Los profesores jefes en reunion de padres y apoderados y clases de orientacion para los
estudiantes.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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Protocolo salidas Pedagdgicas y Actividades fuera del Recinto Educacional

Objetivo(s) del protocolo:

Establecer un procedimiento que cautele la correcta organizacion de la actividad, para la
seguridad y proteccion de los estudiantes en caso de realizar actividades fuera del recinto
educacional.

Estas actividades seran una oportunidad de aprendizaje, para promover valores del Proyecto
Educativos Institucional Adventista

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

Durante la organizacion y realizacion de: salidas pedagdgicas, actividades de intercambio,
retiros espirituales, representacion del colegio con ocasion de torneos deportivos o
académicas entre otras actividades, ya sea que tengan una duracion de uno o mas dias, con
0 sin pernoctar.

En la red de colegios adventistas no se desarrollaran las denominadas Giras de
Estudio, por no ser parte de las actividades oficiales de la institucion.

Responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo
El Inspector General, sera el responsable de la activacion del protocolo, quien supervisara
que la organizacion y requerimientos sean los contemplados en el presente protocolo.

Los responsables de la organizacion seran los siguientes, de acuerdo a la naturaleza de la
actividad.

Salida pedagdgicas: Unidad Técnica Pedagogica

Encuentros o torneos deportivos: Encargada de Acles

Retiro o Jornada Espiritual: Capellan del establecimiento.

El establecimiento debera disponer de actividades alternativas, para aquellos
estudiantes, que por cualquier razon no participen en ella, si la actividad se
desarrollare en horario de clases.

Las situaciones de caracter disciplinario que ocurran durante la actividad, deberan ser
abordadas y resueltas segun establece el Reglamento Interno del establecimiento.

Procedimiento Responsable Tiempo
Formalizar actividad con las Encargado de la Al menos 3 semanas
1 | autoridades del establecimiento. actividad antes de la actividad para
ser revisado y aprobado
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por el equipo directivo
del establecimiento.
Explicitar los objetivos
pedagdgicos de la
actividad , programa de
trabajo y medidas frente
a emergencias

Comunicar actividad a los estudiantes,
apoderados y plantel docente.

Inspector General

2 semanas antes de la
salida, se comunicard a

los estudiantes la
actividad,
transmitiéndoles el

sentido de ella y medidas
de seguridad a adoptar.
Conductas de
autocuidado y respeto,
que se espera de ellos en
esta instancia.

La Comunicacién a los
padres deberd contener,
a lo menos, la siguiente
informacidn:(i) Sentido
de la actividad; (ii) Lugar,
Fecha y duracion de ella;
(iii) Medio de transporte,
horario de salida vy

llegada al
establecimiento;(iv)
Nombre de los
encargados(as)
responsables que

acompanaran a los
estudiantes; y (v)
Cualquier otra
informacién que se
estime necesaria, Ej:
Uniforme, alimentacion,
etc.

Enuna colillade la misma
comunicacién los padres,
daran su consentimiento
o no a la participacién de
su hijo(a).

Solicitar, en la misma
comunicacion, a los
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padres que actualicen los
contactos en caso de
emergencia v que
indiquen si cuentan con
seguro privado de salud.
Informar al Departamento Provincial de | Inspector General A lo menos 1 semana
3 Educacion respectivo, de la Salida antes de la fecha de la
Pedagdgica, fecha, sentido, detalles de actividad.
la organizacion y responsables.
Chequear que se han adoptado las | Inspector general Con al menos 2 dias de
4 | medidas de seguridad del traslado y del anticipacién antes de la
lugar salida.
Reiterar en aula a los estudiantes, las | Inspector general en | 1diaantes de lasalida.
5 normas y medidas especificas de | compaiiia de profesor
seguridad de la actividad encargado de la
actividad.
Desplegar protocolo de Accidentes | Profesor Encargado de | En caso de ocurrir algln
Escolares. la Actividad. hecho imprevisto como
6 accidentes, repentina
situacién de salud de un
estudiante, etc
Cierre de protocolo con breve | Inspector general, | 1 semana después de
7 | evaluacién de la actividad realizada. previa evaluacién del | realizada la salida.
Encargado de la salida.

Debera quedar debidamente registrada, la realizacion de cada una de las acciones del
presente protocolo, mediante algun mecanismo que evidencie de manera inequivoca su
realizacion. (Acta de reunion, aprobacién de la actividad, Informe al Departamento
Provincial respectivo, anotacion en un libro, bitacora, etc)

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Director del establecimiento.

Inspector General a los docentes y asistentes de la educacion.

Los profesores Jefes en reunion de padres y apoderados y clases de orientacion para los
estudiantes.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web
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PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS
DEL ESTUDIANTE

Objetivo(s) del protocolo:

Establecer un procedimiento para recibir y resolver denuncias por eventuales vulneraciones
de derechos de los estudiantes.

Entenderemos por vulneracion de derechos de nifios, nifias o adolescentes, cuando estos
son o han sido victimas de maltrato infantil, agresiones sexuales; descuido o trato negligente
por parte de sus padres o tutores, el que se entenderd como tal cuando:

No se atienden las necesidades fisicas basicas como: alimentacion, vestuario y vivienda

No se proporciona atencion médica.

No se brinda proteccion y/o se expone al nifio, nifia o adolescente a situaciones de peligro.
No se atienden las necesidades psicolégicas 0 emocionales.

Existe abandono, y/o cuando se le expone a hechos de violencia o uso de drogas.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado:

1. Cuando cualquier adulto observa o detecta una situacion de vulneracion
2. Cuando los padres presentan la denuncia por la situacion que afecta a su hijo o hija
3. Cuando se recibe el aviso por parte de los estudiantes

Responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo

El Inspector/a General del establecimiento sera quien active el protocolo una vez conocida
la situacion, la que puede ser informada por cualquier miembro de la comunidad educativa.
El registro, monitoreo, evaluacion y cierre de protocolo también sera llevado a cabo por
el inspector general, sin perjuicio que pueda delegar en otros profesionales o directivos
acciones de apoyo al proceso. Por ejemplo: encargado/a de convivencia implementara las
medidas de apoyo en la resolucidn del conflicto con los estudiantes involucrados.

A) Situaciones de vulneracidn al interior del establecimiento educacional

Procedimiento Responsable Tiempo de ejecucion
Frente a la deteccién o informacidn
entregada por cualquier miembro de

1 . . Inspector General Inmediata
la comunidad educativa el Inspector/a
general activara el protocolo.
Conversacion inicial con estudiantes
Inspector

involucrados para evaluar gravedad,
2 | contener emocionalmente y cautelar
gue la violencia o situacién de peligro
sea controlada.

Conversacion entre Inspector/a
general y profesor/a jefe, vy
3 | encargado/a de convivencia para Inspector/a General Dial
evaluar situacion y definir medidas
especificas a seguir.

General/Encargado de
Convivencia y/o Profesor
Jefe segun disponibilidad

Inmediata
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En caso de tratarse de un acto que
eventualmente sea constitutivo de
delito se establece comunicacion con
abogado de la Fundacion Educacional
para presentar denuncia , segun art.
175 del Cédigo de Procedimiento
Penal o evaluar la presentacién de una
Medida de Proteccidn ante Tribunales
de Familia o derivacién a una OPD.

Director o Inspector
General.

Dia 1
24 hrs. de plazo para
presentar la denuncia.

Citacién inmediata a los padres para
informar de la situacién y las primeras
medidas adoptadas (Evaluar
necesidad de activar otros Protocolos:
Abuso Sexual, Violencia, Accidente
Escolar)

Inspector General

Dial

Monitoreo de la situacion vy
efectividad de la aplicacién de las
medidas acordadas y comunicacién a
los padres y apoderados de
estudiantes afectados.

Encargado/a de
Convivencia

Cada 2 semanas,
reporte parcial.

Entrevista con los padres para evaluar
efectividad de las medias
implementadas, cierre de protocolo,
informe final.

Inspector General

30 a 60 dias. Sin
perjuicio que el
seguimiento pueda
continuar.

B) Situaciones de vulneracion de derechos fuera del establecimiento educacional

Procedimiento

Responsable

Tiempo de ejecucion

Frente a la deteccién o informacidn
entregada por cualquier miembro de

. . Inspector General Inmediata
la comunidad educativa el Inspector/a
general activara el protocolo.

S . Inspector
Conversacion inicial con estudiantes
. General/Encargado de .
involucrados para evaluar gravedad y . . Inmediata
. Convivencia y/o Profesor
contener emocionalmente. - .
Jefe segln disponibilidad.
Conversacion entre Inspector/a
general y profesor/a jefe, vy
encargado/a de convivencia para Inspector/a General Dial
evaluar situacidon y definir medidas
especificas a seguir.
En caso de tratarse de un acto que
eventualmente sea constitutivo de Dia 1
delito se establece comunicacion con Director o Inspector
., . 24 hrs para presentar
abogado de la Fundacién Educacional General .
la denuncia.

para presentar denuncia , segun art.
175 del Cddigo de Procedimiento
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Penal o evaluar la presentacién de una
Medida de Proteccidn ante Tribunales
de Familia o derivacién a una OPD.

Monitoreo de la situacion vy
efectividad de la aplicacién de las

. . Encargado/a de Cada 2 semanas,
5 | medidas acordadas. Comunicacion g. /. .
Convivencia reporte parcial.
con los padres y apoderados de
estudiantes afectados.

6 | Entrevista con los padres para evaluar | Inspector General 30 a 60 dias. Sin
efectividad de las medidas perjuicio que el
implementadas, cierre de protocolo, seguimiento pueda
informe final. continuar.

Deberé quedar debidamente registrada, la realizacién de cada una de las acciones del
presente protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su
realizacion. (Actas de entrevistas, anotacion en un libro, bitacora, etc.)

Medidas de resguardo (apoyo psicoldgico y psicosocial):

-Derivacion a profesionales internos o externos para evaluaciones y/o intervenciones de
caracter psicologico, psicopedagogico, médico, etc. Segun corresponda.

-Proporcionar contencion emocional a los/as estudiantes involucrados/as con los
profesionales internos del Establecimiento Educacional.

- En caso de apoderados/as, se podrd considerar procedente la medida de cambio de
apoderado/a u otras sefialadas en este Reglamento Interno.

Medidas pedagogicas:

* Nuestro E.E. (Escuela Adventista de Hualpén) desarrolla anualmente un Programa de
Orientacion desde NT1 a octavo basico, que promueve el desarrollo de personas integrales,
capaces de interactuar con el mundo que los rodea en forma responsable, libre y solidaria,
fomentando en los alumnos un alto espiritu de superacion personal, basado en las Sagradas
Escrituras y teniendo como modelo a la persona de Jesus. EI Programa esta organizado en
tres areas: personal y social, curricular, vocacional. Se busca promover el desarrollo de
herramientas, competencias y capacidades para lograr un bienestar integral, reconociendo
cada &mbito del desarrollo humano en las bases de nuestro Modelo Educativo Adventista.
 Frente a dificultades complejas que el estudiante presente, Unidad Técnica Pedagdgica,
coordinara con el apoderado (o suplente, en caso que corresponda) del estudiante un
calendario flexible, brindandole el apoyo pedagdgico necesario, como aumentar los plazos
para: entrega de trabajos, evaluaciones con adecuaciones si es pertinente, disertaciones o
cambio de actividades si es necesario, reforzamientos personales si amerita un mayor
acompafiamiento por parte del equipo interdisciplinario, entre otras. Una vez finalizado el
afio escolar, el estudiante sera promovido de acuerdo a su rendimiento académico.

« Se estableceran criterios para la promocion con el fin de asegurar que los estudiantes
cumplan efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos establecidos en el plan de
estudios, brindando todo el apoyo que sea necesario.
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« Si el estudiante requiere por temas de salud u otros un plan de trabajo distinto al presencial,
en coordinacion con el equipo de aula y apoderado, se estableceran los criterios a seguir para
que el estudiante pueda continuar con su proceso de aprendizaje y pueda cumplir
satisfactoriamente su afio académico.

Obligacion de denunciar:

Si las agresiones no constituyen delito y se producen en el ambito familiar:

* Siun/a estudiante es victima devulneracion de derechos o maltrato en su entorno familiar,
se aplica lo dispuesto en el parrafo 11 de la Ley N° 20.066 sobre violencia intrafamiliar y los
casos se tramitan ante los Tribunales de Familia.

* Los Tribunales de Familia son los 6rganos jurisdiccionales competentes para adoptar
medidas de resguardo urgentes conforme lo dispone el articulo 68 de la Ley de Tribunales de
Familia: “En los casos en que la ley exige o autoriza la intervencion judicial para adoptar las
medidas de proteccion jurisdiccionales establecidas en la ley, tendientes a la proteccion de
los derechos de los nifios, nifias 0 adolescentes cuando éstos se encontraren amenazados 0
vulnerados, se aplicara el procedimiento contenido en el presente Parrafo”.

* Surge la obligacion de denunciar al Tribunal de Familia competente para que adopte las
medidas correspondientes (sin perjuicio de derivar a otras entidades que sea necesario), en
virtud del Art. 84 de la Ley que crea los Tribunales de Familia que establece que las personas
sefialadas en el Art. 175 CPP estaran obligadas a denunciar los hechos que pudieren constituir
violencia intrafamiliar de que tomen conocimiento debido a sus cargos, lo que deberan
efectuar en conformidad a dicha norma. El Art. 8, N° 16, de la Ley VIF indica que los
Tribunales de Familia tendran competencia para conocer y resolver los actos de violencia
intrafamiliar.

« Seré responsable de llevar a cabo el proceso de denuncia el Director o Inspector General,
previamente, deberan establecer comunicacioén con abogado de la Fundacion Educacional
para evaluacion prelimnar del caso.

Si se trata de hechos que pueden constituir delitos (lesiones graves, maltrato relevante u
otros).

* Surge la obligacion de denunciar ante Carabineros, PDI o Ministerio Publico en virtud de
las siguientes disposiciones:

-Art. 175 Codigo Procesal Penal (CPP): se encuentran obligados a denunciar, los
directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, por los
delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.

- Art. 176 Codigo Procesal Penal (CPP): Las personas indicadas en el articulo anterior

deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que
tomaren conocimiento del hecho criminal.
« Para dar cumplimiento a la obligacion de denunciar, la denuncia debe ser presentada en
forma presencial en la comisaria mas cercana, o virtual, a través del formulario de denuncia
de Fiscalia, o comunicacion escrita dirigida a las entidades competentes, resguardando
conservar el comprobante de la gestion realizada.
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» Las medidas que se adopten deben resguardar la privacidad de los involucrados,
especialmente, de él/la afectado/a.

* En los informes de derivacion de casos (a tribunales, policias, etc.) debe constar el nombre
del director del Establecimiento Educacional.

« Sera responsable de llevar a cabo el proceso de denuncia el Director o Inspector General
dentro de las 24 en que se toma conocimiento de los hechos, previamente, deberan establecer
comunicacion con abogado de la Fundacion Educacional para evaluacién prelimnar del caso.

Derivacion a otras entidades (COSAM, Cesfam, servicio privado, OPD, entre otras):
Se deberd derivar a entidades de proteccion de derechos (mediante oficio, correos
electrénicos, u otro medio), aquellos casos que puedan constituir vulneraciones de derechos
en contra de estudiantes, a fin de que se adopten las medidas de resguardo correspondientes.
Se debera dejar registro o constancia de la realizacion de todas estas actuaciones en el
expediente que se forme y comunicar inmediatamente la situacion a los padres, madres y
apoderados/as de los/as estudiantes involucrados. La comunicacion a los padres se realizara
presencialmente o via remota, citandolos telefénimante o por correo electrénico al
Establecimiento Educacional en caso de ser presencial.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad.

Director del establecimiento.

Inspector General a los docentes y asistentes de la educacion. Los profesores jefes en
reunién de padres y apoderados y clases de orientacion para los estudiantes. Entrega del
protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web

Protocolo frente a Accidentes escolares de los estudiantes

Objetivo(s) del protocolo:

Asistir de manera oportuna y responsable al estudiante accidentado o con situaciones
imprevistas de salud con el objeto de protegerle y entregar los primeros auxilios y asi evitar
un agravamiento de su condicién.

Es fundamental mantener la comunicacidn oportuna con la familia.

En el caso de accidentes, la atencion y recuperacion completa de los estudiantes estara
cubierta por el seguro escolar. (Decreto Supremo N@ 313 /1972).

Este protocolo es parte del PISE. (Plan Integral de Seguridad Escolar).

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

Frente al aviso o deteccion de un accidente de algun estudiante o condicién imprevista de
salud, cualquiera haya sido el motivo o su causa: caidas, golpes con ocasion de peleas,
dolores agudos de estdbmago o de cabeza, desvanecimiento, pérdida de conciencia,
autoagresion, crisis emocional etc.
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Este Protocolo también sera aplicable cuando ocurran las situaciones sefialadas, con
ocasion de salidas pedagogicas fuera del colegio

Responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo.

1. El inspector general es el responsable de desplegar el protocolo de manera inmediata.

2. Cualquier miembro de la comunidad que sea testigo o reciba la informacion de un
estudiante accidentado o con problemas de salud, debe informar al Inspector general del
Colegio inmediatamente, quien lo activara.

3. Para la correcta aplicacion del presente protocolo, es supuesto indispensable que cada
comunidad escolar tenga , a lo menos, dos adultos que cuenten con la capacitacion necesaria,
debidamente certificada por alguna institucién, tales como ACHS, Cruz Roja, Consultorio
0 Servicio de Urgencia, para evaluar la gravedad de la condicién del o la estudiante ; si el
traslado puede verificarse por el propio establecimiento (.segun la disponibilidad de recursos
) ; por los padres o necesariamente el uso de ambulancia.

4. En el caso de un golpe en la cabeza, en la espalda, dolores agudos, mal estado general del
estudiante u otro que necesite de una evaluacion médica, el estudiante sera trasladado al
SAPU ubicado en Hualpén o en casos de mayor complejidad al Hospital Higueras. El
estudiante estard& acompafiado en todo momento por un adulto del personal del
establecimiento.

5. Si la evaluacion indica que el traslado debe verificarse en ambulancia, el Inspector General
le solicitara a la secretaria y/o recepcionista que lo gestione al namero 600360360. En casos
graves, no se esperara la llegada de los padres. Para lo anterior, se sugiere contactar
previamente al servicio de ambulancia evaluando el tiempo de demora.

6. El Acta de Seguro Escolar debera ser suscrita por el director o quien lo reemplace en esta
funcion.

7. La secretaria recepcionista llamara al apoderado Titular o suplente para informar del
accidente; las medidas adoptadas por el colegio a favor del estudiante y donde hubiere sido
trasladado. Ademas, informara al Profesor/a jefe.

8. Quien acomparie al estudiante hasta el SAPU u hospital, llevara el documento Formulario
Seguro Escolar e informara al establecimiento la situacion del estudiante. S6lo podra retirarse
cuando llegue el apoderado/a.

El inspector general llevara el Libro de Crénica Accidentes Escolares y entregard un
reporte semanal a la Direccion.

9. El Inspector, abre, despliega y cierra Protocolo, con la Informacidn entregada por quienes
hayan intervenido en alguna de las acciones.

TIEMPO DE EJECUCION.
El despliegue del presente protocolo y sus acciones se ejecutaran de manera inmediata,
y la mayor parte de ellas simultdneamente, hasta tener debidamente controlada la
emergencia para dar maxima proteccion al estudiante accidentado o con alguna
situacion imprevista de salud.

Ficha Informativa de Enfermeria de los estudiantes.
Cada colegio deberd mantener una ficha de salud de los estudiantes.
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En ella debera considerarse, a lo menos, la siguiente informacién: condiciones especiales de salud:
diabetes, hemofilia; hipertensién, asma, alergia a algun tipo de medicamento, etc.

Indicacion de los medicamentos que el estudiante debe ingerir durante las horas de clases.

Esta ficha debe indicar también si el estudiante cuenta con seguro escolar privado, de manera de
saber en caso de accidente donde debe ser trasladado.

Informar el sistema de salud de los estudiantes. (ISAPRE o FONASA).

Registro Actualizado de padres y apoderados y los teléfonos de contacto.

Este registro se mantendrd en la recepcidén del Colegio o Inspectoria.

Debera contener a los menos: nombres de padres, apoderados u otro adulto responsable en caso
de emergencia; los teléfonos de contacto, celulares y de la casa u oficina. Usar e-mail en caso de

problemas de sefial. Es prioridad la comunicacién con los padres.

Transmitir a los padres, la responsabilidad de mantener actualizada esta informacién

e Debera quedar debidamente registrada, la realizacion de cada una de las acciones
del presente protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera
inequivoca su realizacion. (Actas de entrevistas, anotacion en un libro , bitacora,
etc)

e Cuando la acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar , evaluar junto con
la Direccion Nacional de Educacion Adventista el mecanismo de informacion
idoneo, para comunicar la adopcion de medidas de resguardo para la proteccion de
los estudiantes u otros miembros de la comunidad escolar.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Director del establecimiento.

Inspector General a los docentes y asistentes de la educacion.

Los profesores Jefes en reunion de padres y apoderados y clases de orientacion para los
estudiantes.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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Protocolo frente a situaciones de consumo o venta de alcohol y drogas

Objetivo(s) del protocolo:

Establecer un procedimiento frente a la deteccion o comunicacion que uno o mas estudiantes
estan involucrados en situaciones de consumo o venta de alcohol, drogas o cualquier otro
tipo de sustancias dafiinas para la salud, buscando en todo momento protegerlos con las
acciones que resulten més idéneas y resguardando al resto de la comunidad escolar.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

Conocimiento de estudiantes que pudieran consumir o estar consumiendo, portando o
vendiendo alcohol o drogas por parte de uno 0 mas estudiantes del establecimiento, al interior
del mismo, o en actividades extracurriculares.

Igualmente se activard si cualquiera de las conductas mencionadas ocurre fuera del
establecimiento, atendida la necesidad de proteccion de los estudiantes.

Esto es sin perjuicio de los planes de prevencion y capacitacion que deberan desarrollarse
durante el afio escolar, a los distintos estamentos de la comunidad, de lo cual deberan
mantenerse siempre disponibles los respectivos verificadores.

Responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo

El Inspector General del establecimiento sera quien active el protocolo una vez conocida la
situacion, la que puede ser informada por cualquier miembro de la comunidad educativa.
El registro, monitoreo, evaluacion y cierre de protocolo también sera llevado a cabo por
el inspector general, sin perjuicio que otros profesionales o directivos puedan apoyar el
proceso. Por ejemplo: orientadora trabajara con el estudiante en talleres de autocuidado; o
las medidas que se estimen convenientes.

Elrol del establecimiento es fundamentalmente formativo y de proteccion. En todo momento
se resguardara la confidencialidad de la identidad del alumno y de la informacién que se
reciba durante la aplicacion del protocolo.

Las entrevistas con los estudiantes, no deberan tener el caracter ni el estilo de un
interrogatorio.

Procedimiento Responsable Tiempo de ejecucion
Frente a la deteccion o
informacién entregada por
cualquier miembro de la

1 . . Inspector General Inmediatamente. Dia 1
comunidad educativa el
Inspector general activara
de protocolo.
Conversacion entre Inspector . ,
eneral rofesor jefe, para | Inspector General rofesor Inmediatamente. Dia 1 'y
2 & yp JE1e, P P yp antes de hablar con los

compartir informacién | jefe del estudiante.

. apoderados y estudiantes.
relevante del o la estudiante P Y
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y su contexto psicosocial y
familiar.

Entrevista al estudiante

Inspector general en
companfia del encargado de
convivencia escolar, quien
levantard acta de a
entrevista. La actitud ante el

estudiante debe ser
comprensiva, tratando de
determinar el conflicto o

situacién que estd a la base
de lo que ocurre y de apoyo
para superar la situacion.
También se debe comunicar
con claridad las
consecuencias no
superarla. Estas
consecuencias o medidas,
dependerdn del riesgo que
ocasiona para el resto de la
comunidad y gravedad de la
conducta.

de

Dia 2

Entrevista con padres o
apoderados.

Inspector general. Actitud
receptiva y de comprension.
Comunicar las medidas del
Plan de Apoyo que pudieran
determinarse por el equipo
multidisciplinario y
consecuencias, en caso de no
revertirse la situacion, las que
seran evaluadas segun riesgo
gue ocasiona para el resto de
la comunidad y gravedad de
la conducta.

Evaluar y contemplar
medidas administrativas,
formativas, de apoyo
psicosocial y sancionatorias,

en el caso que correspondan.

multidisciplinario
liderado por  inspector
general y compuesto por
profesor jefe del estudiante,
encargado de convivencia
escolar, orientadora y
capellan del establecimiento.

Equipo

Monitoreo de la situacion y
efectividad de la aplicacién
de las medidas acordadas.

Inspector General, en
coordinacién con la totalidad
o parte del equipo
mencionado en la actividad
anterior.

Cada 2 semanas, reporte
parcial hasta el cierre del
protocolo.
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30 a 60 dias. Sin perjuicio que
Inspector General el monitoreo se pueda
prolongar.

Cierre de protocolo, informe
final y monitoreo.

Frente a situaciones de venta de drogas o alcohol por parte de los estudiantes

Se desplegaran las mismas actividades comprendidas en el cuadro anterior, sin perjuicio de la
responsabilidad de caracter penal que pudiera originarse con ocasién de la conducta de los
estudiantes.

Considerando la gravedad de la situacién; la proteccién del propio estudiante y demdas miembros
de lacomunidad escolar, el establecimiento podra determinar la suspension del estudiante de sus
actividades académicas mientras no se disefie el plan de apoyo o aplicacidn de otro tipo de medidas
particularmente sancionatorias.

Deberemos distinguir si los estudiantes son mayores o menores de 14 afios, por la responsabilidad
penal que de ello pudiera derivarse:

Los menores de 14 afios, alin no son responsables penalmente. Lo anterior, es sin perjuicio de las
medidas de apoyo, administrativas y eventualmente sancionatorias que pudieran aplicarse, segln
la evaluacion de cada caso por parte del establecimiento.

Ante la circunstancia, que los padres no tomen conciencia de la gravedad de la situacién como por
ejemplo no asistan a las entrevistas citadas por la direccién del colegio, se comunicard a los
abogados de la Fundacidn, para evaluar la presentacion de una Medida de Proteccion ante los
tribunales de familia, solicitando medidas concretas para el alumno.

Estudiantes Mayores de 14 afios:

Los mayores de 14 afios, son responsables penalmente de sus conductas, pudiendo ser objeto de
sanciones y medidas judiciales.

Lo anterior, es sin perjuicio de las medidas de apoyo, administrativas y eventualmente
sancionatorias que pudieran aplicarse, segun la evaluacién de cada caso.

Atendido a que esta conducta, pudiera ser constitutiva de delito, el Director o Inspector General,
en su calidad de responsable de la activacion del protocolo, deberd comunicarse de inmediato con
los abogados de la Fundacién sostenedora, de manera de dar cumplimiento a la obligacidn de
denuncia establecida en el articulo 175 letra e) del Cddigo Procesal Penal al Ministerio Publico, en
su calidad de Jefes del Establecimiento Educacional.24 hrs de plazo para presentar la denuncia.

e Debera quedar debidamente registrada, la realizacion de cada una de las acciones
del presente protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera
inequivoca su realizacion. (Actas de entrevistas, anotacion en un libro , bitacora,
etc)

e Cuando la acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar , evaluar junto con
la Direccion Nacional de Educacion Adventista el mecanismo de informacion
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idéneo, para comunicar la adopcion de medidas de resguardo para la proteccion de
los estudiantes u otros miembros de la comunidad escolar.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Director del establecimiento.

Inspector General a los docentes y asistentes de la educacion.

Los profesores Jefes en reunién de padres y apoderados y clases de orientacion para los
estudiantes.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.

Protocolo frente a situaciones de abuso y conductas de connotacién sexual

Objetivo(s) del protocolo:

Establecer un procedimiento frente a la noticia o deteccion de una situacion de abuso sexual
y conductas de connotacidn sexual, con el objeto de recoger informacidn sobre los hechos
ocurridos, para adoptar las medidas de proteccion, respecto del o los estudiantes afectados o
que pudieran verse afectados en el futuro.

Definiciones importantes:

Entenderemos por abuso sexual aquellas acciones de caracter sexual que afectan a un nifio,
nifia o adolescente, realizadas por un miembro de la comunidad escolar o un tercero, lo que
puede materializarse a través del contacto fisico, como por ejemplo tocaciones, caricias, etc
, 0 sin contacto fisico , como por ejemplo: exhibir pornografia a la victima, relatos
erotizantes o exhibicidn de partes intimas , ya sea de manera presencial o a través de cualquier
medio digital o tecnoldgico tales como : celulares, redes sociales, correos, etc.

Dentro del abuso sexual, debemos considerar muy particularmente el estupro y la violacion.
Entendemos por Estupro, cuando un adulto mantiene relaciones intimas con una menor de
18 y mayor de 14 afios, con su consentimiento. Lo anterior porque existe una evidente
asimetria de poder.

Violacién, por su parte es el uso de la fuerza o violencia fisica; psicolégica o por medio de
la amenaza, para lograr tener intimidad sexual con una persona. La intimidad fisica con un
menor de edad (14 afios), aunque sea con su consentimiento, es igualmente violacion. Lo
mismo ocurre con una persona discapacitada, cualquiera sea su edad.

Estas conductas son constitutivas de delitos, por lo que una denuncia de esta naturaleza debe
ser atendida con maxima rapidez y adoptar oportunamente las medidas de proteccion y
contencion necesarias.

Lo anterior, pudiera ocurrir dentro o fuera del establecimiento educacional.

Por su parte, las conductas de connotacion sexual son aquellas experiencias sexualizadas de
caracter exploratorias que pueden ocurrir entre nifios, nifias o adolescentes de la misma edad,
mutuamente consentidas y sin que medie violencia ni agresiones entre ellos.
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Situaciones frente a las cuales debe ser activado

1. Cuando se observa, detecta o se recibe una denuncia sobre abuso sexual 0 conducta de
connotacion sexual.

2. Los denunciantes pueden ser los padres, apoderados, estudiantes o terceros ajenos al
establecimiento.

Responsable de la activacién, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo
El inspector/a general sera el responsable de activar el protocolo, sin perjuicio de las
tareas que delegue en otros miembros del equipo directivo, profesional o de apoyo a la
funcion docente.

SITUACIONES DE ABUSO SEXUAL.
Procedimiento Responsable Tiempo de ejecucion
Frente a la deteccién o
informacién entregada por
cualquier miembro de la

1 . . Inspector General Inmediatamente. Dia 1
comunidad  educativa el
Inspector general activara el
protocolo.
Si los padres no son quienes
Inspector General en

denunciaron el hecho,
deberan ser citados para ser
2 | informados de la denuncia,

compainiia de otro directivo

o profesional o en quien . ,
P q Inmediatamente. Dia 1

de la activaciéon  del pudiera delegar esta
. actividad, segun expertise
protocolo, y de las primeras .
profesional.

medidas que se adoptaran.
Se contactara con el abogado
de la Fundacion para que se
dé cumplimiento a o . ,

. P , Inmediatamente Dia 1.
establecido en el articulo 175 | _.
3 4 . Director o Inspector General Plazo 24 hrs para presentar

del Cédigo de Procedimiento .
. denuncia.

Penal y con el Director del

establecimiento.

Si es un miembro adulto de
la comunidad educativa, L
., _ | Inspector general, en reunion
evaluar la separacion .
. con Director del . ,
4 | provisional del cargo con el . . Inmediatamente. Dia 1
. establecimiento y evaluacidn
objeto de proteger a otros .,
. del abogado de la Fundacién.
estudiantes y los efectos en

el funcionamiento del
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colegio, consecuencias
laborales y penales.

Evaluar las medidas de apoyo
y contencion para él o la
estudiante afectada, y para
los padres del o la estudiante.
Ya sea con profesionales del
establecimiento o derivacién
a la red de salud
correspondiente. Considerar
eximir a la o el estudiante de
asistir a clases en caso de
estimarse necesario. Realizar
ajustes en las actividades
académicas como por Ej:
recalendarizacion de pruebas
o trabajos.

Inspector General en
compaiiia de otro directivo
o profesional o en quien
pudiera delegar esta
actividad, segun expertise.
Ej: Capellan.

Inmediatamente. Dia 1.

Si el supuesto agresor es un
estudiante se deberd
informar a los padres de la
denuncia recibida en contra
de su hijo.

Inspector General en
compainia de otro directivo
o profesional o en quien
pudiera delegar esta
actividad, segun expertise

Inmediatamente. Dia 1

profesional.
Evaluar las medidas a
adoptar en relaciéon al
supuesto agresor, estudiante
del establecimiento.
Deberan considerarse
. . Inspector General en
sanciones y medidas de

proteccién.

Si es mayor de 14 afios, es
penalmente responsable, por
lo que habrd que presentar la
denuncia respectiva. Si es
menor de 14 afos, se puede
evaluar la presentacion de
una medida de proteccion
ante los tribunales de familia.

compania de otro directivo
o profesional o en quien
pudiera delegar esta
actividad, segun expertise
profesional, incorporando al
Jefe(a) UTP.

Dia 2

Monitoreo de la situacion y
efectividad del plan de apoyo
para la victima y sus padres.
Evaluacion de las medidas de
proteccién y sanciones en
contra del estudiante.

Inspector General, en
coordinacion con la totalidad
o parte del equipo
mencionado en la actividad
anterior.

Cada 2 semanas, reporte
parcial hasta el cierre del
protocolo.

Cierre de protocolo, informe
final y monitoreo.

Inspector General

30 a 60 dias. Sin perjuicio que
el monitoreo se pueda
prolongar.
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CONDUCTAS DE CONNOTACION SEXUAL

Procedimiento

Responsable

Tiempo de ejecucion

Frente a la deteccién o
informacién entregada por
cualquier miembro de la
comunidad educativa el
Inspector general activara el
protocolo.

Inspector General

Inmediatamente. Dia 1

Si los padres no son quienes
comunicaron el hecho,
deberan ser citados para ser
informados, de la activacion
del protocolo, y de las
primeras medidas que se
adoptaran. ( Padres de
ambos  estudiantes  por
separado )

Inspector General en
compainiia de otro directivo
o profesional o en quien

pudiera delegar esta
actividad, segun expertise
profesional.

Inmediatamente. Dia 1

Evaluar las medidas de apoyo
y contencién para los
estudiantes comprometidos
en la conducta. Ya sea con
profesionales del
establecimiento o derivacion
de la red de salud
correspondiente.

Inspector General en
compainiia de otro directivo
o profesional o en quien
pudiera delegar esta
actividad, segun expertise
profesional.

Dia 2

Monitoreo de la situacion y
efectividad de las medidas
adoptadas e implementadas.

Psicdloga u orientadora.

Cada 2 semanas, reporte
parcial, hasta el cierre del
protocolo.

Cierre de protocolo, informe
final y monitoreo.

Quien lo haya activado.

30 a 60 dias. Sin perjuicio que
el monitoreo se pueda
prolongar.

e Debera quedar debidamente registrada, la realizacion de cada una de las acciones
del presente protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera
inequivoca su realizacion. (Actas de entrevistas, anotacion en un libro , bitacora,

etc)
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e Cuando la acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar , evaluar junto con
la Direccion Nacional de Educacion Adventista el mecanismo de informacion mas
idéneo, para comunicar la adopcion de medidas de resguardo para la proteccion de
los estudiantes u otros miembros de la comunidad escolar.

Medidas de resguardo (apoyo psicoldgico y psicosocial):

-Proporcionar inmediatamente contencion emocional a los/as involucrados/as con los
profesionales internos del Establecimiento Educacional.

-No se debe indagar haciendo preguntas inadecuadas o incitando a repetir una y otras vez lo
develado, procurar evitar en todo momento la revictimizacion secundaria.

-No se debe indagar en los detalles de la agresion (eso le corresponde al Ministerio Publico).
- Tampoco se debe indigar si lo que el estudiante dice es verdad.

- En ningln caso se debe permitir que el o la estudiante sea entrevistado por otro trabajador
de la Escuela.

-Tomando en cuenta la gravedad del caso y con el fin de proteger la intimidad, identidad e
integridad del afectado o afectada, el Establecimiento podra adoptar acciones, cuando
corresponda, respecto del personal tales como: separacion de funciones, reasignacion de
labores o cambio de turnos.

- En caso entre pares se puede considerar la reubicacion de él/la estudiante agresor/a o del
agredido/a en aquellos casos en que el/la apoderado/a lo solicite.

- En caso de apoderados/as, se podrd considerar procedente la medida de cambio de
apoderado/a u otras sefialadas en este Reglamento Interno.

- La informacion debera mantenerse en absoluta discrecionalidad y guardando Ila
confidencialidad de asunto.

Medidas pedagogicas:

* Nuestro E.E. (Escuela Adventista de Hualpen) desarrolla anualmente un Programa de
Orientacion desde NT1 a octavo basico, que promueve el desarrollo de personas integrales,
capaces de interactuar con el mundo que los rodea en forma responsable, libre y solidaria,
fomentando en los alumnos un alto espiritu de superacion personal, basado en las Sagradas
Escrituras y teniendo como modelo a la persona de Jesus. EI Programa esta organizado en
tres areas: personal y social, curricular, vocacional. Se busca promover el desarrollo de
herramientas, competencias y capacidades para lograr un bienestar integral, reconociendo
cada &mbito del desarrollo humano en las bases de nuestro Modelo Educativo Adventista.

 Frente a dificultades complejas que el estudiante presente, Unidad Técnica Pedagdgica,
coordinara con el apoderado (o suplente, en caso que corresponda) del estudiante un
calendario flexible, brindandole el apoyo pedagdgico necesario, como aumentar los plazos
para: entrega de trabajos, evaluaciones con adecuaciones si es pertinente, disertaciones o
cambio de actividades si es necesario, reforzamientos personales si amerita un mayor
acompafiamiento por parte del equipo interdisciplinario, entre otras. Una vez finalizado el
afio escolar, el estudiante sera promovido de acuerdo a su rendimiento académico.
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 Se establecerén criterios para la promocién con el fin de asegurar que los estudiantes
cumplan efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos establecidos en el plan de
estudios, brindando todo el apoyo que sea necesario.

« Si el estudiante requiere por temas de salud u otros un plan de trabajo distinto al presencial,
en coordinacion con el equipo de aula y apoderado, se estableceran los criterios a seguir para
que el estudiante pueda continuar con su proceso de aprendizaje y pueda cumplir
satisfactoriamente su afio académico.

Obligacion de denunciar:

Sera responsable de llevar a cabo el proceso de denuncia el Director o Inspector General dentro
de las 24 en que se toma conocimiento de los hechos, previamente, deberan establecer
comunicaciéon con abogado de la Fundacidn Educacional para evaluacion prelimnar del caso.

» Ante estas situaciones, se aplica la Ley Penal y los casos se tramitan ante la justicia
competente.

* Surge la obligacion de denunciar ante Carabineros, PDI o Ministerio Publico en virtud de
las siguientes disposiciones:

-Art. 175 Codigo Procesal Penal (CPP): se encuentran obligados a denunciar, los
directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, por los
delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.

- Art. 176 Codigo Procesal Penal (CPP): Las personas indicadas en el articulo anterior
deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que
tomaren conocimiento del hecho criminal.

* En virtud de la Ley de responsabilidad de los adolescentes (LRPA) por infraccion a la Ley
Penal (N° 20.084), los adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afios, pueden ser
responsables penalmente por los delitos que cometan, por lo tanto, son imputables.

« La denuncia debera ser presentada en forma presencial o virtual, en la comisaria mas
cercana 0 por comunicacion escrita dirigida a las entidades competentes, resguardando
conservar el comprobante de la gestion realizada.

* Las medidas que se adopten deben resguardar la privacidad de los involucrados,
especialmente, de él/la afectado/a.

* En los informes de derivacion de casos (a tribunales, policias, etc.) debe constar el nombre
del director del Establecimiento Educacional.

Si la agresion sexual se producen en el &mbito familiar:

« Adicionalmente, se puede tramitan ante los Tribunales de Familia.

* Los Tribunales de Familia son los 6rganos jurisdiccionales competentes para adoptar
medidas de resquardo urgentes conforme lo dispone el articulo 68 de la Ley de Tribunales de
Familia: “En los casos en que la ley exige o autoriza la intervencion judicial para adoptar las
medidas de proteccion jurisdiccionales establecidas en la ley, tendientes a la proteccion de
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los derechos de los nifios, nifias o adolescentes cuando éstos se encontraren amenazados o
vulnerados, se aplicard el procedimiento contenido en el presente Parrafo”.

* Surge la obligacion de denunciar al Tribunal de Familia competente para que adopte las
medidas correspondientes (sin perjuicio de derivar a otras entidades que sea necesario).

Derivacion a otras entidades:

Se deberd derivar a entidades de proteccion de derechos (mediante oficio, correos
electrénicos, u otro medio), aquellos casos que puedan constituir vulneraciones de derechos
en contra de estudiantes, a fin de que se adopten las medidas de resguardo correspondientes.
Se debera dejar registro o constancia de la realizacion de todas estas actuaciones en el
expediente que se forme y comunicar inmediatamente la situacion a los padres, madres y
apoderados/as de los/as estudiantes involucrados. La comunicacion a los padres se realizara
presencialmente o via remota, citandolos telefonimante o por correo electronico al
Establecimiento Educacional en caso de ser presencial.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Director del establecimiento.

Inspector General a los docentes y asistentes de la educacion.

Los profesores Jefes en reunion de padres y apoderados y clases de orientacion para los
estudiantes.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.

Protocolo de retencidn y apoyo para estudiantes embarazada, padres y madres.
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Objetivo(s) del protocolo:

Apoyary acompafiar a las estudiantes en condicién de embarazo y maternidad o de progenitores
adolescentes, a fin de proteger su trayectoria educativa. Por ello, se adoptaran medidas tanto
pedagdgicas como administrativas.

Asimismo, el establecimiento informara a la estudiante y la derivard a la red de apoyo respectiva:

(1) Consultorio donde automaticamente se le incorporara al Programa Chile Crece Contigo,
gue es un sistema integral de apoyo a nifnos y nifias de primera infancia, desde la gestacién hasta
gue entran a primer nivel de transicidn (4 afios).

(2) Solicitar informacion de JUNAEB sobre la Beca de Apoyo a la Retencidon Escolar (BARE) y
sobre el Programa de apoyo a la retencidn escolar para embarazadas, madres y padres
adolescentes. 600-6600-400

(3) Informar a los estudiantes que pueden encontrar informacién para madres y padres
respecto a las edades del desarrollo de los y las parvulos/as, en la web de la Junta Nacional de
Jardines Infantil www.junji.cl

Situaciones frente a las cuales debe ser activado:

Este protocolo se activara en casos de deteccién por parte del establecimiento educacional
de alguna de las situaciones descritas o por la comunicacion de parte de los mismos
estudiantes, padres o apoderados de una alumna embarazada, madre o padre del
estudiante progenitor.

Lo anterior, es sin perjuicio de los programas o acciones de prevencion y capacitacién que
el establecimiento desarrolle, segin el estamento de la comunidad a las que van dirigidas
estas acciones.

Las alumnas embarazadas, madres y progenitores tienen una proteccién especial
establecida en la normativa educacional, privilegiando en todo momento su permanencia
en el sistemay cautelando que tengan acceso a los servicios de atencién de salud; de apoyo
sicosocial de ser necesario y de acceso a las coberturas de sala cuna y de jardines infantiles.

El establecimiento debera entregar la informacidn sobre los distintos servicios durante todo
el periodo de embarazo, lactancia y maternidad; acompafar y orientar a los estudiantes en
el proceso.

Responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo

El o la orientador(a) serd el o la responsable de activar, monitorear, registrary evaluar
las medidas adoptadas y cerrar el protocolo respectivo.
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Lo anterior, es sin perjuicio de la responsabilidad que tienen otros miembros de la
comunidad docente o directiva frente al despliegue del protocolo, como por ejemplo
Asistente Social.

Procedimiento Responsable Tiempo

Activacién del Protocolo ante la noticia Orientador del | 2 dias desde el momento

0 comunicacion de embarazo. establecimiento, sin | que se toma
perjuicio de las | conocimiento de la
actividades que | situacion.

1 realicen otros

profesionales o
directivos del

establecimiento, como
Asistente Social.

Entrevista con la (el) o los estudiantes; | Orientador, Profesor] 2 dias desde la
embarazada o progenitores de manera | Jefe. actvacion del
de informarles la activacion del protocolo.
protocolo y de la necesidad de elaborar
un plan de apoyo especial para asegurar
gue puedan permanecer y avanzar en su
proceso educativo. Recoger informacion
sobre la situacion familiar de los
2 | estudiantes y de sus redes de apoyo.
Informar a los estudiantes la necesidad
de mantener una estrecha comunicacidn
con la orientadora de manera de ir
gestionando las distintas situaciones que
se vayan presentando. Solicitar
certificado médico que acredite
condicidn de embarazo y estado de salud
de la estudiante.

Entrevista con los padres de los | Orientadory Profesor 2 dias luego de |la
estudiantes, de manera de informar la | Jefe. entrevista con los
activacion del protocolo y de |la estudiantes.

3 | necesidad de contar con un plan de
apoyo tanto en lo pedagdgico como
administrativo que sera elaborado por el
establecimiento.

Elaboracién del Plan de Apoyo® para la | Orientadora, profesor| 102 semanas luego de la
4 | estudiante embarazada o padres | jefe, jefe UTP. entrevista con la o los
progenitores. estudiantes.

23 E| Plan de Apoyo, debera contener, a lo menos: En lo pedagégico: (i) Flexibilizacién de los procesos de
aprendizaje o adecuaciones curriculares (ii) Flexibilizacién y ajuste de las fechas y calendarizacion de las
evaluaciones, particularmente por situaciones de inasistencias debidamente justificada; (iii) Fijar criterios
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Citar a los estudiantes y a sus padres o Orientadora. 5 dias de encontrarse

apoderados de manera de comunicar afinado el plan.

sobre el plan de apoyo y las vias de

comunicacion mas fluidas, como e-mail.

5 Recibir dudas y gestionar situaciones no

contempladas. Que sea suscrito por los

padres y alumnos, de manera de

manifestar su compromiso de dar

cumplimiento al Plan de Apoyo en lo que

a ellos respecta.

6 | Registrar durante todo el periodo de | Orientadora. Durante todo el periodo.

embarazo, lactancia y maternidad o

paternidad, las comunicaciones con la

familia, las entrevistas con los

estudiantes, los acuerdos, y ajustes a

planes, = compromisos, certificados

médicos, derivaciones u otras novedades

relevantes para el mejor

acompafiamiento y apoyo.

Monitoreo y Cierre del Protocolo. Orientadora Cierres parciales del
protocolo al término del
embarazo y parto, luego

7 de la lactancia vy
maternidad.  Pudiendo
extenderse durante
varios meses o afios.

para la promocion de las estudiantes que aseguren el cumplimiento efectivo de una educacién adecuada,
oportuna e inclusiva.(iv) Instruir a las alumnas de evitar el contacto con sustancias peligrosas. A fin de no
poner en riesgo la vida y salud de la madre y del nifio que estd por nacer (v) Orientar sobre la clase de
educacion fisica, segun las indicaciones del médico tratante. (vi) Establecer un sistema de tutoria de manera
de apoyar el proceso de ensefianza aprendizaje de la estudiante. En lo administrativo: (i) Informarle que la
comunidad escolar respeta su condicién de embarazo; de no hacerlo constituye una falta a la buena
convivencia. (ii) La alumna tendra derecho a participar en todas las actividades estudiantiles sin distincidon
alguna.(ii) Derecho a adaptar el uniforme escolar; (iii) No seran consideradas las inasistencias debidamente
justificadas con un certificado médico o carnet de salud , con ocasiéon del embarazo, parto , postparto o
condicion de salud del nifio(a) , debiendo considerar que la normativa fija porcentajes especiales de asistencia
para ser promovidos en los Decretos N2 511/1997; N2 112 y 158 / ambos de 1999.(iv) En los registros de
asistencia, permisos y horarios especiales de ingreso y salida debera indicarse la situaciéon de embarazo,
maternidad o paternidad de los estudiantes.(v) No se puede restringir la salida al bafio de la estudiante
embarazada; (vi) Considerar el derecho a contar con un tiempo de lactancia para el nifio(a) , la que debera se
comunicada al director del establecimiento al reingreso de la alumna. (maximo 1 hora, sin considerar los
traslados). (vii) La estudiante madre y embarazada se encuentra cubierta por el seguro escolar. DS N2
313/1972.




123

Debera quedar debidamente registrada, la realizacidn de cada una de las acciones del
presente protocolo, mediante alglin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su
realizacién. (Actas de entrevistas, anotacion en un libro, bitacora, etc.)

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad.
Director del establecimiento.
Inspector General alos docentes y asistentes de la educacién.

Los profesores Jefes en reunion de padres y apoderados y clases de orientacién para los

PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL-
CONDUCTUAL

Objetivo(s) del protocolo:

Establecer un procedimiento y guia frente a posibles situaciones de desregulacion emocional
y conductual (DEC) de estudiantes en el contexto escolar. Cabe destacar, que cada caso es
unico y debe ser mirado en su particularidad.

Definiciones Importantes:

- Desregulacion Emocional y Conductual: la reaccion motora y emocional a uno o
varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifia, adolescente o joven
(NNAJ), por la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar
sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades mas alla de
lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un
estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno 0 mas intentos de intervencion
docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose externamente por mas de un
observador como una situacion de “descontrol”?4,

La desregulacion emocional puede aparecer en distintos grados y no se considera un
diagndstico en si,sino una caracteristica que puede subyacer a distintas condiciones en la
persona. En la literatura cientifica, se relaciona principalmente con comportamiento de tipo
disruptivo y de menor control de los impulsos?®

24 Construccion colectiva Mesa RegionalAutismo, region de Valparaiso, mayo 2019
%5 Cole et al., 1994; Eisenberg et al., 1996; Shields & Cicchetti, 2001
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- Regulacién emocional: es el proceso que Implica entender cdmo nos sentimos,
entenderpor qué nos sentimos asi, poner en marcha herramientas que nos permitan
expresar y gestionar lo quesentimos de forma adaptativa y orientada a nuestros
objetivos personales?®. Cuando NNAJ no logra regular sus emociones en forma
adecuada, éstas interfieren en el logro de metas, en las relaciones con sus pares y en
su adaptacion?’.

Estar bien regulado emocionalmente es un indicador de buen prondstico, ademéas de ser
protector de una serie de alteraciones. La regulacion emocional predispone a la persona a
aprender, esforzarse y a participar (Llorente, 2018).

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

Cuando cualquier integrante de la comunidad educativa observa o detecta una
situacion de DEC.

Importante a considerar:

Se llevara el registro de los episodios en bitacora de DEC que se adjunta a este protocolo,
segun lasorientaciones otorgadas por MINEDUC.

PROCEDIMIENTOS RESPONSABLE TIEMPO

1| Las primeras personas a cargo dell Profesor/a jefe o el/la| Dia 1

abordaje dela situacion sera la profesoral profesor/a de
jefe o asistente deaula o el/la profesora de| asignatura 0
asignatura o profesional PIE que se| profesional PIE que
encuentre en aula en ese momento. se encuentre en aula

en ese momento.

Si la conducta del nifio no mejora, se ) ]
2| tornamésviolenta, o impide el normal | Asistente de| Dia 1
funcionamiento del aprendizaje se | educacion,

solicitara la presencia de inspectoria | psicdlogo/a o algin
de nivel, asistente de educacion, miembro del equipo
psicologo/a o algin miembro del | de apoyo del ciclo
equipo de apoyo del ciclo, quienes
deben:

a) Considerar que un nifio que se

%6 Gross, J. J., & Thompson, R.A., 2007
27 Cardemil, 2015
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defiende o ataca, es porque se siente
vulnerado, lo que lo impulsa a
reaccionar de esta manera.

b) Mantener la calma y no tomar la
conducta del NNA como un ataque
personal.

c) Mantener una actitud firme pero
afectuosa almismo tiempo, cuidando
el vinculo.

d) Considerar que el NNA se
encuentra alarmado y que debe pasar
la crisis para poder intervenir y
ayudarle a calmarse. No intentar
sujetarlo, no amenazar ni castigar solo
acompafiarlo para cuidar que no se
dafie a si mismo, ni a los demas. (nifios
0 adultos). En caso de que el NNA
requiera ser sujetado, o contenido
fisicamente, para el resguardo de su
seguridad, los adultos deberan tomarlo
de la cintura ubicandolo a un costado
de su cuerpo y asi evitar que con sus
pies o brazos, golpee al adulto que lo
sostiene.

e) Intentar visualizar lo que gatillé la
situacion, para empatizar con la
emocion del NNA, expresando que
entiende lo que le esta sucediendo.

f) Dar un espacio para que el NNA
pueda bajar la intensidad de Ia
emocion, también intentar ayudarlo a
cambiar el foco de atencion, para que
luego pueda volver a la actividad.

g) Ofrecer al NNA palabras que lo
ayuden a tranquilizarse en compafiia
de un adulto significativo, tales como:
“Entiendo que hay algo que te hizo
enojar, no te preocupes lo podemos
solucionar juntos, vamos a sentarnos
aqui y haremos unas respiraciones que
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te van a ayudar”, “Estas enojado, pero
no se puede tirarlas cosas dentro de la
sala de clases porque es peligroso.
Escojamos juntos lo que vamos a hacer
ahora, la proxima vez tendremos que
salirde la sala.”, “Vamos a salir de la
sala, yo te voya acompaiiar”, entre
otras.

En caso de que el NNA esté muy
desbordado/a, manifestando
conductas agresivas hacia si
mismo/a o alguna otra persona de
nuestra comunidad:

- Se generara primeramente un
espacio distinto de cuidado (patio,
sala de contencion emocional), y
tiempo para que se calme. Se
sugiere proponer al NNA la
posibilidad de realizar otra
actividad para desfocalizar, tales
como: respirar, ir atomar agua, ir a
dar una vuelta al patio, pintar, entre
otras.

- Una vez que la situacion de
desregulacion haya cedido, es
importante retomar lo ocurrido en
calma para reflexionar con el
NNA, intentando que éste pueda
identificar emociones, tanto en él
como en los demas y darse cuenta
de las consecuencias de su actuar.
Se debe ser enfatico con el NNA
enque su conducta inadecuada no
dafia su relacion con los adultos a
su cuidado, quiensiempre estara
comprometido con él/ella para
ayudarle a transitar los momentos
dificiles y a su vez validar las
buenas intenciones que se logre
visibilizar en el NNA para poder
avanzar

Encargada de
convivenciaescolar u
otro integrante del
equipo de
convivencia.

Dia 1

En el caso de que el NNA no logre
regularse enun tiempo prudente a pesar de
las intervenciones de los adultos a cargo,

Inspectoria general

Dia 1




127

inspectoria de nivel se pondra en contacto
con sus apoderados para que el/la
estudiante sea retirado/a del colegio de

manera inmediata.

Como ultima accion de este protocolo,
se analizard y evaluard la gravedad de
la situacionocurrida para definir los
procedimientos disciplinarios  que
correspondan, entre los que se
consideran:

En caso de que las manifestaciones
que el NNA haya tenido fueran;
llorar intensamente, salir de la sala
sin autorizacion, esconderse en
algin lugar de su sala o patio,
aislarse de otros, gritar sin razon
aparente, y logre salir de la crisis
durante un tiempo acotado,
permitiéndole retomar las
actividades  académicas  con
normalidad antes de dar inicio al
modulo siguiente de clases, se
enviard una comunicacion a los
apoderados para informarles lo
sucedido y se registrara la
conducta en el Libro de Clases.

En caso de gritos con garabatos e
insultos o trato descalificativo a las
profesoras y/ asistentes de aula y,
considerando que el NNA logre
salir de la crisis durante un tiempo
acotado, permitiéndole retomar las
actividades  académicas  con
normalidad antes de dar inicio al
modulo siguiente de clases, se
enviara una comunicacion a los
apoderados y los citara a entrevista
al dia siguiente para abordar la
situacion considerada falta grave
en el RICE y se registrard la
conducta en la hoja de vida del
estudiante.

En caso de que las manifestaciones

Equipo de
Convivenciaescolar y,
PIE

Dia 1
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que el NNA haya tenido fueran;
maltrato fisico, golpes a otros
alumnos, profesores o cualquier
miembro de la comunidad
educativa, lanzamiento de objetos
(sillas, mesas, escupo, piedras,
palos, tierra, entre otras) y las
medidas de contencion no son
suficientes, se llamara al
apoderado o0 en su defecto,
apoderado  suplente,  quienes
deberan retirar al alumno del
colegio,durante lo que reste de la
jornada escolar de ese dia. El
reingreso del alumno/a debera
efectuarse luego de la entrevista
con los apoderados a la mafiana
siguiente. La informacion del
episodio quedard registradaen la
hoja de vida del estudiante.

- - En caso de que el alumno/a
sufriera una crisis de panico o
alguna otra manifestacion que
altere su salud y bienestar se
activara el protocolo desde
enfermeria,  resguardando la
atencién y contencion por las
personas preparadas para esto. Se
informara de inmediato a los
apoderados quienes deberan retirar
al alumno delcolegio, durante lo
que resta de la jornada escolar. La
reincorporacion de alumno/a al dia
siguiente pudiese requerir de una
entrevista a primera hora segun
lo determine el Equipo de
convivencia.

Medidas preventivas:
1. Conocer a los estudiantes, de , de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas

y/o circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar
episodios de DEC.
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2. Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas: prestar atencion a la presencia
de “indicadores emocionales( (tension, ansiedad, temor, ira, frustracién, entre otros)

3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacion
emocional y conductual.

4. Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencion.

5. Facilitarles la comunicacién, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la
utilizada durante la desregulacién emocional y conductual.

6. Otorgar a algunos estudiantes para los cuales existe informacion previa de riesgo de
desregulacion emocional y conductual -cuando sea pertinente- tiempos de descanso

7. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos
iniciales, que son adaptativas y alternativas a la desregulacion emocional y
conductual.

8. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos
iniciales, que son adaptativas y alternativas a la desregulacion emocional y
conductual.

9. Disefar con anterioridad reglas de aula

Consideraciones importantes:

Para ayudar al nifio a alcanzar la madurez necesaria para integrar la vida escolar y su pleno
desarrollo, el colegio podra solicitar terapia psicoldgica y/o psiquiatrica luego de estos
episodios emocionales. Es importante considerar que si dado los ajustes de procedimientos,
el alumno continda manifestando desregulacion emocional en el tiempo. El Equipo de
Convivencia Escolar o profesionales asignados, podran hacer solicitud de certificado de
atencién con especialista, asi como realizar coordinaciones conel equipo profesional que
intervienen con el estudiante. Dependiendo de las necesidades y comportamientos del
alumno y llevando un proceso cercano junto a la familia y equipo de especialistas,se podran
tomar algunas medidas pedagogicas en acuerdo, entre las partes, necesarias para el cuidado
socioemocional del alumno tales como; reduccion de jornada, retiro anticipado, ingreso
tardio a la jornada, tutor emocional, entre otros, con el Unico objetivo de permitir que el
alumno vaya transitando deforma segura y resguardada su etapa escolar, mientras alcanza el
equilibrio y madurez que le permitantener una incorporacion normalizada a la vida escolar
de su curso/ nivel.

De persistir las conductas violentas o descalificativas, por parte del alumno/a y que pongan
en riesgo laseguridad de si mismo y otras personas de la comunidad, y que alteran
permanentemente el clima de aprendizaje del resto de los alumnos, y habiendo realizado un
camino de acompafiamiento responsablecon el alumno y su familia, el colegio debera tomar
medidas disciplinarias de excepcionalidad , contenidas en el RICE, que incluye medidas
pedagdgicas y sanciones disciplinarias, pudiendo llegar, siasi lo amerita el caso, incluso a la
cancelacion de la matricula o expulsién del estudian, luego de efectuarun debido proceso
escolar enmarcado dentro de la ley.



130

El colegio no podra hacerse cargo de aquellos casos en los que los padres no asuman o
abandonen los tratamientos que necesita el estudiante, debiendo tomar los resguardos
necesarios para proteger al menor, en el cumplimiento de su responsabilidad parental, siendo
importante evaluar medida proteccional via Tribunal de familia, OPD, entre otros

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad:

Director del establecimiento.

Inspector general a los docentes y asistentes de la educacion.

Encargado de convivencia escolar

Los profesores jefes en reunidn de padres y apoderados, y clases de orientacion para
estudiantes.

PROTOCOLO DE ACCION PARA EL MANEJO DE RIESGO DE SUICIDIO EN
EL CONTEXTO ESCOLAR

Obijetivo del protocolo:

e Visibilizar frente a la comunidad educativa la importancia de la salud mental, considerando
que ésta incluye el bienestar emocional, psicologico y social de una persona.

® Promover y prevenir las conductas o ideaciones suicidas.

e Definir un correcto procedimiento frente a situaciones de conductas suicidas,
intentos desuicidio o suicidio consumado.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

- Ante cualquier indicio de ideacidn suicida, intento de suicidio o suicidio consumado
de un estudiante o funcionario del establecimiento.

Responsable de la activacién, monitoreo, registro, evaluacién y cierre del protocolo

El Inspector General, encargada de convivencia o la persona que este designe sera el responsable de
la activacion, monitoreo, registro, evaluacién y cierre del protocolo. Para todo lo anterior, el Inspector
General

Actores de la comunidad educativa que actdan en el protocolo
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DIRECTOR/A DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Inspector/a General

PME - Area Convivencia

Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar

AULAS DEL
BIEN ESTAR

EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR
PARTICIPACION DEL CONSEJO ESCOLAR

Fuente: Mineduc, 2017.

Definiciones importantes:

1.

7.

Salud mental: La OMS define la salud mental como “un estado de bienestar en el cual cada
individuo desarrolla su potencial, puede afrontar las tensiones de la vida, puede trabajar de forma
productiva y fructifera, y puede aportar algo a su comunidad”.

Planificacién: es cuando la idea se va concretando en un plan y método especifico que apunta a
la intencion de terminar con la propia vida. Ejemplo, saber qué usar y como acceder a esto, cémo
hacerlo, entre otras.

Ideacion suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir
(“‘me gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojald estuviera muerto”), pensamientos de hacerse
dafio (“a veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para
suicidarse (“me voy a tirar desde mi balcon”).

Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona
intencionalmente busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte. No logrando su consumacion.

Suicidio consumado: Término gue una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su
vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

Prevenir: Preparacion y disposicidn que se hace anticipadamente para evitar un riesgo o ejecutar
algo.

Promover: Fomentar o favorecer la realizacion o el desarrollo de algo.

DETECCION DE IDEACION SUICIDA O INTENTO DE SUICIDA
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1. Se pesquisa la situacion de ideacion o intento suicida. Lo anterior, por parte de Padres y/o
Apoderados (Familia); o en el contexto escolar, por parte de Profesores, Asistentesde la
Educacion, Integrantes del Equipo de Gestion, Compafieros o Alumnos del Establecimiento.

2. Quien pesquise cualquier indicio de pensamiento o intento suicida en un estudiante de colegio
deberéa dar aviso a inspectoria general o al equipo de orientacion o profesor jefe,junto a la dupla
psicosocial (si hubiese) conformaran el Equipo de Intervencion

3. Una vez transmitida la informacion a un miembro del equipo de intervencion, este debera
garantizar que la informacion sea recibida lo mas pronto posible por el resto del equipo.

Incluir todos los componentes de la estrategia preventiva significa comprender que
el problema del suicidio no es un fenomeno aislado en un o una estudiante, sino que
es el resultado de diferentes factores que se interrelacionan, y donde la comunidad
educativa en su totalidad pueden jugar un rol esencial en su prevencion.

- Pasos a seguir: Comunicacion y abordaje de la Ideacion Suicida

1. Aviso inmediato al Apoderado/a. En caso de la deteccion de pensamiento suicida, la
Inspectoria General dara aviso inmediato al Padre, Madre o Apoderado/a del o la Estudiante
afectado/a. Para esto se programara una reunién a ejecutarse dentro de las 24 horas
posteriores a la deteccidn del pensamiento suicida, de no asistir el apoderado a dicha reunion
se programara una segunda reunion dentro de las siguientes 48 horas de no asistir el
apoderado a esta segunda reunion, se realizara una visita domiciliar a cargo de un miembro
del equipo de intervencion lo antes posible, de no lograr establecer contacto con el
apoderado/a del estudiante, se entregara la informacion relevante sobre el caso al Juzgado de
Familia.

2. Se delega la responsabilidad de solicitar atencién profesional a los Padres o Apoderado/a
del/la estudiante. El apoderado contara con el derecho de seleccionar al psiclogo o psiquiatra
de su preferencia para tratar a su pupilo. (Servicio publico o privado).

3. El/la Profesional psicosocial del colegio (Psicélogo/a) o un miembro del departamento de
orientacién recabara antecedentes de la situacion que motiva la ideacion o intento suicida en
el/la Estudiante. De lo anterior, se estimard la pertinencia de enviar informacion al Juzgado
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de Familia, por posible solicitud de medida de proteccién para el/la joven, de acuerdo a
situacion de vulnerabilidad de derechos (si es que lo amerita). Este procedimiento serad
realizado por un miembro del Equipo de Intervencion junto a Direccion.

Seguimiento del caso. Se realizard un seguimiento del caso por parte del equipo de
orientacion o psicologo/a con el motivo de conocer cuéles han sido los pasos tomados por los
apoderados al momento de abordar el pensamiento suicida en su pupilo. En el caso de que el
apoderado no haya tomado las medidas necesarias (asistencia a un profesional de la salud
dentro de 2 semanas) se dejara constancia en el Juzgado de Familia, quienes tomaran las
medidas de proteccion necesarias (Si es que lo amerita).

Pasos a seguir: Abordaje de intento suicida o autoagresion

Inspectoria debe dar aviso inmediato al/la Apoderado/a del/la estudiante afectado/a quien
debera presentarse lo antes posible al colegio.

Se generara una instancia de contencion para el/la Afectado/a hasta la llegada del apoderado.
Lo anterior, siempre que el contexto y circunstancias lo permitan. Dentro de las medidas de
contencion se encontrard el trabajo con orientacion, psicologo y equipo psicosocial y la
vigilancia constante del afectado/a hasta la llegada del apoderado.

Una vez que él/la apoderado/a llegue al recinto, el Equipo de Intervencion entregara toda la
informacion recabada sobre el caso, mencionando cuales son los centros de atencion mas
cercanos.

De haberse producido el intento de suicidio o autoagresién en horario de clases o si el
estudiante presenta lesiones recientes, que requieran atencion médica, se seguira el Protocolo
de Accidentes vigente en el establecimiento.

En el caso de que el/la apoderado/a del afectado/a no pueda presentarse al colegio o si no se
logra establecer contacto con este antes del término de la jornada escolar, se trasladara del/la
Estudiante al Servicio de Urgencias del Hospital. Lo anterior, en compafia de algin
funcionario del Establecimiento Educacional.

Ya atendidas las necesidades vitales del/la estudiante y una vez logre reincorporarse al
colegio, el/la Profesional psicosocial del colegio (Psic6logo/a) o un miembro del
departamento de orientacién recabara antecedentes de la situacion que motiva la ideacion o
intento suicida en el/la Estudiante. De lo anterior, se estimara la pertinencia de enviar
informacion al Juzgado de Familia, por posible solicitud de medida de proteccion para el/la
joven, de acuerdo a situacion de vulnerabilidad de derechos (si es que lo amerita). Este
procedimiento sera realizado por un miembro del Equipo de Intervencion junto a Direccién.

Seguimiento del caso. Se realizard un seguimiento del caso por un plazo de 30 dias por parte
del equipo de orientacién o psicologo/a con el motivo de conocer cuales han sido los pasos
tomados por los apoderados al momento de abordar el pensamiento suicida en su pupilo. En
el caso de que el apoderado no haya tomado las medidas necesarias (asistencia al servicio de
urgencias dentro de 24 horas posteriores al intento de suicidio) se dejard constancia en el
Juzgado de Familia, quienes tomaran las medidas de proteccion necesarias (Si es que lo
amerita)
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II. EN CASO DE SUICIDIO CONSUMADO

Si la ocurrencia del hecho fuese dentro del establecimiento o en una actividad oficial del colegio, se
deberéa llamar de inmediato a las autoridades policiales; seguidamente, el director deberd comunicarse
con los padres y se arbitraran las medidas correspondientes para que la comunidad escolar no esté
expuesta ante la situacion ocurrida. El inspector General abrira el protocolo y dara cierre al mismo.

El pastor institucional otorgara el apoyo espiritual a la familia y curso afectado, como también
colaborard si la familia lo permite, en todo lo concerniente al sepelio. El profesional psicosocial o
miembro de orientacion procedera a realizar Intervencion Grupal con el curso afectado y hard un
analisis respecto de la necesidad de apoyo psicosocial que manifieste la familia del estudiante
fallecido.

lll. PROCEDIMIENTOS PREVENTIVOS

a. Factores protectores conducta suicida en la etapa escolar
FIGURA 2. FACTORES PROTECTORES CONDUCTA SUICIDA EN LA ETAPA ESCOLAR

+ Integracion social, por ejemplo participacion en deportes, asociaciones
religiosas, clubes y otras actividades

+ Buenas relaciones con comparieros y pares

+ Buenas relaciones con profesores y otros adultos
+ Contar con sistemas de apoyo

+ Nivel educativo medio-alto

+ Funcionamiento familiar (alta cohesion y bajo nivel de conflictos)
+ Apoyo de la familia

+ Habilidades para la solucion de problemas y estrategias de
afrontamiento

+ Proyecto de vida o vida con sentido

+ Capacidad de automotivarse, autoestima positiva y sentido de
autoeficacia

+ Capacidad de buscar ayuda cuando surgen dificultades

Fuente: Elaboracion propia en base a Manitoba's Youth Suicide Prevention Strategy & Team, 2014; Ministerio de Sanidad, 2012; OMS, 2001

- Para los miembros de la comunidad escolar

Cada miembro de la comunidad escolar debe ser capaz de reconocer ciertos signos y sintomas que
pueden reflejar el riesgo que un estudiante presenta pensamientos o conductas suicidas. Si bien el
suicidio esta estrechamente relacionado a patologias que el docente no esta capacitado para
diagnosticar, este debe tener presente los siguientes Predictores del Riesgo Suicida a la hora de
trabajar con los estudiantes:
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Presencia de un trastorno mental, especialmente depresion, trastorno bipolar, esquizofrenia o
trastornos asociados al consumo de sustancias psicoactivas.

Intentos de suicidio previos.
Suicidios o intentos de suicidio en la familia.

Pérdida reciente (Defuncion, separacion de los padres, término de una relacion amorosa,
pérdida econdémica o material, etc).

Muerte o suicidio de un cercano.

Aislamiento.

Enfermedad fisica grave en el estudiante o la familia
Invalidez en el estudiante o la familia.

Situaciones econdmicas inestables en la familia.
Violencia intrafamiliar.

Abandono por parte de los compafieros.

Para miembros de la comunidad educativa que trabajan con nifios

Clima emocional caético en la familia.

La presencia de alguna enfermedad mental en padres (Alcoholismo paterno, depresion
materna principalmente).

La presencia de conducta suicida en alguno de los progenitores.

Maltrato infantil y abuso sexual de parte de los padres a los hijos.

Alta agresividad, hostilidad, inquietud, irritabilidad o ansiedad.

Baja tolerancia a la frustracion.

Nifios/as muy manipuladores, celosos de los hermanos o del progenitor mismo.
Nifos/as excesivamente meticulosos, rigidos, ordenados y perfeccionistas.
Nifos/as muy timidos, con pobre autoestima, pasivos.

La existencia de amigos o compafieros de escuela que han hecho intentos de suicidio.

Para miembros de la comunidad educativa que trabajan con adolescentes

Intentos de suicidio previos.

Identificacion con familiares o figuras publicas que cometen suicidio.
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® Alteraciones en el comportamiento sexual como precocidad, promiscuidad, embarazos no
deseados u ocultos, abortos, haber sido victima de abuso sexual o violacion.

e Variaciones en el comportamiento escolar, como deterioro del rendimiento habitual, fugas o
desercion escolar, desajuste vocacional, dificultades en las relaciones con profesores,
violencia y bullying entre compafieros, inadaptacion a determinados regimenes escolares
(internado, por ejemplo).

e Compafieros de estudio con conductas suicidas.

e Dificultades socioeconémicas.

e Permisividad en el hogar ante ciertas conductas antisociales.
e Falta de apoyo social.

® Acceso a drogas y/o a armas de fuego.

e Aparicion de una enfermedad mental, especialmente trastornos del humor y esquizofrenia.

Todos estos signos pueden ser observados en nifios y adolescentes dentro del establecimiento,
al convivir con compafieros, profesores y adultos, y pueden ser detectados por cualquier
miembro de la comunidad escolar, quien, de considerarlo pertinente, debe dar aviso a
inspectoria general, tal como lo indica el protocolo.

- Para miembros del equipo psicosocial o departamento de orientacion

Para ayudar exclusivamente a los miembros del equipo psicosocial o psicélogo/a u orientador/a de
la comunidad escolar a descifrar si estas conductas ameritan una atencion especial se ha disefiado el
siguiente cuadro, que les permitira saber la urgencia de cada caso en particular.



Guia Practica Para la Deteccion del Riesgo Suicida en la Nifez

ITEM

PUNTOS

Padres demasiado jovenes o demasiado maduros

Dificultades en la captacion y control prenatal

Enfermedad psigquidtrica de los padres

Nifio/a poco cooperador en la consulta

Mifio/a que manifiesta cambios an su comportamiento

Violencia en el hogar y sobre el nino/a

1
1
2
1
3
3

Antecedentes familiares de conducta suicida (padres, hermanos, abuelos) o amigos con dicha
conducta

Antecadentes personales de auto-destruccion

Manifestaciones desagradables de los progenitores en relacion con el nifo/a

bt [ b

Situacian conflictiva actual (hogar roto recientemente, pérdidas, fracasos escolares, etc)

2

Conun puntaje menor a 10 puntos, el nifo/a debe ser evaluado por equipo de salud mental. Si el puntaje
es mayor a 12 puntos, el nifo/a debe ser hospitalizado en el servicio de psiquiatria infanto-adolescente.
Si la hospitalizacién no es posible, debe ser evaluado inmediatamente por psiguiatra infanto-adolescente.

Guia Practica Para la Deteccion del Riesgo Suicida en la Adolescendia

ITEM

PUNTOS

Provenir de un hogar roto

Progenitores portadores de enfermedad mental

Antecedentes familiares de comportamiento suicida

Historia de trastornos del aprendizaje, fugas de |a escugla, inadaptacion a becas o régimen militar

Antecedentes personales de conducta de autodestruccién

Cambios evidentes en al comportamiento habitual

Amigos con conducta suicida

Presencia de ideacion suicida y sus variantes (gestos, amenazas, plan suicida)

Antecedentes personales de enfarmedad mental

e | b [ | e [ | [ | =

Conflicto actual (familiar, pareja, escuela, atc)

2

Si la suma de la puntuacidn es mayor de 12, &l adolascente debe ser trasladado a un servicio de psiguiatria infanto-
juvenil para su hospitalizacion y, de no ser posible, requerird de una valoracién inmediata por el especialista en

psiquiatria del equipo de salud mental del drea.

b. Factores de riesgo suicida en la etapa escolar

137
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FIGURA 1. FACTORES DE RIESGO CONDUCTA SUICIDA EN LA ETAPA ESCOLAR

Bajo apoyo social.

Difusion inapropiada de suicidios en los medios de comunicacion y
redes sociales.

Discriminacion (LGBTI, pueblos indigenas, migrantes, etc.).
Practicas educativas severas o arbitrarias.
Alta exigencia académica.

Leyes y normas de la comunidad favorables al uso de sustancias
ilegales, armas de fuego, etc.

Desorganizacién y/o conflictos comunitarios.

Barreras para acceder a la atencion de salud y estigma asociado a la
basqueda de ayuda.

Ambientales

Trastornos mentales en la familia.

Antecedentes familiares de suicidio.
Desventajas socio-econdmicas.

Eventos estresantes en la familia.
Desestructuracion o cambios significativos.
Problemas y conflictos.

Trastornos de salud mental (trastornos del animo, esquizofrenia,
abuso de alcohol y otras drogas).

Intento/s suicida/s previo/s.
Acontecimientos vitales estresantes (quiebres, duelos).

Suicidio de un par o referente significativo.

Desesperanza, estilo cognitivo pesimista.

Maltrato fisico y/o abuso sexual.

Individuales

Victima de bullying.

Conductas autolesivas.

Ideacion suicida persistente.

Discapacidad y/o problemas de salud cronicos.
Dificultades y retrasos en el desarrollo.
Dificultades y/o estrés escolares.

Fuente: Elaboracidn propia en base a Barros et al,, 2017; Manotiba's Youth Suicide Prevention Strategy & Team, 2014; Ministerio de Sani-
dad, 2012; OMS, 2001; OPS & OMS, 2014.

Medidas sugeridas a nivel institucional: Encargado de Convivencia Escolar-Equipo
Psicosocial:

e Equipo psicosocial debe desarrollar aspectos tales como; cuidar de la propia salud mental y
la de los otros; conocer los sintomas y manifestaciones que tienen los problemas de salud
mental; cuéles son las opciones disponibles para el tratamiento; donde encontrar ayuda y
como solicitarla; eliminar los perjuicios asociadas a las personas con problemas de salud
mental y como apoyar las personas con problemas de salud mental.

e Realizar capacitaciones a través de profesionales en salud mental para toda la comunidad
educativa, enfocadas en a-los signos y sintomas mas frecuentes en jovenes, nifios o
adolescentes, que pueden indicar la presencia de patologias mentales o riesgo suicida.
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e Organizar trabajo con Padres, Madres y Apoderados sobre tematicas como autoestima en
jévenes y nifios, desarrollo emocional en adolescentes, la importancia de un proyecto de vida,
disciplina al interior del hogar, retroalimentacion positiva y otras habilidades parentales,
ademas de guias précticas para la deteccion de patologias mentales o emocionales en sus
hijos.

e Ejecutar trabajo con estudiantes sobre tematicas tales como: proyecto e importancia de la
vida (capellania), técnicas para lidiar con el estrés para estudiantes de ensefianza media,

desarrollo del autoestima, coémo cuidar el &nimo, a quién asistir en momentos de crisis, entre
otros.

e Orientar e instruir a estudiantes de 8° basico con su transicion a educacion media, asi como a
los estudiantes de 4° medio con la transicion a la Universidad y posterior mundo laboral a
través de talleres, charlas o actividades que promuevan preferencias vocacionales,
habilidades, fortalezas, etc.

ANTE CONDUCTAS SOBRE IDEACION SUICIDA O SUICIDIO CONSUMADO

FIGURA 3. SENALES DE ALERTA

Senales de Alerta Directa

Busca modos para matarse:
+ Blsqueda en internet (paginas web, redes

+ Alejamiento de la familia, amigos y red
social o sentimientos de soledad. Se aisla

sociales, blogs).

Intenta acceder a armas de fuego,
pastillas u otro medio letal.

Planifica o prepara el suicidio (lugar,
medio, etc.).

Realiza actos de despedida:

+ Envia cartas o mensajes por redes
sociales.

+ Dejaregalos o habla como siya no fueraa
estar mas presente.
Presenta conductas autolesivas:
+ Cortes, quemaduras o rasgunos en partes

del cuerpo como munecas, muslos u otras.

Habla o escribe sobre:

+ Deseo de morir, herirse 0 matarse (o
amenaza con herirse o matarse).

+ Sentimientos de desesperacion o de no
existir razones para vivir.

Sensacion de sentirse atrapado,
blogueado o sufrir un dolor que no puede
soportar.

+ Ser una carga para otros (amigos, familia,
etc.) o el responsable de todo lo malo que
sucede.

y deja de participar.

Disminucion del rendimiento académico
y de sus habilidades para interactuar con
los demas.

+ Incremento en el consumo de alcohol o

drogas.

Cambios de caracter, animo o conducta,
pudiendo mostrarse inestable
emocionalmente, muy inquieto o nervioso.

+ Deterioro de la autoimagen, importante

baja en la autoestima, o abandono/
descuido de si mismo.

Cambios en los habitos de suefio 0
alimentaciéon.

+ Muestra ira, angustia incontrolada, o

habla sobre la necesidad de vengarse.

Adaptado de Dumon & Portzky, 2014

Paginas web de apoyo al establecimiento

1. Recomendaciones para la Prevencion de Suicidio en Establecimientos Educacionales:
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-https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2019/03/GUIA-PREVENCION-SUICIDIO-
EN-ESTABLECIMIENTOS-EDUCACIONALES-web.pdf.

2. Guia Préctica Salud Mental y Prevencion de Suicidio en Educacion Superior:

https://www.minsal.cl/wpcontent/uploads/2021/09/2020.09.08 Gu%C3%ADa-
PraoC3%Alctica-en-Salud-Mental-y-Prevenci%C3%B3n-de-Suicidio-para-estudiantes-de-
eduaci%C3%B3n-superior.pdf

3. Prevencion del Suicidio: Informacidn para profesores:

https://youtu.be/JBKMMM72kjU

4. Talleres de Formacion para la Prevencion del Suicidio:

https://www.minsal.cl/secretariasregionalesministerialesde-salud/

5. Curso de Prevencién del Suicidio en comunidades educativas:

https://desarrollodocenteenlinea.cpeip.cl/

6. Taller de Formacién Basica en Primera Ayuda Psicol6gica en Comunidades educativas:
https://convivenciaescolar.mineduc.cl/taller-primera-ayuda-psicologica/

7. Salud Telemental:

https://www.youtube.com/watch?v=T4v_EmJz5nl&list=PLw0Ob0cS6r-
TEZaXPNcL4WCJD 3hiPIRg&index=1

ANEXO NIVEL ARVULARIO


https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2019/03/GUIA-PREVENCION-SUICIDIO-EN-ESTABLECIMIENTOS-EDUCACIONALES-web.pdf
https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2019/03/GUIA-PREVENCION-SUICIDIO-EN-ESTABLECIMIENTOS-EDUCACIONALES-web.pdf
https://www.minsal.cl/wpcontent/uploads/2021/09/2020.09.08_Gu%C3%ADa-Pr%C3%A1ctica-en-Salud-Mental-y-Prevenci%C3%B3n-de-Suicidio-para-estudiantes-de-eduaci%C3%B3n-superior.pdf
https://www.minsal.cl/wpcontent/uploads/2021/09/2020.09.08_Gu%C3%ADa-Pr%C3%A1ctica-en-Salud-Mental-y-Prevenci%C3%B3n-de-Suicidio-para-estudiantes-de-eduaci%C3%B3n-superior.pdf
https://www.minsal.cl/wpcontent/uploads/2021/09/2020.09.08_Gu%C3%ADa-Pr%C3%A1ctica-en-Salud-Mental-y-Prevenci%C3%B3n-de-Suicidio-para-estudiantes-de-eduaci%C3%B3n-superior.pdf
https://youtu.be/JBKMMM72kjU
https://www.minsal.cl/secretariasregionalesministerialesde-salud/
https://desarrollodocenteenlinea.cpeip.cl/
https://convivenciaescolar.mineduc.cl/taller-primera-ayuda-psicologica/
https://www.youtube.com/watch?v=T4v_EmJz5nI&list=PLw0Ob0cS6r-TEZaXPNcL4WCJD_3hiPIRq&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=T4v_EmJz5nI&list=PLw0Ob0cS6r-TEZaXPNcL4WCJD_3hiPIRq&index=1
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Protocolo frente a Accidentes escolares de los estudiantes.
NIVEL PARVULARIO.
Ao 2024

Objetivo(s) del protocolo:

Asistir de manera oportuna y responsable al nifio o nifia accidentado(a) o con situaciones
imprevistas de salud con el objeto de protegerle y entregar los primeros auxilios y asi evitar
un agravamiento de su condicion.

Es fundamental mantener la comunicacién oportuna con la familia.

En el caso de accidentes, la atencion y recuperacion completa de los estudiantes estara
cubierta por el seguro escolar. (Decreto Supremo N2 313 /1972).

Este protocolo es parte del PISE. (Plan Integral de Seguridad Escolar).

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

Frente al aviso o deteccion de un accidente de algln nifio o nifia o condicion imprevista de
salud, cualquiera haya sido el motivo o su causa: caidas, golpes, dolores agudos de
estomago o de cabeza, desvanecimiento, pérdida de conciencia, crisis emocional, etc.

Este Protocolo también sera aplicable cuando ocurran las situaciones sefialadas, con
ocasion de salidas pedagogicas fuera del colegio

Considerando la edad de los parvulos, es esencial que la educadora, asistente, inspectora de
patio o el adulto que presencie el accidente o situacion imprevista de salud, pueda
transmitirle tranquilidad y seguridad en todo momento.
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Responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo.

1. El inspector general es el responsable de desplegar el protocolo de manera inmediata.

2. Cualquier miembro de la comunidad que sea testigo o reciba la informacion de un nifio o
nifia accidentada o con problemas de salud, debe informar al Inspector general del Colegio
inmediatamente, quien lo activara.

3. Para la correcta aplicacion del presente protocolo, es supuesto indispensable que cada
comunidad escolar tenga , a lo menos, dos adultos gue cuenten con la capacitacion necesaria,
debidamente certificada por alguna institucion, tales como ACHS, Cruz Roja, Consultorio
0 Servicio de Urgencia, para evaluar la gravedad de la condicién del o la estudiante ; si el
traslado puede verificarse por el propio establecimiento ( segun la disponibilidad de recursos
) ; por los padres o necesariamente el uso de ambulancia.

4. En el caso de un golpe en la cabeza, en la espalda, dolores agudos, mal estado general del
nifio o nifia u otro que necesite de una evaluacion médica, sera trasladado al SAPU , 0 en
casos de mayor complejidad al Hospital Higueras. El nifio estara acompafiado en todo
momento por un adulto del personal del establecimiento.

5. Si la evaluacion indica que el traslado debe verificarse en ambulancia, el Inspector
General le solicitara a la secretaria y/o recepcionista que lo gestione al nimero 600360360.
En casos graves, no se esperara la llegada de los padres. Para lo anterior, se sugiere contactar
previamente al servicio de ambulancia evaluando el tiempo de demora.

6. El Acta de Seguro Escolar deberéa ser suscrita por el director o quien lo reemplace en esta
funcion.

7. La secretaria recepcionista llamara al apoderado Titular o suplente para informar del
accidente; las medidas adoptadas por el colegio a favor de su hijo(a) y donde hubiere sido
trasladado. Ademas, informara a la Educadora.

8. Quien acomparie al nifio o nifia hasta el SAPU u hospital, llevara el documento Formulario
Seguro Escolar e informaréa al establecimiento de su condicion. Solo podra retirarse cuando
llegue el apoderado/a.

El inspector general llevara el Libro de Crdnica Accidentes Escolares y entregard un
reporte semanal a la Direccion.

9. El Inspector, abre, despliega y cierra Protocolo, con la Informacidn entregada por quienes
hayan intervenido en alguna de las acciones.

TIEMPO DE EJECUCION.
El despliegue del presente protocolo y sus acciones se ejecutaran de manera inmediata,
y la mayor parte de ellas simultdneamente, hasta tener debidamente controlada la
emergencia para dar maxima proteccion al nifio o nifia accidentado o con alguna
situacion imprevista de salud.
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FICHA DE ENFERMERIA DE NINOS Y NINAS.
El colegio deberd mantener una ficha de salud de todos sus estudiantes y parvulos.
En el caso de estos ultimos, las educadoras y técnicos tendran rdpido acceso a esta informacién

En ella debera considerarse, a lo menos, la siguiente informacién: condiciones especiales de salud:
diabetes, hemofilia; hipertensidn, asma, alergia a algun tipo de medicamento o alimenticia, etc.

Recomendaciones del médico tratante del nifio o nifia en caso de emergencias, ante condiciones
permanentes de salud como diabetes o0 asma.

Indicacidn de los medicamentos que debe ingerir durante las horas de clases y certificado médico
que indique dosis, horarios, etc.

Esta ficha debe indicar también si el nifio o nifia cuenta con seguro escolar privado, de manera de
saber en caso de accidente donde debe ser trasladado.

Informar el sistema de salud de los nifios. (ISAPRE o FONASA).
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Registro Actualizado de padres y apoderados y los teléfonos de contacto.

Este registro se mantendra en la recepcion del Colegio o Inspectoria.

Debera contener a los menos: nombres de los padres, apoderados u otro adulto responsable en
caso de emergencia; los teléfonos de contacto, celulares y de la casa u oficina. Usar e-mail en caso

de problemas de sefial. Es prioridad la comunicacidn con los padres.

Transmitir a los padres, la responsabilidad de mantener actualizada esta informacion.

e Debera quedar debidamente registrada, la realizacion de cada una de las acciones
del presente protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera
inequivoca su realizacion. (Actas de entrevistas, anotacion en un libro, bitacora, etc)

e Cuando la acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar, evaluar junto con
la Direccion Nacional de Educacion Adventista el mecanismo de informacion
idéneo, para comunicar la adopcion de medidas de resguardo para la proteccion de
los estudiantes u otros miembros de la comunidad escolar.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Director del establecimiento.

Encargado de Convivencia.

La educadora de parvulos en reunion de padres y apoderados de manera presencial.
Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO
ENTRE ADULTOS.
NIVEL PARVULARIO.
ANO 2024

Objetivo(s) del protocolo:

Detener las situaciones de violencia

Brindar proteccion inmediata y reparacion a la persona afectada

Resolver el conflicto de base para evitar que reaparezca la violencia.

Esta situacion debe ser abordada y gestionada de manera oportuna, ya que las conductas
agresivas o de maltrato entre adultos que estan en la misma aula o entre padres y apoderados
y/o educadoras, afectan negativamente a los nifios y nifas.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

5. Cuando la educadora o asistente lo solicitan

6. Cuando cualquier adulto observa o detecta una situacion de violencia.

7. Cuando los padres reclaman por el maltrato de otro padre o madre o de educadora,
asistente u otro dependiente del colegio.

Responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo

El Inspector/a General del establecimiento sera quien active el protocolo una vez conocida
la situacion, la que puede ser informada por cualquier miembro de la comunidad educativa.
El registro, monitoreo, evaluacion y cierre de protocolo también sera llevado a cabo por
el inspector general, sin perjuicio que pueda delegar en otros profesionales o directivos
acciones de apoyo al proceso. Por ejemplo: encargado/a de convivencia implementara las
medidas de apoyo en la resolucion del conflicto con los estudiantes involucrados.
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Situaciones de agresion y violencia entre docente, asistentes de la educacion u otro adulto y

padre o apoderado del estudiante.
La activacién del protocolo en este ambito estd originada:

A solicitud de la Educadora que ha observado o ha sido informado de una conducta
agresiva y/o violenta entre un asistente de la educacion u otro adulto y un padre y/o

apoderado

A solicitud de algun miembro de la comunidad educativa.

Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa observa una situacion de violencia

de este tipo

Procedimiento

Responsable

Tiempo de ejecucion

Frente a la deteccidn o informacion
entregada por cualquier miembro de la

Inmediatamente.

1 . . Inspector General ,
comunidad educativa el Inspector/a general P Dia 1l
activara el protocolo.

Casos de lesiones, derivacion del trabajador a
la mutual de seguridad para la constatacion Inmediatamente.

2 . . , Inspector General ,
de lesiones y al apoderado al consultorio mas Dia 1l
cercano.

Conversacion inicial con el adulto afectado .
. Inmediatamente.

3 | para contener emocionalmente y evaluar | Inspector General Dia 1
situacion
Evaluar con los abogados de la Fundacion .

. . . Inmediatamente.
Educacional, la necesidad de realizar la Dia 1
denuncia respectiva y asi dar cumplimiento a | Director o Inspector Co

4 . , 4 24 hrs para realizar
lo dispuesto en el articulo 175 del Cédigo de General .

. la denuncia.
Procedimiento Penal.

Inspector general citard a entrevista al

apoderado o docente afectado para

notificarle la denuncia y conocer su version

de los hechos. Informar las medidas

sancionatorias que puede resultar de la

investigacion: como la pérdida de calidad de

apoderado, por ejemplo.

En caso de que el agresor sea un docente o Inmediatamente.

5 Inspector General.

asistente de la educacién se deberan evaluar
otras medidas administrativas investigacion
sumaria, alejamiento temporal de funciones,
etc.

En caso que el agresor sea un padre o
apoderado, es posible iniciar procedimiento
establecido por faltas graves a sus deberes,
de conformidad con lo establecido en el
Reglamento Interno., en el Capitulo Il “Sobre

Dia 1l
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derechos y deberes de Ila comunidad
educativa.”
6 | Entrevista con adultos para evaluar | InspectorGeneral |30 a 60 dias. Sin

efectividad de las medias implementadas, perjuicio que el
cierre de protocolo, informe final. seguimiento pueda
continuar.

Debera quedar debidamente registrada, la realizaciéon de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacion. (Actas
de entrevistas, anotacién en un libro, bitacora, etc.)

Cuando lo acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar, evaluar junto con la Direccién
Nacional de Educacién Adventista el mecanismo de informacién mas idéneo, para comunicar la
adopcidn de medidas de resguardo para la proteccién de los miembros de la comunidad
escolar.

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Director del establecimiento.

Inspector General a los docentes y asistentes de la educacion.

Las educadoras de parvulos en reunion de padres y apoderados.

Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y Pagina web.

Protocolo salidas Pedagdgicas y Actividades fuera del Recinto Educacional.
NIVEL PARVULARIO.
ANO 2024

Objetivo(s) del protocolo:

Establecer un procedimiento para el nivel parvulario que cautele la correcta organizacion
de la actividad, para la seguridad y proteccion de los nifios y nifias en caso de realizar
actividades fuera del recinto educacional.

Estas actividades seran una oportunidad de aprendizaje, para promover valores del Proyecto
Educativos Institucional Adventista.

Es muy importante la comunicacion detallada de la actividad a los padres y apoderados y su
autorizacion.

Situaciones frente a las cuales debe ser activado

Durante la organizacion, desarrollo y realizacion de: salidas pedagdgicas y del entorno,
visitas a museos, templos, u otros lugares previamente considerados como seguros para la
visita de parvulos.

Responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluacion y cierre del protocolo
El Inspector General en conjunto con la Educadora Coordinadora del Nivel parvulario,
seran los responsable de la activacion del protocolo, quienes supervisaran que la
organizacion y requerimientos sean los contemplados en el presente protocolo.
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Los responsables de la organizacidn seran los siguientes, de acuerdo a la naturaleza de la
actividad.

Salidas pedagdgicas: jefe de UTP.

Actividades Deportivas: Profesor(a) de Educacién Fisica.

Actividad Espiritual: Capellan del establecimiento.

El establecimiento deberd disponer de actividades alternativas, para aquellos nifios, que por
cualquier razén no participen en ella, si la actividad se desarrollare en horario de clases.

La educadora y la asistente siempre deberan asistir a la actividad, aunque haya otro
encargado también, por ejemplo: profesor de educacion fisica o capellan.

Procedimiento Responsable Tiempo
Formalizar actividad con las Encargado de la 3 semanas antes.
autoridades del | actividad: Educadoray
establecimiento. profesor(a) de

educaciodn fisica, etc.
-La educadora o encargado de
la actividad debe completar el
formulario de salidas
pedagdgicas y enviar una copia
1| a: Educadora Jefe de UTP
Inspectoria General y
Educadora Coordinadora del
Nivel Parvulario.

En el formulario se detallardn
los objetivos pedagdgicos de
dicha actividad y toda la
programacion.

Una vez aprobada la actividad | Educadora o 2 semanas antes.
la Educadora entregard la | encargado.
informacién correspondiente a
los padres de los detalles de la
actividad; Sentido de |la
actividad; (ii) Lugar, Fecha y
duracion de ella; (iii) Medio de
2 | transporte y costo, horario de
salida y llegada al
establecimiento; (iv) Nombre
de los encargados(as)
responsables que
acompafiaran a los
estudiantes; y (v) Cualquier
otrainformacion que se estime




149

necesaria, Ej: Uniforme,
alimentacion, etc.

Se adjuntara a dicha carta la
autorizacion o no autorizacion
para participar de la actividad y
que deberd ser completada
por los padres y/o apoderados.

Se entregara a cada nifio y nifia
el dia de la salida pedagodgica
una credencial en donde esté
el nombre vy teléfonos de
contacto de emergencia.

Retiro de las autorizaciones de
las agendas de los parvulos, de
manera de tener claridad
cuantos niflos y  nifas
participaran en la actividad.

-Si un niflo o nifa no cuenta
con la autorizacién firmada
por el apoderado(a) no podra
participar de la actividad. La
educadora se comunicara con
el apoderado(a) de manera de
asegurarse que recibié Ia
informacioén.

-Si el apoderado(a) manifiesta
gue por olvido no firmé dicha
autorizacion, de manera
excepcional se le puede
autorizar al envio de un correo
electrénico al colegio
autorizando a su hijo(a).

-La Educadora debera informar
al Inspector General vy
Educadora Coordinadora del
nivel, el nUmero total de nifios
y apoderados(as) que
participaran de la actividad.

Educadora

3 dia antes
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Las autorizaciones deberan
quedar archivadas en el libro
de registro de salidas.

Informar al Departamento
Provincial de Educacion
respectivo, de la Salida
Pedagdgica, fecha, sentido,

detalles de la organizacién y
responsables.

Inspector General

A lo menos con 2 dias de
anticipacién.

Chequear que se han adoptado
las medidas de seguridad del
traslado y del lugar, como por
ejemplo comprobar si el
traslado es a través de
transporte como bus o bus
escolar y que cuenta con los
permisos correspondientes
para el traslado de parvulos.

Inspector general

A lo menos 2 dias de anticipacion
antes de la salida.

Reiterar en aula a los nifios las
normas y medidas especificas
de seguridad de la actividad

Inspector general en
compaiiia de la
Educadora a cargo de
la actividad.

1 dia antes de la salida.

En caso de ocurrir algin hecho
imprevisto como accidentes,
repentina situacion de salud de
un nifio, etc desplegar
protocolo de Accidentes
Escolares.

Educadora o
encargado de la
actividad.

Inmediatamente.

Cierre de protocolo con breve
evaluacion de la actividad
realizada. -

La Educadora debe enviar
evidencias de su salida
pedagdgica para que puedan
ser compartidas en la pagina
web del colegio.

Entregar una breve evaluacion
ala UTP de los resultados de la
Salida.

Informar ademads a los padres
en la préxima reunion de
apoderados

Inspector general en
compainiia de la
Educadora a cargo de
la actividad

1 semana después de realizada la
salida.
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Debera quedar debidamente registrada, la realizacion de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacion.
(Acta de reunion, aprobacion de la actividad, Informe al Departamento Provincial respectivo,
anotacion en un libro, bitacora, etc.)

Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

Director (a) del establecimiento.

- A los padres y apoderados en el proceso de matricula. El apoderado debe recibirlo
materialmente. A través de la pagina web y de manera presencial en las reuniones de
padres y apoderados.

-El protocolo debe ser socializado con el personal que ejerce funciones en el nivel
parvulario.

-Inspector General a los docentes y asistentes de la educacion.
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